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Jelen adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: ,Tajékoztatd”) célja, hogy a Palos Karoly
Szocialis Szolgaltatd Kdzpont és Gyermekjoléti Szolgalat (a tovabbiakban: ,Adatkezeld”)
altal végzett adatkezelés tekintetében az érintettek az adatvédelmi szabalyoknak megfelel6é
tajékoztatast megkapjak, és térvényes jogaikat gyakorolni tudjak.

1. Az Adatkezel$ adatai

Az Adatkezeld aktualis adatai a kovetkezdk:

(1)

(2)

3)

Név: Palos Karoly Szocialis Szolgaltaté Kézpont és Gyermekjoéléti Szolgalat
Székhely: 9700 Szombathely, Széll Kalman utca 4.

Addészam: 15573210-2-18

Telefonszam: 94/505-281

E-mail cim: szocialis94@paloskaroly.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 neve: DAP SEC Kift.

Adatvédelmi tisztviseld e-mail cime: info@dapsec.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 telefonszama: +36-70/584-7710

2. Az adatkezelés jogalapja és garancialis elvei

Az adatkezel6 Szombathely Megyei Jogu Varos Onkormanyzatanak fenntartasa alatt
mUkodé koltségvetési szerv, Szombathely Varos kdzigazgatasi tertletén biztositja az
étkeztetést, az idések nappali ellatasat, az idések atmeneti elhelyezését, valamint a
gyermekek atmeneti elhelyezését, tovabba SZMJV Onkormanyzataval kététt feladat-
ellatasi szerzd8dések alapjan kozés Onkormanyzati hivatalok és telepulések
kozigazgatasi teruletére kiterjedbéen csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast, hazi
segitségnyujtast és jelzérendszeres hazi segitségnyujtast biztosit. A Szombathelyi
Jaras terlletén csalad- és gyermekjoléti kdzpontot mikodtet. Tevékenysége soran
szlkségszerlien kezel személyes és killdnleges adatokat.

Az adatkezel6 a személyes adatokat az Eurdépai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténdé védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,GDPR”), valamint az informacios
onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol széld 2011. évi CXIl. térvény
rendelkezéseinek megfeleléen kezeli, figyelembe véve az agazati jogszabalyok
adatvédelmi szabdlyozasat, és az adatvédelmi hatosag allasfoglalasait.

Adatkezeld a tevékenységével 0sszefliggésben végez adatkezelést:

a. a GDPR 6. cikk (1) a) pontja, az érintett hozzajarulasa alapjan,

b. a GDPR 6. cikk (1) b) pontja, a szerz6dés teljesitése érdekében,

c. a GDPR 6. cikk (1) c) pontja, jogi kdtelezettség teljesitése érdekében és
d. a GDPR 6. cikk (1) f) pontja, jogos érdek alapjan.
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Az Adatkezel6 adatkezelését a GDPR 5. cikkében rdgzitett alapelvek betartasaval
végzi, vagyis tobbek kozott az adatokat csak célhoz kototten kezeli, azokat
jogosulatlanul nem tovabbitja.

Az Adatkezel6 eleget tesz a GDPR szerinti adatkezelési tevékenységek-,
adattovabbitasi-, és adatvédelmi incidensek nyilvantartas-vezetési kotelezettségnek.

Az Adatkezelb adatkezelése soran egylttmikodik mind a természetes személyekkel
(a tovabbiakban: Erintett) mind az adatvédelmi hatésaggal.

3. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja,
id6tartama és jogcime

Az Adatkezelé az alabbi alaptevékenységeihez kapcsolédéan kezel személyes
és kiilonleges adatokat:

- étkeztetés

- hazi segitségnyujtas

- jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

- id6sek és demens személyek nappali ellatasa /Idések Klubjai/

- idéskoruak atmeneti ellatasa

- csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas, csalad- és gyermekjoléti kbzpont

- gyermekek atmeneti gondozasa /Csaladok Atmeneti Otthona és helyettes sziil6i
halozat/.

Altalanossagban az alaptevékenységekkel kapcsolatos adatkezelések esetében
az alabbi jogalapon torténik az adatkezelés:

Az igényléskor a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja, és a 9. cikk (2) a) alapjan
az érintett/térvényes képviselbje dnkéntes hozzajarulasa alapjan, az igénylés leadasat
kdvetben az igényl6 adatait az Adatkezel6 az Akr. 27. §-a, masrészt, a 1993. évi lIl.
torvény 20. § (2) és (4), és egyéb — a szocialis ellatast rendezd - jogszabaly alapjan
koteles kezelni, igy az adatkezelés jogalapja innentél a GDPR. 6. cikk c) pontja szerinti
jogi kotelezettség teljesitése.

Altalanossagban az alaptevékenységekkel adatkezelések vonatkozasaban az
alabbi megdrzési idodk alinak fenn:

A szocialis ellatast kérelmezd Igényl6 esetében a személyes adatok az Igényld
varakozasi ideje alatt folyamatosan kezelhetéek.

A szolgaltatas igénybevétele esetén a személyes adatok a szocialis ellatasra valo
jogosultsag megsziinésétél (értve ez alatt a jogviszony megsziintetését is) 5 (6t) évig
kezelhetbek. (Szoc.tv. 23. § (1) bekezdés)

Ha az Igényl6 ellatasra vonatkozd igénye a teljesitést megeléz6en megszinik, az
adatok azonnal térlendbek.

A jogszabalyon alapulé kotelez6 adatkezelések esetén az adatokat az adott
jogszabalyban foglaltak szerint kdteles Adatkezelé megdrizni.
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A terjedelemre valé tekintettel a fenti tevékenységhez kapcsolédo
adatkezelésekrol az egyes tevékenységekre vonatkozéan az 1. szamu
mellékletben felsorolt kiilon tajékoztatok érhetdk el Adatkezelé honlapjan

(https://szszkpszhely.hul/letoltesek).

Kép- és video készitése nyilvanos rendezvényeken:

Az adatkezelés jogalapja: Adatkezel6 jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) f) pontja).
A kezelt adatok kore: az Adatkezeld altal rendezett eseményen résztvevdk képmasa.
Adatkezelés platformja: elektronikus.

Az adatkezelés célja: Adatkezel6 mikodésének bemutatdsa a nyilvanossag és a
fenntarté hatésag szamara.

Az adatok torlésének hatarideje: a felvétel els6 kdzzétételét kdvetd 5 év.

Az Adatkezel6 a tevékenységi korébe tartozd, megrendezésre kerilé programokon,
rendezvényeken kép- és hangfelvételt készit. A felvételek elkészitése soran az
Adatkezeld torekszik arra, hogy a felvételeken lehet6ség szerint tébb személy
szerepeljen. A felvételt az Adatkezel6 marketing- és tajékoztatd anyagaiban,
hirdetményein, leporellokon, kiadvanyokon, on- és offline kommunikaciéban egyarant,
hiradasokban, valamint a honlapjan teszi/teheti kdzzé, az ott meghatarozott
adatvédelmi iranyelveknek megfeleléen. Az adatok kezelése ellen az érintett
tiltakozhat, az Adatkezel6 altal Gzemeltetett fellleteken addig kerul sor, amig az
erintett nem kéri annak toérlését. Az Adatkezel6 torlési kérelem esetén a sajat maga
altal Gzemeltetett, vagy a rendelkezésére all6 on- és offline feluletekrél a személyes
adatokat véglegesen eltavolitja.

Az Adatkezel6 az altala szervezett rendezvényen, el6zetesen azok reklamanyagain,
illetve a helyszinen is egyértelm( tajékoztatast helyez el arra vonatkozéan, hogy az
adott rendezvényen fényképek és videdfelvételek készilnek, melyek kdzzétételre
kertlnek a fent irt online fellleteken.

Az érintettre vonatkozo felvételek alapvetden térlésre kerlinek tiltakozas esetén, és a
fénykép-, vided- és hangfelvétel torlésének igénye ra nézve semmilyen negativ
jogkovetkezménnyel nem jar.

Szamlazas

Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) c) pontja).
A kezelt adatok kdore: név; lakcim.
Adatkezelés platformja: papiralapon és elektronikusan.

Az adatkezelés célja: a szamviteli bizonylat kiallitasa és a jogszabalyokban foglalt
idétartamban megdrzése.

Az adatok torlésének hatarideje: a szamvitelr6l szoldé 2000. évi C. torvény 169. §-a
alapjan a megdrzési id6 a szamla kiallitasat kdvetd 8 év.
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Az adatkozlés hianyanak esetleges kovetkezménye: nincs mod az adatszolgaltatas
megtagadasara torvényi kotelezés folytan.

Munkaviszonnyal vagy megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban felmerulé
adatkezelések

Szerz6déses kapcsolattartéi adatok kezelése
Az Adatkezel6 altal kotott szerz6désekben, illetve mas dokumentumokban

kapcsolattartoként megjelolt természetes személyek, tovabba az Adatkezel6 partnerei
részérdl kapcsolattartéként eljaré természetes személyek személyes adatainak
kezelésérdl kulon tajékoztatéval rendelkezik Adatkezeld, mely elérhetd az
https://szszkpszhely.hu oldalon a Letoltesek mentpontban.

Jelentkezés allashirdetésre
Az érintett: allashirdetésre jelentkezé.

Az adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja).

Az adatkezelés célja: az Adatkezel6 altal meghirdetett allas betdltéséhez a
kivalasztas.

A kezelt adatok kére: név, e-mail cim, Uzenet, targy és onéletrajz.
Adatkezelés platformja: elektronikusan és papiralapon (a benyujtas médjatdl fiuggben).
Az adatok térlésének hatarideje:

- az Onéletrajzokat az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig, de legfeljebb 6
hoénapig.

- Az eljaras soran torténé levelezéseket, Uzeneteket 30 napig. Ez aldl kivétel, ha az
Uzenet olyan tartalommal bir, amely jogszabaly alapjan kotelezettséget keletkeztet
az Adatkezelére nézve, vagy ha az Adatkezeld, az érintett, vagy harmadik
személyek jogainak érvényesitése vagy védelme érdekében sziikséges lehet, ugy
5 év utan torli az adatokat.

Munkavallékkal kapcsolatos adatkezelés

A munkaviszonnyal Osszefliggésben lévé adatkezelésr6l az Adatkezeld kilon
tajékoztatéban tajékoztatia a munkavallalét, melyet minden munkavallaloval
elézetesen megismertet.

Weboldallal kapcsolatos adatkezelések

Az Adatkezel® kapcsolattartassal kapcsolatos adatkezelése:

Az adatkezelés jogalapja: a weboldal latogatdjanak dnkéntes hozzajarulasa (GDPR. 6.
cikk (1) a) pont).

A kezelt adatok koére: név, e-mail cim, Uzenet és annak targya.
Adatkezelés platformja: elektronikusan.
Az adatkezelés célja: az Adatkezel6vel valo kapcsolatfelvétel.
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Az adatok torlésének hatarideje: A hozzajarulas visszavonasaig, illetve amennyiben az
valamilyen igény érvényesitése céljabdl szikséges lehet, ugy 5 évig (Ptk. szerinti
igényérvényesitési idd) 6rzi az adatokat, ellenkezé esetben az lzenet beérkezését
kovetd 30 napig.

Az adatkdzlés hianyanak esetleges kovetkezménye: az esemény online
kozvetitésének kdvetésétdl valo elesés.

Az adatkdzlés hianyanak esetleges kovetkezménye: név és/vagy e-mail cim
hianyaban az irasos kapcsolatfelvétel meghiusulasa, a targy és/vagy az Uzenet
hianya, hianyossaga esetén a sikeres kommunikacié meghiusulasa.

Weboldal latogatdsa kapcsan kezelt adatok

Kezelt adatok Adatkezelés célja Adatkezelé | Megérzési idd
kore s jogalapja

IP cim, latogatas | A Weboldal rendeltetésszer( jogos érdek | A felhasznald

idépontja, és szinvonalas mikddésenek | (GDPR. 6. szamitogépe
latogaté altal biztositasa, a szolgaltatasaink | cikk (1) f) IP-cimének
hasznalt min&ségének ellenbrzése és pont) részlete 7 napig
operacios javitasa, a weboldalunkat tarolédik, utana
rendszer és tamaddé latogatok automatikusan
bongész6 tipusa | beazonositasa. torlédik.

A weboldal mikddtetése soran igénybevett adatfeldolgozok:

Mediadyn Korlatolt Felelésségii Tarsasag (9700 Szombathely, Vaci Mihaly utca 65.
4. em. 19., cégjegyzékszam: 18-09-109982, addészam: 23062595-2-18, e-mail:
info@mediadyn.hu). A weboldal fejlesztéjeként az adatokat a Mediadyn Kft. 24 6ras
Orzéssel védett szervereken tarolja, melyeket a Rackforest Kft. (H-1132 Budapest,
Victor Hugo u. 18-22.) szerverparkjaban tzemeltet.

Adatkezeld altal alkalmazott sitik vonatkozasaban torténd adatkezelés

Amikor a latogaté az Adatkezeld altal mikddtetett htips://szszkpszhely.hu cim alatti
weboldalt meglatogatja, egy aprd fajl, ugynevezett ,cookie” (tovabbiakban: ,cookie”
vagy ,suti”) kerul a szamitégépére, mely tdbbféle célt szolgalhat.

A weboldal mikddéséhez elengedhetetlentl sziikséges sitik kezelésének jogalapja az
Adatkezeld jogos érdeke, melyre vonatkozéan az érdekmérlegelési tesztet elvégezte.

Egyéb tipusu suti (igy pl. statisztikai, vagy marketing célu sutik) haszndalatakor a
latogato kifejezett és megfeleld tajékoztatas birtokaban adott hozzajarulasan alapul az
adatkezelés, ez képezi a kapcsolédd adatkezelés jogalapjat. Az ilyen stk
alkalmazasara kizarolag akkor kerll sor, ha azt a latogaté az erre szolgalé fellleten
azok hasznalatat kifejezetten engedélyezi. A beallitasok modositasara — és e kdrben a
hozzajarulas visszavonasara — barmikor lehetéség van.

A weboldal megfelel6 munkamenetének biztositasa a hatalyos jogszabalyokban
foglaltaknak megfeleléen torténik.
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A weboldal altal hasznalt "munkamenet sutik " az alabbiak:

Siti neve

Siti alkalmazasanak célja

Tarolasi id6

XSRF-token

A biztonsagos bdongészésért felel. 1 nap

A weboldal az alabbi statisztika készitéséhez szikséges sltiket haszndlja:

Siiti neve Siiti alkalmazasanak célja Tarolasi id6
Regisztralja az egyedi azonositot, amely statisztikai
_ga adatokat general arra nézve, hogy a latogaté hogyan |2 év
hasznalja a webhelyet.
at A Google Analytics altal hasznalt throttle request bongészé
-9 szerinti aranyt tarolja bezarasaig
Regisztrélja az egyedi azonositot, amely statisztikai N
. . ) . . bongészd
gid adatokat general arra nézve, hogy a latogaté hogyan Y
L bezarasaig
hasznalja a webhelyet.
A latogato eszkdze és viselkedése a Google Analytics
adatainak elkildésére szolgal. A latogatokat az bdéngészé
collect et . ) . Y
eszk6zokon és a marketingcsatornakon keresztul bezarasaig

kdvetheti.

A honlap az alabbi ,marketing tevékenységhez szikséges sutiket" hasznalja:

(6)

Siti neve Siti alkalmazasanak célja Tarolasi id6
A Google AdWords hasznalataval ujbél bekapcsolja .,
ads/ga- . X . e \ bdngészé
. azokat a latogatokat, akik valoszinlleg tgyfelekké Py
audiences - . ) e It bezarasaig
fognak valni az online viselkedésik alapjan.

A weboldal latogatasakor a felugré ablakban talalhaté linken elérheté Adatkezeld kilén
“suti” (Cookie) kezelésre vonatkozo tajékoztatdja, ami az atlathatésagot szolgalja.

Kameras adatkezelés

Adatkezeld az élet- és vagyonvédelem biztositasa érdekében a Csaladok Atmeneti
Otthona (9700 Szombathely, Paragvari u. 86. sz.) intézményében kamerat Gzemeltet,

és igy az érintettek képmasa tekintetében személyes adatokat kezel.

Adatkezel6 a kamerahasznalattal kapcsolatban az atlathatosag kedvéért kulon
tajékoztatot készitett, mely elérheté az https://szszkpszhely.hu oldalon a Letdltések

menupontban.
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Tovabbi adatkezelések

Adatkezel6 az egyes Uj adatkezelésekrél kulon tajékoztatéban tajékoztathatia az
érintetteket, amennyiben az az atlathatosagot jobban szolgalja.

4. Incidenskezelésre vonatkozo tudnivaldk

Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidensek kezelésére kilon szabalyzatot dolgozott ki.

5. Kozérdek( adatkérésekre vonatkoz6 tudnivalok

Az Adatkezel6 a kdzérdekl adatkérésekrél kilon szabalyzatot dolgozott ki.

(1)

(2)

3)

(4)

6. Az érintettek jogai

Az érintettek barmikor tajékoztatast kérhetnek irasban az Adatkezel6tél az altala kezelt
személyes adataik kezelésének madjardl, jelezheti térlési vagy maodositasi igényét,
tovabba visszavonhatja a korabban megadott hozzajarulasat a 1. pontban megadott
elérhet6ségeken.

Az érintett torlési jogat a jogszabalyban kételezden elbirt adatkezelések esetén nem
gyakorolhatja.

A tajékoztatashoz valé jog tartalma: Az érintett igénye alapjan az Adatkezel6 az
érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkoz6, a GDPR 13. és 14.
cikkében felsorolt informacidkat, valamint a 15-22. és a 34. cikk szerinti
tajékoztatasokat tomor, kdzérthetd formaban atadja.

A hozzaféréshez valé jog tartalma: Az érintett megkeresésére az Adatkezeld
tajékoztatast nyujt arrol, hogy folyamatban van-e ra vonatkozé adatkezelés az
Adatkezel6nél. Amennyiben Adatkezel6nél folyamatban van a kérelmezére vonatkozo
adatkezelés, az érintett jogosult hozzaférésre a kovetkez6k tekintetében:

a ra vonatkozo6 személyes adatok;

az adatkezelés célja(i);

az érintett személyes adatok kategdriai;

azon személyek, amelyekkel az érintett adatait k6zolték, vagy kdzdini fogjak;

az adatok taroldsanak idétartama;

) a helyesbitéshez, térléshez, kdzléshez valamint az adatkezelés korlatozasahoz
valé jog;

g.) abirésaghoz, illetve feligyeleti hatésaghoz fordulas joga;

h.) a kezelt adatok forrasa;

i.) profilalkotas és/vagy automatizalt déntéshozatal, illetve ilyen alkalmazasanak

részletei, gyakorlati hatasai;
j.) a kezelt adatok harmadik orszag vagy nemzetkdzi szervezet részére vald
atadasa.
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A fentiek szerinti adatigénylés esetén Adatkezel6 az érintett részére kiadja a
kérelemnek megfeleld, altala kezelt adatok egy masolati példanyat. Kilén kérelemre
van lehetdség elektronikus uton val6 kézbesitést kérni az Adatkezel6tol.

Az igényelt adatok kiadasanak hatarideje az igény atvételétdl szamitott 30 nap.

A helyesbitéshez valé jog: Az érintett kérheti az Adatkezel6 altal kezelt, ra vonatkozé
pontatlan adatok helyesbitését.

A torléshez valé jog: Amennyiben az alabbi indokok barmelyike fennall, ugy az
érintett kérésére Adatkezelé a legrovidebb id6n belll, de legkésébb 5 munkanapon
belll, torli az érintettre vonatkoz6 adatokat:

a. az adatok jogellenesen (jogszabalyi felhatalmazas vagy személyes hozzajarulas
nélkul) kertltek kezelésre;

b. az adatok kezelése szlkségtelen az eredeti cél megvaldsitasahoz;

c. az érintett visszavonja hozzajarulasat az adatkezeléshez, és az Adatkezel6nek
nincs mas jogalapja az adatkezelésre;

d. a kérdéses adatok gyljtésére informaciés tarsadalommal &sszefliggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatban kerult sor;

e. a személyes adatokat az Adatkezel6re vonatkozd jogszabalyi kotelezettségek
teljesitéséhez tordini kell.

Az adatok torlését Adatkezelének nem all médjaban elvégezni, ha az adatkezelés az
alabbiak barmelyikéhez szikséges a tovabbiakban is:

a. az Adatkezel6re vonatkozd jogszabalyi elbirasok teljesitéséhez szikséges a
tovabbi adatkezelés;

b. a véleménynyilvanitdshoz és a tajékozdédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl
szUkseges;

c. kozérdekbol;

d. archivalasi, tudomanyos, kutatasi vagy statisztikai célbal;

e. jogiigények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

A kozléshez valé jog: Az érintett kérheti a jogai gyakorlasahoz szikséges adatainak
kdzlését az Adatkezel6tdl.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Amennyiben az alabbi indokok barmelyike
fennall, Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést az érintett kérelmére:

a. az érintett vitatja a ra vonatkoz6 adatok pontossagat, ekkor a korlatozas arra az
idére vonatkozik, ameddig a kérdéses adatok pontossaganak, helyességének
felllvizsgalata hitelt érdemléen megtorténik;

b. az adatkezelés jogellenes, ugyanakkor az érintett kéri a térlés mell6zését, csupan
az adatkezelés korlatozasat kéri;

c. az adatkezeléshez mar nincs szlkség az adatokra, de az érintett kéri azok tovabbi
tarolasat jogi igényei érvényesitéséhez vagy megvédéséhez;

Amennyiben az Adatkezel6 korlatozast vezet be barmely kezelt adatra, ugy a
korlatozas id6tartama alatt kizarélag akkor, és annyiban kezeli az érintett adatot,
amennyiben:

a. az érintett ehhez hozzajarul;
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(14)
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(1)
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b. jogiigények érvényesitéséhez vagy megvédéséhez szukséges;
Cc. mas személy jogainak érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges;
d. kozérdek érvényesitéséhez szikséges.

A visszavonashoz valé jog: Az érintett jogosult az Adatkezelének adott
hozzajarulasat — irasban — barmikor visszavonni. llyen igény esetén az Adatkezeld
haladéktalanul és véglegesen torli mindazon adatokat, amelyeket az érintettel
kapcsolatosan kezelt, és amelyek tovabbi tarolasat jogszabaly nem irja el8, vagy jogos
érdekekhez fiz6d6 jogok érvényesitéséhez vagy megveédéséhez nem sziukségesek. A
hozzajarulas visszavonasaig tortént adatkezelés jogossagat a visszavonas nem érinti.

Az adathordozashoz valé jog: Az érintett jogosult az Adatkezel6 altal a ra vonatkozo
adatok, altalanosan hasznalt, szamitogépes szoftverrel olvashaté formatumban
torténd tovabbitasat kérni egy masik adatkezel6 részére. A kérést Adatkezel6 a lehet6
legrévidebb iddn belll, de legkésébb 30 napon belll teljesiti.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas: Az érintettet megilleti a jogosultsag,
hogy ne legyen alanya kizarolag automatizalt adatkezelésen (példaul profilalkotason)
alapulé olyan dontésnek, amely ra joghatassal lenne, vagy egyébként hatranyosan
érintené. Nem alkalmazhat6 ezen jogosultsag, ha:

a. az adatkezelés elengedhetetlen az érintett és az Adatkezel6 kézotti szerz6dés
megkotése vagy teljesitése céljabdl;

b. az érintett kifejezetten hozzajarul ilyen eljaras alkalmazasahoz;

c. alkalmazasat jogszabaly engedélyezi;

d. szlkséges jogi igények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

7. Az adatok tarolasanak maodja, biztositasa

Adatkezeld az altala kezelt adatokat — mind papir, mind elektronikus formaban — az
adott tevékenység végzése szerinti telephelyén 6rzi.

Az (1) pont aldl kivételt képeznek az Adatkezelé adatfeldolgozdindl tarolt adatok,
amelyek 6rzési helye az adatfeldolgozék székhelyén talalhaté.

Adatkezel6 a mikoédéséhez olyan informatikai rendszert hasznal, amely biztositja,
hogy az adatok:

valtozatlansaga igazolhaté legyen (adatintegritas);

hitelessége biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

az arra jogosultak szamara hozzaférhetdek legyenek (rendelkezésre allas);
illetve, hogy a jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen (adat bizalmassaga).

cooo

Az adatok védelme kiterjed kiilénésen:

a jogosulatlan hozzaférésre;
megvaltoztatasra;
tovabbitasra;

torlésre;

nyilvanossagra hozatalra;
véletlen sérilésre;

véletlen megsemmistlésre;

@roQopow
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(6)

(7)

(8)

9)

(1)

(2)

h. illetve az alkalmazott technika megvaltozasa megvaltozasabol fakadd
hozzé&férhetetlenné valasra.

Adatkezeld az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika mindenkori
allasa szerint megfelel6 szintl biztonsagot nyujté megoldast alkalmaz. A megfeleléség
vizsgalata soran kulonds hangsulyt kap az Adatkezelénél végzett adatkezelés soran
felmerilé kockazat mértéke. Az informatikai védelem biztositja, hogy a tarolt adatok
kdzvetlenul ne legyenek az érintettetekhez rendelhet6k vagy Osszekapcsolhatok
(kivéve, ha jogszabaly azt megengedi).

Az Adatkezel6 az adatkezelése soran biztositja, hogy:

a. az arrajogosult hozza tudjon férni az adatokhoz, amikor sziksége van ra;

b. csak az férjen az informaciékhoz, aki erre jogosult;

c. az informacié és a feldolgozas mddszerének pontossaga és teljessége védve
legyen.

Az Adatkezel6, és esetlegesen igénybe vett adatfeldolgozéi mindenkor védelmet
biztositanak informatikai rendszereik ellen iranyulé csalas, kémkedés, virusok,
betdrések, rongalas, természeti csapasok ellen. Adatkezeld (illetve az adatfeldolgozo)
szerverszintl és alkalmazasszintl védelmi eljarasokat alkalmaz.

Az Adatkezel6 felé interneten keresztil — barmely formaban — tovabbitott Gzenetek
fokozottan ki vannak téve az olyan halozati fenyegetéseknek, amelyek az informaciok
maodositasara, illetékteleneknek valé hozzaférésre, vagy egyéb illegalis tevékenységre
vezetnek. Az ilyen veszélyek elharitasara ugyanakkor az Adatkezel6 mindent
megtesz, ami a mindenkori technika allasa szerint, ésszerllen megtehetd, és tdle
elvarhaté. Ennek érdekében az alkalmazott rendszerek megfigyelés alatt alinak, hogy
a biztonsagi eltéréseket rogzithesse, hogy bizonyitékot szerezzen biztonsagi
eseményre vonatkozélag, illetve, hogy Vvizsgalhassa az &vintézkedések
hatékonysagat.

Adatkezeld kulonboz6 Ugyviteli, és egyéb nyilvantartasainak tarolasara vonatkozo
eljarasat az Adatvédelmi Szabalyzat tartalmazza.

8. Eljarasi szabalyok

Amennyiben az Adatkezel6h6z a GDPR 15-22. cikke szerinti valamely kérelem érkezik
be, ugy adatkezel6 a lehet6 leggyorsabban, de legkésdbb 30 napon belll irasban
tajékoztatja az érintettet a kérelem alapjan foganatositott intézkedésekrél.

Amennyiben a kérelem Osszetettsége vagy egyéb objektiv korilmény indokolja, a fenti
hataridé egyszer, legfeliebb 60 nappal meghosszabbithato. A hatarid6
meghosszabbitasardl Adatkezeld irasban értesiti az érintettet, a meghosszabbitas
megfeleld indoklasaval egyuitt.

Adatkezeld a tajékoztatast ingyenesen biztositja, kivéve, ha:
a. az ‘érintett ismételten, lényegében valtozatlan tartalomra kér tajékoztatast/

intézkedést;
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)

(6)

(7)

(8)

(1)

()

3)

(1)

b. a kérelem egyértelmiien megalapozatlan;
c. akérelem tulzo.

A (3) pont szerinti esetekben Adatkezel6 jogosult:

a. a kérelmet megtagadni;
b. akérelem teljesitését az azzal 6sszefliggd, ésszerl dij megfizetéséhez kotni.

Amennyiben a kérelmez® papiralapon, vagy elektronikus adathordozén (CD-n vagy
DVD-n) kéri az adatok atadasat, ugy Adatkezel6 az érintett adatok egy masolati
példanyat ingyenesen atadja a kért mddon (kivéve, ha a valasztott platform
technikailag aranytalan nehézséget jelentene).

Adatkezel6 az altala kivitelezett helyesbitésrdl, torlésrél, korlatozasrdl értesiti
mindazon személyeket, akikkel az érintett adatokat korabban kézolték, kivéve, ha a
tajékoztatas lehetetlen, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

Amennyiben az érintett kéri, Adatkezel6 tajékoztatast ad, hogy adatai mely személyek
felé kerilt tovabbitasra.

Adatkezeld a kérelemre adandoé valaszat elektronikus formaban teszi meg, kivéve, ha:

a. az érintett kifejezetten eltér6 modon kéri a valaszt, és az nem okoz indokolatlanul
magas tobbletkiadast az Adatkezel6nek;
b. az Adatkezel6 nem ismeri az érintett elektronikus elérhetéségét.

9. Kartérités

Amennyiben barmely érintett az adatvédelemre vonatkozé jogszabalyok
megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenved, ugy jogosult
az Adatkezel6tél és/vagy az adatfeldolgozotdl kartéritést kdvetelni. Amennyiben az
Adatkezelé és adatfeldolgozo(k) is érintettek a jogsértés elkdvetésével, ugy a
bekovetkezett karért egyetemlegesen felelnek.

Az adatfeldolgozo kizarolag abban az esetben felel a felmerult karokeért, ha
megsértette a vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyok kifejezetten az adatfeldolgozokra
megfogalmazott eléirasait, illetve, ha a kar az Adatkezeld utasitasainak figyelmen kivdl
hagyasa miatt allt be.

Az Adatkezeld, illetve az esetleges adatfeldolgozék csak abban az esetben felelnek,
ha nem tudjak bizonyitani, hogy a kart el6idéz6 eseményért, korilményért nem
felel6sek.

10. Erintettek jogorvoslati lehetéségei

Amennyiben kifogasa, problémaja van az Adatkezel6 adatkezelésével kapcsolatosan,
kérjik forduljon bizalommal az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jéhez, a DAP SEC
Kft-hez (e-mail cim: info@dapsec.hu, telefonszam: +36-70/584-7710).
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Amennyiben az érintett allaspontja szerint jogait az Adatkezelé és/vagy az
adatfeldolgozék megsértették, jogosult a Pp. szerint illetékességgel és hataskorrel
rendelkezé birésaghoz fordulni. A birésag az Gigyben soron kivil jar el.

Ha az érintett az adatkezeléssel kapcsolatosan panaszt kivan tenni, azt a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdosaganal teheti meg, a kovetkezd
elérhet6ségeken: székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.; levelezési cim: 1363
Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1/391-1400; fax: +36-1/391-1410; e-mail cim:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu.

11. Iranyado jogszabalyok és értelmez6 rendelkezések

Az Adatkezeld a személyes adatok kezelése soran az alabbi jogforrasok rendelkezéseire
tekintettel jar el:

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: GDPR)

1992. évi LXVI. torvény a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol
1993. évi lll. térvény a szocidlis igazgatasrél és szocidlis ellatasokrdl (a tovabbiakban:
Szoctv.)

1997. évi XXXI. toérvény a gyermekek védelmérél és gyamugyi igazgatasrél (a
tovabbiakban: Gyvt.)

2011. évi CXIl. torvény az informaciés Oonrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél (a tovabbiakban: Ptk.)

2016. evi CXXX. térvény a polgari perrendtartasrol (a tovabbiakban: Pp.)

2,016. évi CL. térvény az altalanos kozigazgatasi rendtartasrél sz6l6 (a tovabbiakban:
Akr.)

29/1993. (11.7.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis ellatasok
téritési dijarol

15/1998. (IV.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti és

gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodésiik
feltételeirdl

9/1999. (XI.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis ellatasok
igénybevételérdl

1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és mikodéstk feltételeirdl

8/2000. (VIll.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végz6 személyek
adatainak mikodési nyilvantartasarol

36/2007. (X11.22.) SzMM rendelet a gondozasi szikséglet, valamint az egészségi
allapoton alapulé szocidlis raszorultsag vizsgalatanak és igazolasanak részletes
szabalyairdl

2011. évi CLXXXIX. térvény Magyarorszag helyi énkormanyzatairdl (a tovabbiakban:
Mbtv.)
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. 415/2015. (XI1.23.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevéi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrél (a tovabbiakban:
Szoc.nyt.r)

A jelen Tajékoztato elérhetd a htips://szszkpszhely.hu honlapon a Letoltések mentpontban.

Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajékoztatét egyoldaliuan, a jévére nézve
modositsa. A modositasokrél az érintetteket az Adatkezel honlapjan keresztll tajékoztatja.

Szombathely, 2022. julius 1.

/. Kulcsar Laszloné :/
intézményvezetd

1. szamu melléklet

Szocialis alaptevékenységhez kapcsol6dé adatkezelésekrél sz616

Adatvédelmi Tajékoztatok:

https://szszkpszhely.hu/letoltesek/

01_AT _Palos_Etkeztetes 2022.07.01

02_AT_Palos_Hazi segitsegnyujtas_2022.07.01
03_AT_Palos_Jelzorendszeres hazi segitsegnyujtas_2022.07.01

04 AT Palos_ldosek es demens sz. nappali ellatasa_2022.07.01

05 AT Palos_ldoskoruak atmeneti ellatasa_2022.07.01
06_AT_Palos_Csalad- es gyermekjoleti szolgaltatas es kozpont_2022.07.01
07_AT_Palos_Gyermekek atmeneti gondozasa_2022.07.01
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1.

ALTALANOS ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. sz. modositas

Az Altalanos Adatkezelési Tajékoztaté 1. Az Adatkezel6 adatai fejezetében az
adatvédelmi tisztvisel6 adatai médosulnak:

1. Az Adatkezel6 adatai

Az Adatkezel6 aktualis adatai a kovetkezdk:

(1)

Név: Palos Karoly Szocidlis Szolgaltatéo Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
Székhely: 9700 Szombathely, Széll Kalman utca 4.

Adoszam: 15573210-2-18

Telefonszam: 94/505-281

E-mail cim: szocialis94@paloskaroly.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 neve: Adat-Bazis Adatvédelmi Kft.

Képviseli: Dr. Horvath Bernadett ligyvezet6

Adatvédelmi tisztviseld levelezési cime: 9700 Szombathely, Pavel Agoston stny. 2.
Adatvédelmi tisztvisel6é e-mail cime: office@hadatvedelem.com

Adatvédelmi tisztviseld telefonszama: +36-30/387-2412

Az Altalanos Adatkezelési Tajékoztaté 2. Az Adatkezelés jogalapja és garancidlis elvei
fejezetének (1) pontjabdl az idések atmeneti elhelyezésének biztositasa feladatellatas
torlésre kerdl.

2. Az adatkezelés jogalapja €s garancialis elvei

Az adatkezel6 Szombathely Megyei Jogu Varos Onkormanyzatanak fenntartasa alatt
mikodd koltségvetési szerv, Szombathely Varos kdzigazgatasi teruletén biztositia az
étkeztetést, az idések nappali ellatasat, valamint a gyermekek atmeneti elhelyezését,
tovabba SZMJV Onkormanyzataval kétott feladat-ellatasi szerzédések alapjan koézos
onkormanyzati hivatalok és telepulések kozigazgatasi terlletére kiterjedéen csalad- és
gyermekjoléti  szolgaltatast, hazi segitségnyujtast és jelzérendszeres hazi
segitségnyujtast biztosit. A Szombathelyi Jaras terlletén csalad- és gyermekjoléti
kézpontot mikodtet. Tevékenysége soran szikségszeriien kezel személyes és
kulénleges adatokat.
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3. Az Altalanos Adatkezelési Tajékoztatdé 3. A kezelt személyes adatok kére, az
adatkezelés célja, id6tartama és jogcime fejezete (1) pontjanak elsé bekezdésébdl az
idéskoruiak atmeneti ellatasa feladatellatas torlésre kerdl.

3. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja,
id6tartama és jogcime

(1) Az Adatkezel6 az alabbi alaptevékenységeihez kapcsolédéan kezel személyes
és kiilonleges adatokat:
- étkeztetés
- hazi segitségnyujtas
- jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas
- idések és demens személyek nappali ellatasa /Idések Klubjai/
- csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas, csalad- és gyermekjoléti kbzpont
- gyermekek atmeneti gondozasa /Csaladok Atmeneti Otthona és helyettes sziil6i
halozat/.

4. Az Altalanos Adatkezelési Tajékoztatdé 10. Erintettek jogorvoslati lehetéségei
fejezetének (1) pontja médosul.

10. Erintettek jogorvoslati lehetéségei

(1) Amennyiben kifogasa, problémaja van az Adatkezel$ adatkezelésével kapcsolatosan,
kérjik, forduljon bizalommal az Adatkezelé adatvédelmi tisztvisel6jéhez, az Adat-
Bazis Adatvédelmi Kft-hez (e-mail cim: office@hadatvedelem.com, telefonszam:
+36-30/387-2412).

5. Az Altalanos Adatkezelési Tajékoztatdé 1. sz. mellékletébdl az Id6skordak atmeneti
ellatdsa Adatvédelmi tajékoztatdja letdltési linkje torlésre kerll és a tovabbi tajékoztatok
szamozasa modosul.



1. szamu melléklet

Szocialis alaptevékenységhez kapcsol6dé adatkezelésekrél sz616

Adatvédelmi Tajékoztatok:

https://szszkpszhely.hu/letoltesek/

01_AT _Palos_Etkeztetes 2022.07.01

02_AT_Palos_Hazi segitsegnyujtas_2022.07.01
03_AT_Palos_Jelzorendszeres hazi segitsegnyujtas_2022.07.01

04 AT Palos_ldosek es demens sz. nappali ellatasa_2022.07.01
05_AT_Palos_Csalad- es gyermekjoleti szolgaltatas es kozpont_2022.07.01
06_AT_Palos_Gyermekek atmeneti gondozasa_2022.07.01

Szombathely, 2024. januar 2.

/: Kulcsar Laszléné :/
intézményvezetd
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