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1 /4 y
Eloszo

A gyermekvédelmi kiadvany célja, hogy ravilagitson a XXI. szazadi tarsadalmi
nehézségekre: a gyermekek stlyos érzelmi elhanyagolasara, stlyos bantalma-
zasara, a csalddon beliili abazusra.

A kiadvany e tarsadalmi problémak megolddsdhoz, a gyermekek veszélyezte-
tettségének csokkentéséhez tjszeri eljardsok megismertetésével, (ij modsze-
rek bemutatasaval kivan hozzajarulni.

A Szocidlis Szolgaltatok Kozhaszna Egyesiilete fontosnak tartja a csalad- és
gyermekvédelem, valamint az igazsagszolgéaltatas teriiletén dolgozo6 szakem-
berek megfelel§ tajékoztatasat, segitését azzal, hogy szamukra a csaladok
megerdsitését és a gyermekek védelmét szolgdlé nemzetkdzi médszereket és
eszkozoket mutat be. Az Egyesiilet el kivanja segiteni a gyermekekkel dol-
goz6 szakemberek latokorének szélesitését, szakmai fejlédését.

A kiszolgaltatottak, elesettek megsegitését szolgdlé innovativ eljaras,
a BARNAHUS-modell orszagosan els6ként Szombathelyen t6rténé bevezetése
méltoképpen illeszkedik Szent Marton szellemiségéhez, a ,,Szombathely, a se-
gités varosa” koncepci6hoz.

Toth Timea
elnok



PalosKonyv201701_Layout 1 2018. 02. 15. 13:04 Page 8 @

A Szocidlis Szolgaltatok Kézhaszna Egyesiilete
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, Egy gyermek tobbet érez, mint amit egy felndtt tud.”

Krasznahorkai LaszIl6

FLASKAY GABOR

A sziilo-gyermek kapcsolat, a kotodés jelentosége
az élet elso éveihen
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A korai személyiségfejlédés rendkiviil bonyolult, és szdmtalan tényez6t ma-
gaban foglal6 folyamatainak attekintésére a jelen keretek kozott természete-
sen nem vallalkozhatunk. Nemcsak azok bonyolultsdga miatt, hanem azért
sem, mert - ahogy mondani szoktdk — ahdny szerzd, annyi felfogds, annyi ér-
tékes, de kiilonb6z6 gondolat, amelyek koziil sok 6sszefiiggésbe hozhat6 egy-
madssal, masok viszont nem. Megkiséreljiik azonban 6sszefoglalni azokat a
tényezbket, amelyek a legfontosabbak koziil is a legfontosabbak, és egy kohe-
rens, konnyen érthet6 rendszert alkotnak, amely rendszer jol hasznalhaté a
gyakorlatban.

A kotédés mint alaphelyzet

Az 0jsziilott, a csecsemd, majd a kisgyermek életében donté tényezdk a leg-
korédbbi életszakaszban 6t ért hatdsok, amelyek nemcsak a kicsi mindennapi
testi, lelki kozérzetét hatarozzak meg, hanem befolyasoljak az egész életét, a
kés6bbi kiegyensulyozottsdgat, parvélasztasat, boldogsagra val6 képességét.
Természetesen az 6roklott alapokat nem lehet figyelmen kiviil hagyni, de ezek
az alapok nyers lehet6ségeket jelentenek, amelyeket feliilirnak a pszichologiai
tényezdk, az idegrendszeriikbe bevés6dé tapasztalasok, megélések.

A koragyermekkori fejlédés alapjat a gondozé személyekkel kialakul6 biz-
tonsagos kotddés adja. Ez adja az optimalis tapasztalati alapot, amelynek
soran a gyermek a nyugalom, a béke és biztonsag koriilményei k6zott - amikor
nem kell eréfeszitéseit a keletkez6 frusztraciotomeg, fesziiltség semlegesité-
sére forditania - kifejlesztheti azokat a készségeket, amelyek segitségével
képes lesz arra, hogy Osszefiiggd, egységes, harmonikus képet alkosson a kor-
nyezetében 1év6 fontos pszicholégiai targyakrol, elsésorban a sziileirdl. Ilyen
koriilmények kozott a kisgyermek képes lesz pontosan észlelni és értelmezni
az els6dleges pszicholégiai targyak, a gondoz6 személyek hangulatét, érzelmi
allapotét.

Kotédés és mentalizacio
Tehéat a biztonsagos kotddés helyzetében tanulja meg a kisgyermek értelmezni
(mentalizalni) az anya érzelmi dllapotait, és a benne foglalt szdndékokat, t6-

rekvéseket, és ez lassan kiterjed masokra is. Az értelmezés eredményeképp a
helyzethez ill§ viselkedéssel, illeszked6 érzelmekkel valaszol; kiépiil benne
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egy belsé6 fantaziakép a valosagrol, benne a fontos személyekrdl (reprezenta-
ci6s vilag) és dnmagarol is (szelfreprezentacio). Erzi, tudja, hogy ki 6, és milyen
viszonyban van a kérnyezetében 1évé tobbiekkel.

A kicsi mentalizacios, azaz 6nmagat és a kornyezetét értelmezni tudé ké-
pessége szorosan 6sszefiligg a gondozo6 személy és a kisgyermek korai k6tédési
helyzetével, a kot6dés biztonsagéaval. Az a tevékenység pedig, amely leginkabb
hozzajarul a mentaliziciés képesség fejlédéséhez a korai - j6 esetben bizton-
sagos - kot6dési helyzetben, az anyai tiikrézés, amikor az anya vagy a gondoz6
személy érzelmi allapotokat jelez a csecsemé szamara. Els6sorban mosolyog,
kedvesen giigyog, jelzi, hogy nincs baj, vagy nincs nagy baj.

Az anyai tiikr6zés

Ez a tiikrozés kétféle fontos szerepet tolt be. Egyrészt tiikrozi az anya érzelmeit,
helyesl6 vagy kritikus véleményét az aktudlis torténésekkel kapcsolatban, igy a
kisgyermek jelzést kap arra vonatkozdan, hogy az adott cselekvést vagy szan-
dékot az anya helyesli-e vagy nem tetszik neki. Masrészt az anya, az Gigynevezett
Jelolt tiikrozés”-sel segiti gyermekét a kellemetlen érzések, példaul a testi faj-
dalom értelmezésében vagy a kinzé szorongés enyhitésében. Mindezek nagy je-
lent6séggel birnak a csecsemd érzelmi fejlédésében. Harom elembdl allo
egységrdl van itt sz6. Az els6 a kisgyerek érzése, 6rome, szenvedése, melyet
megmutat. Masodik elemként az a méd keriil be a rendszerbe, ahogyan az anya
értelmezi ezeket az érzéseket, azaz a kisgyermek érzéseinek az anya altal értel-
mezett (jelolt) valtozata; majd harmadikként a jel6lt visszatiikrozés kovetkezik,
amely a megértés mellett tartalmazza a kisgyermek érzéseire valé empadtids ra-
hangolédast is. A jelolt tiikrozés tehat haromféle dolgot tartalmaz: a kisgyermek
érzéseit, az anya egyiitt érz6 (empatias) érzéseit, és az anya éltal a kisgyermek
érzéseit mindsits, értékelé komponenst. Egyszeriien fogalmazva az anya (primer
gondozd) visszatiikrozésével ,méregteleniti” a kisgyermek kin-érzeteit és jelen-
tdsen hozzajarul fesziiltségei csokkentéséhez (affektus-regulacio).

A gyakorlatban mindez a kovetkez6képpen néz ki: a kisgyerek elesik és
megiiti magat. Atéli a fijdalmat, sirva fakad, kifejezi, hogy mennyire szenved.
Az anya odalép hozz4, esetleg felemeli, magahoz 6leli. Szavakkal és mas hang-
adasokkal kifejezi, hogy latja, tudja, hogy nagyon f4j a kisgyereknek, hogy be-
iitotte valamijét. De az anya még valami mést is tud, amit a kisgyerek nem, azt,
hogy nem tortént tragédia, nem tortént semmi jovatehetetlen, nincs nagy baj,
és ezt is tudatja a gyerekkel, mégpedig nem raciondlis érveléssel, hanem
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egyiittérzését kifejezve, a gyermek fajdalmat elfogadva, de értelmezve: ,adunk
ré egy puszit, megsimogatjuk, mindjart elmulik”, és lehet folytatni a jatékot.
Ez a jelolt visszatiikrozés, amelynek f6 funkciodja az érzelmek, érzések reduk-
cioja, szabdlyzéasa. Ha az anya, latva a balesetet, odarohan és kifejezi ijjedtségét,
kétségbeesését, az esetet nagy bajként fogja fel, és érzéseit jeldletleniil, val-
toztatds nélkiil tiikrozi vissza, felerdsiti a gyerek ijedtségét, aki azt hiszi, hogy
tényleg nagy a baj, és vigasztalhatatlan lesz. De el6fordulhat a mésik széls6ség
is, hogy a sziil6 ra sem hederit a balesetre, és a gyerek azt éli at, hogy valami
nagyon rossz, faj, de az 6 rossz érzése senkit nem érdekel, nincs segitség. El-
hagyottnak, magara hagyottnak érzi magat, és elindul a bizalmatlanség kiala-
kulasa felé, agy érzi, hogy nem szamithat a gondozé személyekre.

Az empatias tiikrozés kudarca

Ahhoz, hogy az alcimben megfogalmazott problémakort megérthessiik, be kell
vezetniink még egy fogalmat, a ndrcizmus fogalmat, amely alatt az 6nmagunk-
kal kapcsolatos érzelmeinket, 5nmagunkkal kapcsolatos értékel6 reflexiéinkat,
Onbecsiilésiinket értjiik. Ezzel szemben 4llnak a kapcsolati targyakra, azaz a
kornyezetiinkben é16 mas fontos személyekre vonatkoz6 érzelmeink. A rész-
letekben val6 elmeriilést mell6zve mondhatjuk, hogy az egészséges csecsem6t,
a kisgyermeket életkori sajatossagként narcizmus jellemzi. Csak késébb, a fej-
16dése soran sajétitja el a masok szempontjai figyelembevételének képességét.
Az 6nzés idGszaka utén a jon a ,targyszeretet”.

Azt is tudjuk, hogy a sziil6 nemcsak a gyermek érzéseit tiikrozi vissza,
hanem kozléseiben sajat szempontjai is megjelennek (6rome, banata, fruszt-
raltsaga, értékrendje, narcisztikus sziikségletei, stb.). Ha ezek tulstlyba keriil-
nek, és az anya kisgyerekére ,6nti” frusztracioit, a gyerek nem azt érzi, hogy
6 fontos, hogy vele téor6dnek, hanem az ellenkezdjét, azt, hogy titban van, ne-
hézségeket okoz az anyjanak, 6 ,rossz”. Egészséges narcizmusa stlyosan
frusztralodhat, megbillen az 6nértékelése, és kialakul a szégyen, a vele egyiitt
jaro félénkséggel, gatlasossaggal. A frusztralonak megélt sziil6vel szemben
harag, ellenségesség gerjed, amit a kisgyerek elfojt magaban azért, hogy elke-
riilje a nyilt konfliktust a sziil6kkel. Az elfojtas pedig altaldnos hanyatlast hoz-
hat magéaval, alacsony 6nbecsiilés, levertség, és a kezdeményezSkészség hidnya
alakulhat ki. A megfelel6 empatids tiikr6zés hidnya tehat el6sz6r lehangoltsa-
got és visszahtizodast valt ki a csecsem$bdl, mely utat nyit az egyre kiterjedd
szégyenérzetnek is.
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A mentalizaciot akadalyoz6 és segit6 tényezék

A sziil6i elhanyagolas, valamilyen silyosabb trauma (veszteségek, szeparacids
helyzetek, stilyos betegségek, nélkiil6zés) vagy visszaélés (szexudlis vagy ag-
ressziv) megakadalyozza a biztonsdgos kot6dést, a gyermek nem képes értel-
mezni (mentalizdlni) a sziil6 szadndékat, és ezért nem tud megfelelGen
viselkedni. Ez a deficit aztan az egész életére hatdst gyakorol, nagyfoku érzé-
kenység alakul ki benne a sérelmekre, és viselkedése kovetkezetlen, stilyosabb
esetben kaotikus, kiszdmithatatlan lesz, mert a val6sag reprezentacids vilaga
darabokra torik (disszociativ) benne, mint ahogy onképe is. Az eredmény:
csokkent mentalizacios kapacitas, sériilt kapcsolat a val6saggal, gyanakvé at-
titlid és impulzuskontroll-problémak.

Tehét a mentalizdcionak nevezett emberi képesség (a sajat és mas emberek
érzéseinek, szdndékainak észlelése és megértése) a biztonsagos kot6dési hely-
zetben tud kialakulni. Sokak szerint ez a képesség teszi az embert emberré.
Ez a képesség roviden azt jelenti, hogy elménkben képesek vagyunk megjele-
niteni masok elméjét, képesek vagyunk arra, hogy felfogjuk masok szandékat,
és megértsiik cselekvését. A mentalizacié kutatdsa ennek részleteire iranyul,
terapias felhasznaldsa pedig tigy miikodik, hogy a terapeuta mindent megtesz
annak érdekében, hogy megkonstrudlja, majd Gjra meg Gjra rekonstrudlja a
masik emberrdl a sajat elméjében kialakitott képét. Ezt a megfelel6 formaban
kozli is a pacienssel. Nem torekszik arra, hogy belatés torténjék, bar sok tera-
pids beavatkozas (intervencid), amely beldtdsra torekszik, mentalizacios ko-
vetkezményekkel is jar, és a mentalizacié fékuszu terdpia is létrehozhat
belatéast. De ezek mellékhatasok.

Kotédés és mentalizacio a segit6 kapcsolatban

Hasonl6képpen van ez a kiilénb6z6 segité foglalkozasok esetében is. Ott is
alap a biztonsagos kot6dési kapcsolat 1étrehozésa, masképp fogalmazva a bi-
zalmi légkor kialakitdsa, de egyuttal nagy hangsuly keriil a kapcsolat hatérai-
nak pontos megfogalmazasara és betartasara is. A segité kapcsolatban ugyanis
nagy sullyal esik latba a segit6 személy szempontrendszere is, segit6 kapaci-
tasanak hatdrai és a személyes érdeke. A segité kapcsolat nem az onfeldldo-
zéasrol szol. Inkdbb olyasmi, mint ahogy repiil6gépek biztonsagi elGirasai
mondjak: el§szor a sziil6 tegye fel magara az oxigénmaszkot - hogy segiteni
legyen képes -, s csak ezutdn tegye fel a gyermekére is.
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A kotddési helyzetek azonban nem egyformdk, mivel a benne részt vevé

személyek, els6sorban a gondozok, sziil6k kiilonbozéek, kiillonboz6képpen vi-

selkednek, ezért a gyermekek kiilonb6z6 kétédési stilust vesznek fel, és mas-

mas kotddési tipusba sorolhatok. Tobbféle tipusfelosztast ismeriink. Nézziik

az egyik legelterjedtebb valtozatot!

1.

2.

14

Kotédési tipusok

A vizsgalt kisgyerekek (elsé életévben) nagy tobbsége (60-70%-a) szeren-
csére a biztonsdgosan kotédé csoportba tartozik. Ok az ,elsédleges gon-
doz6”, az anya jelenlétében mosolygésak, vidamak, kivancsiak a
koérnyezetiikben 1évé emberek és targyak irant. Anyjuk tdvozasaval azonban
vigasztalhatatlanok és sirnak. Bels6 fantaziavildgukban felépiilt a bizton-
sagot jelent6 jo anya képe, akire viszont sziikségiik van a valésagban is a jo
kozérzet eléréséhez - ebben a korban. Ha az anya visszajon, az 6 hangula-
tuk is pozitivra valt. Szemmel lathat6an Oriilnek neki. A biztonsagosan ko-
t6d6 kisgyerekek anyja altalaban érzékeny, a gyermek apré rezdiiléseit is
érzékeli, figyel a részletekre, a gyermek jelzéseit helyesen értelmezi, elér-
hetd, biztonsagot nyujt. Teljesen ra tud hangolodni gyermekére, sok testi
kontaktust biztosit szdmara, gyakran megoleli, simogatja, baratsagosan be-
sz€él hozz4, sokat mosolyog.

A mésodik csoportot az ambivalensen vagy bizonytalanul kot6dék alkotjak.
Nekik kettGs érzéseik vannak a kot6dési targgyal (anya) kapcsolatban. Biz-
nak is benne, de a tapasztalataik azt is mondjak, hogy jobb az dvatossag,
mint a feltétel nélkiili bizalom. Ezek a gyerekek az anyjuk jelenlétében is
nyugtalanok. Ha az anya kimegy a szobabdl, még nyugtalanabbak lesznek,
diih6t mutatnak, ,hisztiznek”, ahogy kéznapian mondjik. Kapaszkodnak is
belé, amikor megérkezik, de el is I0kik maguktél mintegy biintetve anyjukat.
Ez a csoport két alcsoportra oszthaté a kot6dési magatartasuk alapjan.

a) Kapaszkodo (csimpaszkodd) kétédés. Az ilyen gyerekek nem tudnak
egyediil lenni. Folyamatosan a testi kontaktust keresik az anyjukkal, aki
még a mosdoba sem mehet el, a gyermek ott is rajta szeretne csiingeni.
Mint sejthetjiik, 6k is bizonytalanok a kot6désben, folyamatosan érzék-
szervi szinten at kell élniiik az anya jelenlétét. Nem fejl6dott ki benniik
a bels6, biztonsagot jelent6 anya képe, akirdl tudjak, hogy ugyan elment,
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de vissza fog jonni, eddig mindig visszajott. A kapaszkod6 gyermeket

az anya szepardcioval biintetheti. ,Ha nem leszel ,j6”, elmegyek.” A
gyermek igy soha nem lehet biztos benne, hogy az anya vele marad.

b) Elkeriil6 koétédésii csoport. Ezek a csecsemék nem mutatnak kiilono-
sebb érzelmeket az anyjuk tdvozasakor. Rezzenetleniil folytatjak a jaté-
kukat, a jelen 1év6 idegennel sem 1épnek kapcsolatba, s6t az anyaval
sem, amikor visszatér. Megtanultdk, ha ragaszkodnak anyjukhoz, sok
frusztracioval jaré elszakadasi helyzetet kell elszenvedniiik. Inkdbb nem
kotédnek vagy legalébbis igyekeznek nem kotddni, és igy elkeriilni az
elszakaddassal jar6 szenvedést. A mélyebb kutatdsok azonban kideritet-
ték, hogy csak latszolag kozombosek, tavolsagtartoak. Vegetativ élettani
megnyilvanuldsaikat vizsgalva azt talaltdk, hogy a szorongds és disz-
komfort intenziv testi jeleit mutatjdk, tehat beliil er6sen szenvednek.
Egyesek szerint ezek a folyamatok pszichoszomatikus betegségek ki-
alakulasanak alapjai.

Az elkeriil6 gyermekek mam4ja a pozitiv megnyilvanulasokat felté-
telekhez koti. Keriili a testi kontaktust, a gyermekkel val6 egyiittlét az
6 szamara inkabb feladatot, kozos tevékenységet — példaul ,értelemfej-
lesztd” jatékot jelent. Amig a gyermek nyugodet, az anya is az. De tiirel-
metlen, haragos lesz, ha a gyermek nyugtalan, nyiigos. Az elfogadasnak
tehat feltételei vannak: jonak kell lenni.

3. A kovetkez6 két6dési csoport a dezorganizaltan vagy kaotikusan kot6dé
gyermekek csoportja. Az ilyen gyerekek szdmara az anya nemcsak a sziik-
ségletek kielégitésének forrasa, ahol a probléma abbo6l adodik, hogy az
anya elérhet6 vagy nem, biztonsdgot nyujt vagy nem, mint az el6z6 cso-
portok esetében, hanem a gondoz6 személy a gyermek szamara veszély-
forras is. Az ilyen sziil6 impulziv, bantalmaz6é magatartasat a gyerek nem
tudja értelmezni és befolyasolni, ezért olyan érzése van, hogy a vilag -
benne a sziil§ - kiszamithatatlan; kiismerhetetlen, hogy milyen magatar-
tasnak milyen kovetkezménye van. Emiatt viselkedésiik, kapcsolati miiko-
désiik zavart, kiszadmithatatlan: kaotikus lesz. Sztereotip mozgasok
fordulhatnak el6 (a gyerek ringatja magat), furcsa mozgéasok, meglepd, in-
dokolatlan hangadasok, hirtelen bemerevedett testtartas alakulhat ki, stb.

A dezorganizéltan kot6d6 gyermekek sziileinél 1atjuk, hogy nem tudjak
beto6lteni sziil6i funkcidjukat. Anyjuk gyakran testileg és lelkileg elhanya-
golja 6ket, de akar stlyosabb bantalmazas is el6fordulhat. Igen gyakran az
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ilyen gyermekek sziilei, az ilyen anydk maguk is bantalmazott vagy elhanya-
golt gyerekek voltak. Emiatt én-képiik negativ, sokszor nem tartjak képesnek
magukat gyermekiik ellatasara. Az ilyen anyak val6ban segitségre szorulnak.

Lathatjuk tehét, hogy a k6t6dési tipusnak van egy generaciokon ativel§
jellege, a sziil6i viselkedésen keresztiil ,6rokit6dik”, avagy GjratermelSdik.
Ezt az els6sorban az anya éltal kozvetitett atadasi folyamatot az apa més-
fajta kotédési viselkedése kismértékben tudja médositani.

Felné6tt kotédés

Fontos pszicholdgiai felismerés, hogy a gyermekkorban bevésédott kotédési
mintazat megmarad a felnSttkori miikodésben is, igy a feln6tt embereket is
kotédési mintazatok jellemzik, amelyek meglehetésen dllanddéak. Ez azt je-
lenti, hogy a kapcsolddasi stilusuk, a kapcsolatuk mingsége joval kevésbé fiigg
a partnerekt6l, mint ahogy ezt sokan hinni szeretnék. Természetesen létezik
az ajelenség, hogy egy adott partner a ,jobbik énjét” hozza ki a tarsadbodl, vagy
éppen a ,rosszabbik énjét”, de a személyiségében 1év6 ,készlet” korlatozott
lehet&ségeket jelent. Csak abbdl lehet valasztani, ami adott. Azt pedig, hogy
mi adott egy feln6tt egyén szadmédra, a gyermekkori kotédési mintak készlete
hatdrozza meg. Bonyolitja a helyzetet a parkapcsolatok esetében, hogy itt a
két partner kétféle kot6dési mintazata talalkozik 6ssze és formalja meg a kap-
csolat f6 jellegzetességeit. A feln6tt kotGdési tipusok elnevezése nagyjabol
megegyezik a gyermekkori kot6dési csoportok elnevezésével.

A felnétt kotédési tipusok

A biztonsdgosan kotédé felnéttek hajlamosak arra, hogy az életiiket jobbnak
lassak, mint a tobbiek, bizalommal vannak mésok irdnt, mint ahogy az 6nbi-
zalmuk is stabil. Az az alaphelyzet, amit 4téltek kiskorukban, hogy az anyjuk
érzékenyen figyelt rajuk, igyekezett kielégiteni indokolt sziikségleteiket, szé-
leskortien gyakorolta az empatias visszatiikr6zés modszerét, elismerte 6ro-
miiket, banatukat, elérhet6 volt szdmukra stb., 1étrehozta benniik a pozitiv
vilagképet, a bizalom képességét, igy a vilag a szdmukra a lehet6ségek gazdag
tarhazat jelenti. Szemben azokkal, akik sokkal tobb frusztraciét voltak kény-
telenek elszenvedni. A biztonsagosan kot6d6k hajlamosak partneriikben is a
pozitiv lehetdséget latni, a hibak folott konnyen elsiklanak és ez természetesen
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a partneriikbdl is a jot hozza ki. Mindezek miatt mondhatjuk, hogy a bizton-
sagosan kotéddk altaldban boldogabbak, mint a tobbiek. Képesek a hossz1,
romantikus, szerelemi kapcsolatra.

Az ambivalensen kétéddbket, ahogy az elnevezés is jelzi, egyarant jellemzi
a bizalomteli érzések és a bizalmatlansag gyakori 4télése. Viszonylag konnyen
csalédnak, emiatt bizalmatlanna valnak kapcsolataikban. Partneriik szdmara
a gyakori vagy ritkabb érzelmi poziciovaltas megterhel§ lehet, folyamatos ké-
szenlétet igényel. Ezt egy biztonsdgosan kot6d6 partner meg tudja oldani, de
ha a tars is ambivalensen k6t6dé6, a fesziiltségek mindennapossa valhatnak.

A kapaszkodok szoros intimitasra vdgynak. Nehezen vagy egyaltalan nem
értik meg, ha a partneriik masként érez, és kevésbé szoros 6sszefonddast sze-
retne. A partner hatralépését - hogy ,leveg6t kapjon” - mar elhagyasnak gon-
doljak, a szorongas intenziv jeleit produkaljak, és konnyen el64ll egy kapcsolati
mikrokrizis, veszekedéssel, balhéval. A fesziiltség moégott dltaldban a kapasz-
kodoan kotéds fél onértékelési bizonytalansaga all: gy gondolja, partnere
azért huzodik vissza, mert 6 nem elég j6, ,nincs rendben”. Ez megjelenhet igy,
kézvetlen formaban, de projekcidval, kivetitéssel kombindalva a partnerre vo-
natkozo vadaskodas legkiilonb6zébb forméiban.

Az elkeriil6 kétédést emberek szamara a masokkal valé szoros egyiittlét
kellemetlen érzéseket kelt. Ok keriilik az intimitast, fiiggetlenségre, 6nall6-
sagra torekednek, mert korai kapcsolatukban a két6dési targyban valé soro-
zatos csaloédast Kkellett elszenvedniiik. Emiatt kialakult benniik a
bizalmatlansag. Onkénteleniil vagy tudatosan tigy szervezik az életiiket, hogy
lehet6leg ne szoruljanak masokra. Az ilyen ember gy fél az elkotelez6déstdl,
,mint 6rdoég a szenteltviztdl”.

A kot6dési tipusok legalacsonyabb szervezddési szintjét ezen a csoporton
beliil meg szoktak kiildnboztetni, és a bizalmatlan-elkeriil6 névvel szoktak je-
16Ini. Ez a csoport mar nemcsak a korai érzelmi megvonasoktél szenved,
hanem a sziil§ vagy gondoz6 aktiv, kontrollalatlan visszaélései okoztak szen-
vedést a korai, legérzékenyebb iddszakban. Naluk a kapcsolati targy artalmas,
veszélyes agens is, akit6l jobb minél nagyobb tévolsagot tartani.

A dezorganizalt k6t6dési tipus megjelolést felndttek esetében nem szoktak
alkalmazni. Ennek az az oka, hogy a dezorganizalt vagy kaotikusan kot6dé kis-
gyerekek a felnévekvésiik idejére kimunkaltak maguknak egy élhetd, hasznal-
hat6 szocidlis magatartdsforma-rendszert, amellyel atlagos élethelyzetekben
tobbé-kevésbé boldogulnak. Igy besorolhaték a fenti két csoport valamelyi-
kébe. Akiket pedig nem sikeriil besorolni, nagy valészintiséggel pszichiétriai
diagnozist kaptak vagy a biintetésvégrehajtas teriiletére léptek.
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Kotédési tipus és segit6 kapcsolat

Sok elénye van, ha a segit6 foglalkozast személy megfigyeli sajat kot6dési
hozzaallasat, a kapcsolataiban tjra és Gjra megjelend tipikus viszonyulasi for-
makat, és a kapcsolatokban atélt személyes érzéseit. Ezutan pedig szépités
nélkiil megéllapitja a sajdt kotddési tipusat. A kotédési tipus ugyanis erdsen
befolyasolja a masik emberrel kapcsolatos érzéseinket, a masik emberhez valé
viszonyt altalaban, és a kliensekhez val6 kapcsol6dasunkat speciélisan. A biz-
tonsdgosan kotédé segitd stabil pontot jelent a kliens szdmdara, 6nmaga sza-
mara pedig biztonsagérzést, és a klienssel kapcsolatos rugalmassagot. Bizalma
miatt nem fél indokolatlanul a kapcsolatvesztéstdl, attol, hogy a kliensnek va-
lami nem fog tetszeni, hogy elégedetlen lesz, hogy nem tud neki elég jol segi-
teni, stb. Nem szorong ezek emiatt, nem vetiti el6re a kudarcot, igy nem is
kezd kompenzatoérikusan viselkedni (pl. engedékennyé valni, a kapcsolat ke-
reteit atlépni, a kliens minden kérését teljesiteni, stb.) a kapcsolatvesztés meg-
el6zése érdekében.

Az ambivalens kdtédési csoportba tartozé segité tétovazo, bizonytalan
lehet, nehezen éli meg a dontési helyzeteket. Nehézségei vannak a személyek
kozotti kapesolati helyzetek megitélésében. Bizonytalan a sajat helyét, telje-
sitményét illetéen. Gyakori, hogy koétni igyekszik magdhoz a klienst, de ha ez
a kotés nem sikeriil, konnyen frusztralédik, majd érzelmileg magara hagyja.
Az ambivalensen kot6dGk két alcsoportra oszthatok: az elkeriil6k és a kapasz-
kododk csoportjara. Az elkeriil6k kényelmetleniil érzik magukat, ha a paciensiik
kot6dni szeretne hozzajuk, és kiilonb6z6 magyarazatokat taldlva védé falat
htiznak 6nmaguk és a kliens kozé. Gyakran el6fordul, hogy 6nkénteleniil egy-
egy kemény, jol vagy kevésbé jol megfogalmazott kritikaval szembesitik, , biin-
tetik meg” ezért a klienst. Az elkeriil6k hajlamosak arra, hogy tul koran
engedjék el a pacienst, til koran zarjak le a segit6 kapcsolat folyamatat, mert
kellemetlen nekik a kliens ragaszkodésa és az er6s6dé kot6dés. Befolyasol-
hatja a kliens helyzetének megitélését és a beavatkozas megtervezését is a ko-
tédési tipus. Az elkeriil6k a szorosabb kotédés megakadélyozasa érdekében
id6hataros beavatkozast tervezhetnek olyan esetekben is, amikor ez nem in-
dokolt. A kapaszkodok ellenkezéleg. Akkor is id6hatar nélkiili szerz6dést kot-
nek, amikor elég lenne az idGhataros is. Ugyanakkor nehezen tolerédlhatjak a
péciens 6nallosodasi torekvéseit, és akkor is fenntartjak a segité kapcsolatot,
amikor mér le kellene zarni.
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Reméljiik, hogy a segit6k kozott nem igen van dezorganizaltan kot6d6. Ha
segit6kké valtak, akkor biztosan sikeriilt nekik a korai sériiléseik ellenére ki-
munkélniuk egy élhet6 életet, kit(izni célokat és tartos eréfeszitést tenni azok
elérése érdekében. A még meglévé problémaikat sokszor felerdsitheti a kli-
ensekkel folytatott munka, beszélgetés, s az igy kialakul6 belsé fesziiltség a
munka hatékonysagat csokkenti. Ezért nagyon fontos igénybe venni a szuper-
vizios lehetGséget, ami segit ravilagitani a segité , érzékeny pontjaira” vagy az
un. ,vakfoltjaira”.

A fentiekben elemzett koragyermekkorban kialakulé két6dési mintdknak
nagy szerepiik van mindenféle kapcsolati viselkedésben, igy a kiegyenstlyo-
zott vagy a deviancia felé sodr6do életvezetésben, de a segitség elfogaddsaban
vagy éppen addsédban is. A segit6 szakember munkdjat nagyban megkonnyiti,
ha hamar fel tudja ismerni, hogy a kliensét milyen két6dési viselkedés jellemzi.
Akkor ugyanis megérti, hogy az csak ilyen vagy olyan médon tud 6hozz4 vi-
szonyulni. Ha ezt képes alapveté tulajdonsagaként elfogadni (példaul, hogy
bizalmatlan, pedig 6 igyekszik baratsagos lenni vele), akkor ezt nem érzi sér-
tének, a segit6kész igyekezetét semmibe vevének, hanem megérti, hogy ez az
alapvet6 nehézsége a mindennapi életében is, hogy masokkal szemben is vé-
dekezésbdl tamadé vagy bezarkézo.

A szakember szamara fontos, hogy az 6nmagéra jellemz6 kot6dési viselke-
dését tudatositsa, mert ez segiti abban, hogy hatékonyabban alakitsa akar a
maganemberi, akar a szakemberi mtikodését.
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Az egész gyermek olyan, mint egyetlen érzékszerv, minden hatasra reagdl,

amit emberek valtanak ki bel6le. Hogy egész élete egészséges lesz-e vagy sem,
attdl fiigg, hogyan viselkednek a kézelében.”

Rudolf Steiner

DR. KOMLOSI PIROSKA

Gyermekek a XXI. szazad Eurépajabhan
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AXXI. szazad Eur6pajaban egyre jobbak az életkoriilmények, novekszik a ké-
nyelem, komfort, s egyre tobbek szamdra elérhet§ az anyagi j6lét. Mi ennek
az ara? A javak megszerzése komoly id6raforditast igényel, s a csaladtol tavoli
munkahely, talorak, kozlekedés, utazas, mind a csaldddal t6lthetd id6t roviditi
le. A javak felhasznélasa pedig - még ha csaladi kdrben torténik is - egyre ke-
vésbé kozos aktivitds, mert ki-ki egyre inkabb fiigg a technika, a tévé, majd a
computerek s az internet vilagatdl, ezért a mindennapi csaladi kapcsolatok
kezdenek kiiiresedni, s egyre fesziiltebbé, tiirelmetlenebbé s 6romtele-
nebbé vilnak.

Ebbe a vildigba nének bele a gyermekek, akik jatékbol, ruhabol, élelembdl
messze tobbet kapnak, mint amire sziikségiik van, de egyre kevesebbet kap-
nak k6zos élménybdl, beszélgetésbdl, személy szerint rajuk forditott id6bdl
s Onzetlen szeretetbdl. A tiirelmes, meghallgatd, megért6, s az ,olyan, ami-
lyen” elfogad6 sziil6i, testvéri, rokoni kapcsolatok hidnyardl azért kell hang-
stlyozottan sz6lnunk, mert ez adja a mintat a késébbi barati, munkatérsi, majd
partneri s hazastarsi kapcsolat miikodtetéséhez! A fogyaszt6i mentalitas haj-
szolja az anyagiakat, a kényelmet s a szorakozast, s elnyomja a kulturélis, ér-
zelmi és kapcsolati/kotédési sziikségleteket.

Pedig a felnovekvé generacionak a személyisége fejlédéséhez nélkiil6z-
hetetlen az a 1égkor, amelybdl szeretetet, elfogadast, megerdsitést — mint
éltetd napsiitést — kaphat. Ugyanis az ebbdl kifejl6dé onértékeléssel és éne-
rével valhat képessé majd megkiizdeni a sajat sziikségéletei megszerzéséért,
s lenne elég motivacidja a tanuldshoz, a munkahoz.

A csaladjaban és kornyezetében latott viselkedési mintakbol névekedhet
a készsége onfegyelemre, lemondésra s alkalmazkodésra, amelyek sziiksége-
sek mar a kisiskolas kortdl a tarsas kapcsolatok kialakitdsdhoz és dpolésahoz.

Afent vazolt tendencidk egész Eurdpara érvényesek, azzal a sajatossaggal,
hogy K6zép- és Kelet-Eur6péban a csaladi és rokoni kotelékek lazulasa, vala-
mint a fogyasztéi mentalitas eluralkoddsa lassabban nyer teret. Ennek szdmos
szociokulturélis oka van, amire itt nincs méd kitérni. De érdemes néhany glo-
balis, illetve lokalis sajatossagot vazolni.

Ifjusagszociol6giai szempontok
A generaciok kozotti viszonyok drasztikusan gyorsan megvaltoztak. A XX.

szazad masodik felében az informacio6s tdrsadalom megjelenése okozott kor-
szakvaltast, ahogy Margaret Mead antropoldgus 0sszegezte, s ez lassan, tobb
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éves késéssel jutott el s lett jellemz6 Kozép-Eur6paban is. Azonban a digitali-
zalt vilag, az internet, majd a k6zosségi feliiletek megjelenése az ezredfordulo
Ota rohamosan terjed at Amerikdbdl Eurépaba, orszaghatarokat mar nem is-
merve, mint a globaliz4cié legnyilvanval6bb ismérve.

Miért okoz ez gondot a generaciok kozott? Azért, mert az idésebbek mar
nem mozognak biztonsaggal ebben az 4j vildgban, viszont ,csodéljak”, hogy a
gyermekeik s unokaik milyen korédn s milyen {igyesen hasznaljak ezeket. Ezaltal
kikeriilt a mindennapokbdl egy hagyomanyos és fontos , kompetencia-harc”
apak és fiaik kozott. Ennek a kiizdelemnek a 1ényege, hogy apa s fia kozt sok-
féle tudas, tapasztalés, bolcsesség, készség stb. 6sszeméretett, s ez a kiizdelem
a fiatalokra serkent6, fejleszt6 hatassal volt. Most sorvaddsra van itélve a csa-
lddban a generacidk kozotti informaciocsere, mert mar nem a sziil6kt6l kér-
dezik meg, hogy ezt vagy azt hogyan szoktdk csindlni, mit szoktak ilyenkor
tenni, stb., hanem az internethez nyulnak, és pillanatok alatt olvashatjék is-
meretlen bolcsek otleteit. Ezekbdl lehet és kell valogatniuk. KELL valogatniuk!
Ez nem kis feladat, nem kénny{i j6l csindlni. Ugyanis a sajat koriilményei kozt
kialakult probléma és a ki tudja, milyen koriilmények kozott sziiletett megol-
dés nem biztos, hogy illeszkedik. De ez csak késébb deriil ki. K6zben nem sze-
rez tudomdst a sajat koriilményei kozott jol bevalt, hagyomanyos
megoldasokrol, és nem tudja értékelni az elStte jard generacio(k) tapasztala-
tait, életfilozofidjat, kapcsolati kulturéjat, s egyéb emberi kvalitasait... hiszen
ezekrdl nem hall.

A gyermekek, akik a Z generaci6 elnevezést kaptak, az 1995 utan sziiletet-
tek, ki vannak téve annak, hogy a XXI. szazad gyors valtozasai k6zoétt nem
tudnak tartosan kedvelni és biztonsiagot ad6an ragaszkodni valamihez,
mert az a kornyezetiikben hamar leértékelddik, s 1j, trendi dolgokat kell,
hogy kovessenek ahhoz, hogy a tarsaik kozt elfogadottak maradjanak. Biz-
tonsagos valamit akaras helyett a ,porgés” lett a normalis. Ezt persze lelki-
leg nem konnyt folyamatosan csinélni.

Demogrifiai sajatossagok
Eurépéra jellemzd, hogy egyre tobb az idés ember és egyre kevesebb a gyerek.
Nélunk is.

A gyermek tehat hianycikk! Mi is hidnyzik az embereknek, ha nincs gye-
rekiik?
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Nincs, aki szdmara fontosnak érezhessék magukat, akihez erésen kotédje-
nek, akit6l halat és szeretetet remélhessenek, akinek a nevelése altal biiszkén
teljesithessék sziil6i szerepiiket, nincs, aki tovabb vigye, amit elkezdtek s amit
Osszegyitjtottek, stb. A tobb gyerekbdl jut erre is, arra is, de ha csak 1 vagy 2
gyerek van a csalddban, a fontossdguk megnd, s a gyermek szerepe felérté-
kelédik és ezaltal meg is hosszabbitodik, amit mutat a hossza évekig tanit-
tatas, vagy éppen a ,mama-hotel-szolgaltatas”.

A gyermekvallalasi kedv alakuldsa a 2010-es évek Eurépéjaban érdekes
képet mutat.

Két orszag adatait emelném ki, a gazdagsag szempontjabol mas-mas polu-
son elhelyezkedé6t.

Norvégidban a n6knek csak 15%-a, a férfiak 13%-a vallja azt, hogy az élete
kiteljesedéséhez a gyermek is hozzatartozik. Magyarorszdgon a n6k 86%-a, s
a férfiak 67%-a érzi az élete fontos részének, hogy gyermeke legyen. Az ez-
redforduldn fiatalok kozt végzett kutatas szerint a kivant atlagos gyerekszam
meghaladta a kett6t, (Kamaras, Kapitdny, Vaskovics, 2005), de a legtébben egy
gyermeknél megalltak. Ennek okait tobb vizsgélattal keresik (Dukay-Szab6,
Adam, Susanszky, Gyérffy, 2013). A vagyott gyermekszam megvalésuldsat hi-
vatott segiteni a 2012-ben Prof. Kopp Maria altal elinditott , 3 Kiralyfi, 3 Ki-
ralylany Mozgalom”.

A tarsadalmi struktira valtozasai

Az ifjusag jovSjének alakuldsdban tovabbra is meghataroz6an érvényesiilnek
a gazdasagi és kulturdlis valtozasok, amelyek mar a kozép-eurdpai térségben
is jelen vannak.

a) A nyugat-eurdpai tarsadalmakban folytatédik a magas termelékenység, a
jolét egyre szélesebb korben jellemzd lesz, s ,az intenziv tdémegfogyasztas
tarsadalma” kitermeli a sajatos fogyasztéi attitlidoket s az ezzel jaro ér-
tékmodosuldsokat, pl. a vagyvezérelt dontések batoritasa, a jelennek élés;
,Ma vasérolok, holnap megkeresem az arat”; ,Legyél mindig trendi!”; stb.
Mar kicsi kortdl fogyasztova neveli a tarsadalom a gyermekeket, a nekik
sz016 reklamokkal, ételekkel s szabadidGs szérakoztaté programokkal.

b) Az eurdpai orszagokban latjuk, hogy a termeléi szektor mellett a tarsadalmi
szolgaltatoi szektor er6sodik, s ennek is fogyasztoiva nevelik a gyermek-
eket.
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©)

d)

e)

A modernizalt gyermekkor és ifjusag” elve tulajdonképpen azt a szandé-
kot takarja, hogy a fiatalabbakat koran kiemeljék sz{ikebb k6z6sségiikbdl,
és szembesitsék a képzés és fogyasztas helyi sajatossagaitol idegen, 4lta-
lanos érvénytinek, modernnek kikialtott cselekvési szabalyokkal, amelyek
a sziil6i haztol erésen kiildnb6zé kultarat és értékrendet kévetnek. Ebben
az ujszer(l, modern kontrollrendszerben az a torekvés él, hogy a fiatalok-
ban koran kialakitsak az 6nall6 - vagy legalabbis félig autoném - cselek-
vést, elfordulva a sajat hagyoményaiktol. Ez lehet6vé teszi a ,hosszu
porazra eresztett” ellenGrzést, ami a csalddban jellemzd szoros vezetéssel
és allando feliigyelettel szemben igen csabité a szdmukra. (,Mit csinaltal
ma?” sziil6i kérdés helyett ,Milyen lesz az év végi bizonyitvany?”)

A hagyomanyos munkalehetdségek zsugorodnak, s ,,a munka tarsadalma-
nak valsaga” azt is jelenti, hogy cs6kken a munkalehet8ség a palyakezdé
fiatalok szdmara, akiknek igy megneheziil a j6v6 tervezése, s marad a
manak élés.

Lathato, hogy az oktatas is komoly piaci tevékenységgé alakult. Az EU el6irja
az orszagai lakossdganak kivanatos képzettségi szintjét/szazalékat. Ezért
Magyarorszagon is nagy mértékben kellett névelni a fels6oktatési férGhe-
lyek szamat, ami persze a csalddoktdl is komoly anyagi hozzajarulast tesz
sziikségessé. Dramai helyzetet teremt, hogy a tanuldsban motivalatlan, ér-
dekl6dés hijan 1évé fiatalok tizezrei keriilnek a felsGoktatasba, ahol csak az
altalanos szinvonalromlds aran tudjak 6ket a képzésben benn tartani, de
még igy is komoly gond - s EU-s projekt lett bel6le -, hogy a képzésbdl ki-
hullék szamat EU-szerte lecs6kkentsék.

A tanult ember esélye nagyobb a munkaerépiacon - ez latszik még Euro-
péaban. Ezért egyre tobb tarsadalmi csoport torekszik arra, hogy a tarsa-
dalmi poziciokat ugy szereztesse meg a gyermekével, hogy azt a tobbiekkel
val6 versenybe kiildi, hogy ott szerezze meg a sziikséges kulturalis forra-
sokat mint t6két! Ezzel az iskoldztatasi harccal a gyermeki szerepben, a
csalad tdmogatasaval megélt ifjikor meghosszabbitodik.

Ezektdl a gyermekektdl és fiataloktol csak annyit var el a sziil§, hogy , Tanulj!

Mas ne érdekeljen! Mést ne csinélj, megcsindlom én!” Ez az egyoldalt elvaras

a gyermek s ifja személyiségfejlédésének karara lehet, mert elnyomja az egyéb

érdekl6dési és képességbeli teriileteket, amellyel egyiitt a belsé motivacidja
is redukélédhat.
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Jovokép és munkalehetGség

Egyre tobb gyermek él olyan csalddban, ahol valamelyik sziil§, de rosszabb
esetben az apa munkanélkiili. A csonka (egysziil6s) csalddokban vagy a mo-
zaik-csalddokban is a munkanélkiiliség okoz tovabbi zavart a sziil6k/felnéttek
kozotti szereposztasban. Az anyagi gondok miatt is mindennapos lesz a
stressz, a konfliktus, akar a lelki vagy testi bantalmazas. Ilyen kériilmények ko-
zOtt a gyermekekben né a bizonytalansag, mert az életiik kiszdmithatatlanna
vélt, s hidnyzik egy stabil személy, aki védelmet biztosit, s olyan, aki kdvethetd
példakép. Az egyre cs6kkend onbizalmuk miatt a céljaikért nem mernek/tud-
nak kiizdeni, s a jov6képiik is elhomélyosul.

Nagy a veszélye, hogy az iskolak képzési rendszerében nem tudnak meg-
maradni, kimaradnak.

A szabadidés tevékenységeik soran veszélyeztetettekké valnak devians
csoportok altal, és a szerfiiggd viselkedések fesziiltségcsokkentd hatdsa
miatt. A fiatalok a gazdasagi szférabol a szabadidds tevékenységek és az in-
ternet hatasara az un. kulturalis szféra iranyitdsa ald keriilnek, s fél§, hogy
egyre jobban novekedni fog a munka vilaganak, a munka tarsadalmanak elve-
it6l, moraljatol valo tavolsag.

[gy gyakran keriilnek a gazdasag sziirke zénajaba dolgozni, ahol kiszol-
géltatottakka valnak mind anyagilag, mind lelkileg és testileg, s id6vel me-
nekvésképpen a devidns viselkedések felé sodrédnak.

Az elidegenedés jelensége

A 70-es években az USA-t egy tn. narcisztikus tarsadalomnak irta le Christop-
her Lash Az 6nimadat tarsadalma cimi konyvében. Az ezredforduléra domi-
nans lett Eurépaban is ez az énkdézpontd, sajat vildgot, sajat esztétikumot
keresé és alkoto vilag. A Z generaci6 tagjai ezeknek a sziil6knek a gyermekei,
igy nekik mér kevés jutott - ha egyaltalan jutott - az anyai és apai 6nzetlen
gondoskodasbol, onfelaldozasbol, tiirelmes szeretetbSl. De mar a sziileik is
nagyrészt érzelmileg kielégitetlenek, szeretetre szomjazoak, igy abbél eleget
adni nehezen tudtak. Tulajdonképpen egy generaciorol generaciora 6rokitédé
érzelmi deficittel allunk szemben, amit, ha el6fordult, kordbban az egyiitt é16
nagycsaladok még tudtak kompenzalni, akadhatott egy-egy nagynéni, nagy-
sziil6, akinek volt elég szeretet- és tiirelemtartaléka a kapcsolédast szorongva
keresd, vagy éppen az eleven, mindig szidott gyerekre.
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Hazénkban 1976-t6] miikodott a GYES rendszere, egyediildlléan Eurépé-
ban, de azt tapasztaltuk, hogy sok fiatal anya mar akkor sem tudta élvezni a
gyermekével valoé otthonlétet, és az Gn. ,gyes-neurdzis” vagy ,négy-fal-neu-
rézis” tlinetei alakultak ki naluk. Koziiliik sokan csecsemdéként (az 50-es évek-
ben), mar par hénaposan boélcsédébe keriiltek, igy 6k maguk sem kaphattak
meg az anyjuktdl a sziikséges anyai melegséget.

A mai sziil6kortak, karrierre késziilve, munkahelyért kiizdve, az els6 gyer-
mekkel egyediil veszédve, tilorazo férjiiket csak este latva, bizony egyre nehe-
zebben szanjak rd magukat masodik vagy harmadik gyermekre. Amikor pedig
késébb az iskolai elvarasok szorongatjak a sziil6ket is, a csaladi 1égkor egyre fe-
sziiltebb lesz, s a gyermekek egyre t6bb kritikat és elégedetlenséget kapnak, amit
érzelmi elutasitasként élnek meg. EbbdI keletkeznek a tovabbi pszichés problé-
mak, els6sorban az iskolai kapcsolatok terén vagy testi tiinetek formajaban.

Pszicholégiai kutatasok

Az 1950-es évektdl a vizsgalodasok fokuszaba a kapcsolati miikodések keriil-
tek, s az anya-gyermek kapcsolattal foglalkozé targykapcsolat-elmélet (pl.
Bowlby) az élet els6 2 évének meghataroz6 fontossagat bizonyitotta abban,
hogy a gyermekben kialakul6 kép a vilagrol és 6nmagarol miként valik karak-
tere meghatarozojava (basic trust vagy mistrust). Késébb a csecsemdékor ku-
tatasa (D. Stern) arra hivta fel a figyelmet, hogy a csecsemdé mennyire aktiv
szereplGje az anyéval kialakitott kapcsolatnak. A két6déselmélet (P. Fonagy,
Ainsworth,) pedig a felnéttkorban is megfigyelhet6 kapcsolati kot6dés min-
tazatainak koragyermekkori eredetét bizonyitotta.

Mindez azt mutatja, hogy a gyermekek kés6ébbi életének - a karakteriik
kialakuldsa révén - meghatarozo6 idészaka az elsé 2-3 év. Ezért nagyon nagy
dolog, ha egy tarsadalom ezt felismeri, és a miikodését ehhez igazitva segiti a
kovetkez generaciot minél egészségesebbé névelni! Ehhez pedig a csalad, az
anya és az apa egyiittmiikodését kell timogatni ezekben az években, hogy
a gyermekek koriil minél nyugodtabb és szeret6bb fészek miikédjon.

Hogyan érthetjiik meg a gyermekeket?

Mindennél fontosabb, hogy legyen ismeretiink arrél, milyen fejl6dési faziso-
kon kell keresztiilmennie egy gyermeknek, s hogy ebben mi a kérnyezet (a csa-
14d és iskola) szerepe.
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Legf6bb tétel, hogy a személyiségfejlédés ciklikus:

- Ujabb és tijabb sziikségleteket hoz felszinre a fejlédés programja, eze-

ket meg kell hallani, és a kielégitésiiket segiteni.

- Valami eddig miikod6t, megszokottat el kell hagyni, hogy az Gjnak he-

lyet adjon.

- Ujfajta viselkedést kell kiprobalgatni, amig biztonsaggal miikodik.
Aviltozas mindig elbizonytalanodast okoz, néha KRIZIS-t, amit6l a gyermek
szenved a legjobban (f6leg a kamaszkori valtozasokndl), de a megoldést ke-
resni kell. Ez akkor sikeriilhet a fejl6dés iranydba val6 tovabblépésben, ha a
csalad és az intézmény (6voda, iskola) a valtozashoz elfogaddan viszonyul (E.
Erikson). Ezt legf6képpen a kapcsolati biztonsag éreztetésével lehet elérni:
,+Akkor is szeretiink, ha most ilyen vagy/ ha olyan leszel!”

A gyermek a csaladban

Ebben a XXI. szazadi felgyorsultan véltozo vildgban nem csak gyereknek, de
sziil6nek lenni is nehéz. A sziil6k egyre tobbet kiizdenek az alkalmatlansagi
érzésiikkel, mert ami az 6 gyermekkorukban stabil, elfogadott, értéknek sza-
mit6 volt, az most nem szamit. Igyekeznek nagyon jo sziil6k lenni, de fruszt-
ralédnak, kudarcosnak érzik magukat, eszkoztelennek, ezért né benniik a
szorongas és az impulzivitas. Harag haragot sziil, konfliktus konfliktust -
és kész a kapcsolati krizis, a sziil6par kapcsolatdnak meggyengiiléséhez vezet
az eltérd nevelési modjuk, amely mogott gyakran a hazastarsi kapcsolat el-
hanyagolodasa all. Ezt pedig csak mélyiti a 40 év koriil sziikségszeriien je-
lentkezd életkozépi valtozas, amikor egy sor dolgot az életiinkben 4t kell
értékelniink.

Mitél j6 egy hazassag? - kérdezik ebben az id§szakban kétségbeesetten a
parterépias segitséget keresdk.

A gyermekek feje folott egyre tobb hazassag és egyiittélés fut zatonyra, és
szakad szét a gyermekeket véd6 csaladi halo. A szakadas legmélyebb okai ko-
zOtt a masik ember, a téars irdnti vagy és sziikséglet frusztralodéasat taldljuk.
Mindkét fél remélte és kereste a biztonsagos kapcsolddést, 6sszetartozast, de
egyre nehezebb az értékek és a viselkedés terén val6 alkalmazkodas, és a
konfliktusok hatékony kezelése. Es ez a mai, bizalmatlansagot sugallé vilag-
ban, ahol szeretetet el6legezni nem szokas, bizony nehezen miikodik.

A ,Magyar lelkiallapot 2008” kutatasban Kopp Maridék mar hangsulyoz-
tak, hogy a j6 hazastérsi/élettarsi kapcsolat pozitiv 6sszefiiggést mutat példaul
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a nehéz, konfliktusos helyzetekben val6 megkiizdési képességgel. De honnan
ez a képesség? Es mi rombolja? Kopp Méria és Skrabszky Arpad most megje-
lent konyvében, A boldogsdag-keresés utjai cimiiben béven nyujt timpontot
ezek megértéséhez. A kozponti tanitdsukat a szeretetkapcsolat erejérdl alata-
masztotta a Gottman-Silver szerzéparos ,,szeretet-laboratériumi” kisérlete az
1990-es években.

A boldog hdzassagban é16 parok képesek voltak a partneriikre vonatkozé
negativ gondolataik és érzéseik feler6s0dését kontrollalni, és képesek voltak
a masikrdl val6 pozitiv gondolkodast dominal6ként meg6rizni. Ezen tilme-
nden arra is képesek voltak, hogy 6nkritikusak legyenek, korrigdljak 6nmagu-
kat, és a tarsuktol bocsanatot kérjenek. Igyekeztek a tarsukat tisztelni,
kedvében jarni és kozosen vallalt céljaik és terveik voltak. Ezek a boldog
héazassagban €16 parok 4 évvel tovabb éltek az atlagosnal! A szervezetiikben
kimutattak, hogy az an. , Killer-sejtek” (a rakos sejteket pusztitok) joval gyor-
sabban szaporodtak, hatékonyabban mtikodtek.

A boldogtalan hazassiagban él6kre az volt jellemzé, hogy csak dGnmagukért
aggddtak és védekeztek, és idGvel a korabban szeretett tarsukat ellenség-
ként, fenyegetdnek kezdték latni.

A valasi arvakrol

Avalas legmélyebb hatasai a gyermekekre az 6n-leértékelddés, (,Nem voltam
annyira fontos, hogy itt maradjon..”); a tdvozo sziil6t leértékeld harag, melyet
csak még inkabb szithat a masik sziil6 (,Az apam egy ilyen-olyan alak!”); a lo-
jalitas-konfliktus, amely nem engedi, hogy barmelyik sziil6 felé spontan,
Gszinte 6romot, szeretetet érezzen, ugyanis latja (Iatni véli?) a masik sziil§
arcan a fajdalmat (vagy haragot!), ha netdn jokedviien késziil a lathatdsra vagy
jon onnan haza. Ezért meg kell tanulniuk elfedni, eltitkolni a pozitiv érzéseiket,
mintha az b{in lenne! Mintha nekik nem lenne szabad szeretni a mésik sziil6t!?
Ez az érzelmi elbizonytalanodés a késébbi parkapcsolataikban is zavaros re-
akcidkhoz vezethet.

Szomorta adat, hogy a valasi drvak kozt gyakori a kronikusan magas
stresszhormon, és gyakori kozottiik a depresszioval, alvaszavarral és figye-
lemzavarral, tanulmanyi nehézségekkel, teljesitményromlassal kiizd6 gyer-
mek. A reakcioik az életkoruktol fiiggenek, de az ,egyesitési vagy” éveken
keresztiil dolgozhat benniik. Gyakori az érzelmi bezark6zas és elmaganyoso-
dés, bizalmatlannd valas. Sokszor latjuk, hogy a maganyos sziil6 a gyermekét
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emeli maga mellé, mint felnStt tarsat, megosztva vele az érzéseit, indulatait, a
gondjait, és elvarja téle a feln6tth6z méltd tAmogatast, segitséget, a sziilGi fel-
adatok atvéllaldsat. Ez a parentifikaci6 a gyermek szdmara a masik sziil6 el-
vesztése mellett a gyermekkor elvesztését is jelenti!

Avalas, mint védekezés

Egyre tobbszor deriil ki, hogy a valds m6égott a parkapcsolat abuziv miikodé-
sétbl val6 megszabadulas kisérlete allt, ami tulajdonképpen minden csalédta-
got Kkiszabaditott egy destruktiv légkorii élethelyzetbdl. Ezek az un.
bantalmazé kapcsolatok, ahol a két személy korosan 6sszekapaszkodott,
(szado-mazochisztikus) kapcsolatfiigg6ségiik tartotta fent a csaladi 1ét ilyen
modjat. A gyermekek szdmdra a legszorongatébb, amikor a tdmaszt jelentd
sziil6t latjak gyengének, dldozatnak, bantalmazottnak, illetve bantalmazdnak.
Ebbdl a hasaddsos helyzetb6l nem kénnyi ép 1élekkel kikeriilni! Az a gyermek
is traumatizaltként €l tovabb, akit fizikailag vagy lelkileg nem béantottak. A
PTSD (Post Traumas Stressz Szindroma) tiineteit6l szenveddvé valik, akinek
pszicholégiai segitséggel sikeriilhet tiljutnia ezeken a lelki traumakon. Az
egyik jellemzé lelki teher a gyermekeken, hogy az a biintudat gyotri ket
éveken/egy életen at, hogy talan nekik kellett volna jobban viselkednitik, vagy
éppen a sziil6h6z mashogy viszonyulniuk, vagy valami segitséget keresniiik
szamdra.

A lanyoknadl az anydaval valé6 (kotelezd) szolidarités, és az apatol valé meg-
béantottsag/elutasitottsdg megneheziti a késGbbi partnerkapcsolatokat, hiszen
sem a néi szerepében nem tud magabiztos lenni, sem a férfit nem tudja pozi-
tivnak latni s elfogadni, és a bizalmatlansag kezdi gyotorni... Fontos, hogy az
apjukkal el6bb-utébb rendezzék valahogy az érzelmi kapcsolatukat...

A mozaikcsaladok nehézségei

Egyre tobb sziil6 dont agy a véalas utan, hogy nem tud, nem akar egyediil éIni
és tarsat keres... Hasonl6 térsat, akivel sorstarsak, aki megérti az 6 fajdalmat.
S ilyenkor mindenki viszi a sajat gyerekeit a k6zos életbe. A gyermekek sza-
mara ez tobb szempontbdl is nehéz helyzet. A valas utan egy sziil6be kell olyan
biztonsaggal kapaszkodni, ami p6tolja a mésikat is. Ez a gorcsos biztonsagke-
resés nehezen veszi tudomadsul, hogy a sziil§ is akar kapaszkodni valakibe, aki
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nem 6... Az Gj tars rivdlisa lesz a kapaszkod6 gyermeknek, de ,felszabaditds”
a maga szabadsagat keresé gyereknek. Az életkori és karakterbeli kiilonbségek
nagyok lehetnek a gyermekek reakci6iban. A sziil6 dolga - nem kénnyi - ezt
elfogadni és kezelni.

Ekozben a két felndtt azzal kiizd, hogy a sajat gyermekét elfogadtassa a
tarsaval, s 6nmagat pedig annak a gyerekeivel. Az érzelmi elfogadds mellett
nem kis feladat a kétféle miikodéshez szokott csaldadok k6z6s miikodésének
kialakitdsa, s ennek menedzselése. A kritikus teriilet a normdk, szabalyok el-
varasa, betartatédsa és a fegyelmezés. Ebben a tars segitségiil hivasa sértheti a
gyereket, amit a sziil6 lelki erejétdl fiiggGen elvisel, vagy beh6dol neki, s a tar-
sat kizarja az 6 gyermeke nevelésébdl. Az ebbdl ad6dé konfliktusok a gyer-
mekek mindkét sziil6 kontrollja al6l val6 kicstuszasahoz is vezethetnek.

Tudnunk kell, hogy gyakori annak a veszélye, ha a lednygyermekre szemet
vet az j térs, akit nem tart vissza a vérségi tabu, s ha nincs elég 6nfegyelme
és mordlis tartasa, a gyermeklany kiszolgéltatotta valik a férfi vadgyainak. Ilyen-
kor az anyak is igen nehéz helyzetbe keriilnek: a lanyuk rivalisukka valt, ugyan-
akkor védelemre szorul. De ha védi 6t, akkor a tarsat, a timaszat, akar a csalad
kenyérkeresGjét vesziti el. Els6 reakciojuk gyakran az 6nvédelem, meg sem
halljak, el sem hiszik a lanyuk 4ltal panaszoltakat. De olyan lehet6ség is ismert,
amikor ez kapoéra jon, hogy a férfit6l megszabaduljanak. Az igazsag kideritése
komoly szakértelmet kivan, els6sorban a gyermek kihallgatasa soran. Erre fel
kell késziteni az illetékeseket.

Tragédiak hullamat inditja el az ilyen férfi... De a tdrsadalom megitélése
gyenge ahhoz, hogy félelmet keltve meg tudna fékezni 6ket. Ugy vélem, a tar-
sadalmi fellépésnek kellene sokkal szigorabbnak lennie, hogy a férfi belsé
gyengesége ellenében a félelem adjon neki er6t az 6nfegyelemhez. Ehhez biin-
tetéseket kell hangosan statuélni, publikussa tett pereket, hogy 1assdk, ezt nem
lehet biintetleniil tenni, nem lehet megtiszni!

A migraciorol

Eurépa legaktuélisabb problémaja, hogy nyilvanvaléva vélt, a multikulturalitas
nem miikodik, a tavoli kultardk integracioja: illizié. Kézelebbi kultirak ese-
tében ismertek a migracio6 folyamatanak fazisai. Az egyén vagy a csalad alap-
vet6 kulturdlis, 6kologiai és szocidlis valtozdsokra kényszeriil. A gyermekek
ebben még kiszolgéltatottabb helyzetben vannak, hisz a nélkiil6zés és a sziil6k
szorongasa még inkabb fokozza a bizonytalansagérzésiiket. Az djba val6 beil-
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leszkedés a régi elhagyasa-elvesztése aran kovetkezik be. Az elhagyott, egy
valaha biztonségot jelent$ életmdd elhagyasa révén, amelynek kezeléséhez
megvoltak a tobbé-kevésbé bevdlt viselkedési mddjai. Elveszit egy tarsas ké-
zeget is, amely egy jol-rosszul miikodé szocidlis segitd haloként miikodott ko-
riilotte. Ezenkiviil nyelvének, identitdsanak, tarsadalmi integraltsaganak a
koézosséghez koté erejét és hatékonysagat is elvesziti. Ezek a veszteségek min-
denképpen kibillentik az egyént az egyensilyabol, akar szandékosan, akar
kényszerbdl hagyta el otthonat. De hogy ez a ,veszteség” a fejl6dés irdnyaba
vezet tovabb, vagy a csalddban kiilonféle zavarokat (viselkedési, pszichés, szo-
matikus tiinetek formajaban) okoz, az sok tényezén mulik.

A migracio /kivandorlas folyamaténak szakaszait a jelenlegi migransoknal nem
is ismerjiik:

- elGkésziiletek a kivandorlasra (eladjak az ingatlanjukat s ing6sagaikat,

elbdcsuznak, stb.);

- a kivandorlés folyamata (ami a mostani koriilmények kozott egészen

horrorisztikus lehet);

- a beilleszkedés erdfeszitései/tilkompenzalds (a jelenlegi helyzetben

kérdéses, hogy van-e?);

- a dekompenzalddas (ez a jelen helyzetben nem igy alakul, mert nem

kezdenek munkaba allni).
A dekompenzécié, majd valamiféle krizis id6szaka bekovetkezik...

Par hénap utdn a szembesiilés az 1j élet igényeivel elkeriilhetetlen. Tudo-
masul kell venniiik, hogy a kornyezetiikkel ,versenyképesnek” kell lenniiik.
Ennek kialakitdsdhoz a csaldd identitdsa dtdolgozando, a malttal valé konti-
nuités felépitendd, értékrendjiik médositandé, de ebben helyet kell, hogy kap-
janak a korabbiak. Ehhez a ,gydszmunka” sikeres elvégzése a feltétel. Ez a
folyamat lasstd, s a mindennapok szdmtalan problémaja keményen igénybe
veszi a csalad érzelmi teherbirdsat, kudarctiirését. A csaladi kohézio s a csaladi
szerepek rugalmassaga e krizis kezelésének zaloga.

Ami sok-sok év utén is lathat6 itt Eurépaban, az a kovetkez6: 1athat6 a csa-
ladok szintjén, a tobbedik generdciéban - mint transzgeneracids jelenség - a
kielégithetetlenség. Az évtizedekkel ezel6tt befogadott munkavéllalok gyer-
mekei ill. unokai, a tébbedik generaciéjuk mélyen , boldogtalan”. Valami mast
vartak, mint amit kaptak és elértek. Elégedetlenségiikben a befogadé téarsa-
dalommal fordulnak szembe, érzelmileg ,hazatérnek”, s ott rataldlnak azokra,
akik a radikalizal6odédsukat szitjak. A tragikus, hogy mindenki boldogtalan lesz
a folyamat el6re haladtaval. Hogy mi lesz a helyzet a frissen érkezett, és nem
munkat, hanem segélyt keresé migransokkal, azt nem lehet tudni.
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A XXI. szazad Eurépijaban a gyermekeknek fel kell késziilniiik valami-
féle valtozasra. Mivel még nem tudni, ez mi lesz, a legfontosabb, hogy a sajat
autondém biztonsagukat, stabil értékeiket legyenek képesek megvédeni, s ezt
a nemzetiikhoz tartozva tegyék.

Mindenesetre Magyarorszagon is gondolkodnunk kell azon, hogyan tudjuk
a gyermekeket felkésziteni a sajat értékeik megélésére és megGrzésére, a csa-
ladokbdl és a kozdsségekbdSl meritve erét. Ebbe az irdnyba felkészitend6 Sket
egy komoly elsé és nagy lépés lenne a magyar-roma kapcsolat rendezése.
Taldn egy , k6zos Kkiils6 veszély” ebben segithet, ha tudnank ezzel megfele-
16en dolgozni.
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,Meghdkkentd, hogy a gyerekek mennyire nem felejtik el,
ha valami megrazkddtatds éri 6ket.”

Agatha Christie

DR. LAZARY GYORGYNE

Az izlandi Barnahus-modell és
magyarorszagi implementaldsa

BARNAHUS

HUNGARY
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A BARNAHUS

egy tobb szervezetbdl 6sszedlld (multiagency), gyermekbarat szervezet az él-
dozattd valo, szexudlisan bantalmazott gyermekek szamaéra.

A BARNAHUS

a gyermekbarat igazsagszolgéltatds megvalosuldsanak legtokéletesebb terepe
az interdiszciplinaritas jegyében.

A BARNAHUS

izlandi sz, gyerekhazat jelent, specidlis gyerekhazat, egy kiviil-beliil gyerek-
barat épiiletet, és egy 5 14bq, az igazsagszolgaltatast és a szakellatast magaban
foglal6 modellt.

Az els6 Barnahus Izlandon jott 1étre 1998-ban, alapul véve az US CAC megko-
zelitést. A korabbi évek adatait figyelembe véve Eur6épaban évrél-évre nétt a
gyermekekkel szembeni szexudlis er6szak miatti feljelentések szama (de nem
nétt egyéltalan az itéletek szama).

A gyermekekkel szembeni szexudlis zaklatas, szexudlis er6szak mint blintény
az alabbi sajatossagokkal rendelkezik:

- agyermekaldozat rendkiviil sebezhetd;

- aszexudlis abuzélés ugynevezett ,csendes” blincselekmény, az elkdvetd
titoktartast kér, kovetel az dldozatatol;

- az édldozattd valt gyereknek 14 év alatt, de 14-18 év kozott is komoly ne-
hézségei vannak az esetrdl valé beszamolaskor, barkinek is teszi azt;

- bizonyiték- és bizonyitottsag-hidnyos a blintény;

- leggyakrabban a gyerek beszdmoldja az egyetlen bizonyiték;

- orvosi bizonyitékok az esetek 10%-aban érhetdk el (specidlis eszkoz,
kolposzkop is kell hozzd), és az esetek kevesebb, mint 5%-4ban bizo-
nyulnak perdontének;

- mas konkrét bizonyiték vagy szemtand a bantalmazott gyerek kivételé-
vel ritkdn fordul elé6.

A gyermekek szexudlis bantalmazasanak problémakezelése nemcsak a rend-
6rségre, birosagra tartozik, hanem tobb agency-re, szervezetre, és azok atfogod
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beavatkozasara (szakellatés, alapellatas, gyamhivatal, véd6ndi halézat, 6vodak,

iskolak, orvosi hattér, rendérség, bir6sag, ligyészség) is.

A gyermekaldozat (szemtant) beszdmoldja sziikséges, hogy

a gyermek 4ltala biztonsagba helyezhet6 legyen,

a gyermekéldozat megfeleld segitséget kapjon, amely segiti a pszichikai
és fizikai felépiilését,

a blintényt felderitsék nyomozdassal, videmeléssel és itélethozassal,

az elkovetd ne kovethesse el a jovében tjra a blincselekményt.

Az éaldozat tobbszori kikérdezése (a jelenlegi magyar gyakorlat) artalmas a

gyermekaldozatra nézve.

A kiilonb6z6 szakemberek éltal végzett tjra és tGjra ismétl6dé interjiuk
kiilonb6z6 helyeken retraumatizaljak és reviktimizaljak 6ket, azaz az 4l-
dozat tjra és Gjra atéli az erGszak okozta komplex traumaét.

A retraumatizacio és a reviktimizaci6 stlyosan sérti azt a f6szabalyt,
melynek értelmében a gyermek mindenek felett all6 érdekét kell fi-
gyelembe venni.

Az Ujra és Gjra ismétl6dd és strukturalatlan interjuk torzithatjak a gyer-
mek beszamoloéjat.

Aravezetd, félrevezets és zart kérdések, illetve a gyermek felnétt altali
befolydsolhat6ésdga miatt torzul a gyermek vallomadsa, és végiil is a be-
szamoldja értéke bizonyitékként csokken.

A birésag és ott a meghallgaté szoba, a rendelSintézet orvosi vizsgaloja,
a gyamhato6sagi ligyintéz6 iroddja, az akar 4-5 pszicholégus szobdja, a
rendd6rségi gyermekbarat (?) kihallgaté szoba NEM gyermekbarat léte-
sitmények.

A nem gyermekbarét, a nem dldozatbarat kornyezet pedig 6nmagéban
magas szint( stresszt valt ki az dldozatbdl, és kizarja az optimaélis tant-
sagtételt.

A gyermekek jogairdl sz616, New Yorkban, 1989. november 20-4n kelt Egyez-

mény 3.1. cikkelye kimondja, hogy: ,A szocialis védelem k6z- és magénintéz-

ményei, a birsdgok, a kozigazgatasi hatosagok és a torvényhozo szervek

minden, a gyermeket érint6 dontésiikben, a gyermek mindenek felett 4116 ér-
dekét veszik figyelembe els6sorban.”
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A Barnahus gyermekbarat intervenciojanak kiildetése
- A gyermek mindenek felett all6 érdekében torténik anélkiil, hogy en-

gednének az emberi jog elvébdl.
- Biztositjak a tisztességes eljarast, a kozvetlenség elvét.

Mi van a Barnahusban? Mi van egy épiiletben?

BARNAHUS
Orvosi vizsgélatok Ko6z0os feltérképezé Az éldozat és csalddjanak
és értékelések. interjuk, bir6sagi azonnali terdpidja.
vallomasok,
gyermekvédelmi

szolgalatok altal
végzett interjuk.

Csaladi tanacsadas Konzultéci6 és Oktatas, kiképzés
tdmogatasa. tandcsadés a helyi és tudoméanyos kutatas.
alapellato és
szakellato szolgélattal.

A Barnahus épiiletében a bir6sagi targyalas (a gyermekaldozat egyszeri kihall-
gatdsa) az infokommunikaciés technolégia segitségével torténik:

- Egy taviranyitadst kamerakkal elldtott gyermek-meghallgat6 szoba on-
line, zartlanca vide6hélézatba kétve a monitoring szobéval, ahol az
igazsagszolgaltatds szakemberei real-time, nagyképernyés monitoron
kovetik a meghallgatast, kérdéseket tehetnek fel, és szélnak, ha megvan
a gyermek vallomésa.

- A DVD-re rogzitett vide6felvételen igazsagiigyi pszichologus részvéte-
lével a gyermeki nonverbalis kommunikaci6 elemzése és értékelése zaj-
lik. Szeretnénk elérni, hogy a gyermeki metakommunikaci6 ne csak a
gyanut erésitse meg, hanem valjon bizonyitékka is!

A Barnahusban terdpiat végzé pszicholégus szakemberek egyben tantk a bi-
résagi perben, és munkajuk tapasztalatair6l folyamatos jelentést adnak.
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Az izlandi miikodés elmalt 18 évi tapasztalatai

- Fokozdédott a tdrsadalmi tudatossag, érzékenység.

- Mara a Barnahus megbizhat6sagat és hitelességét a kozvélemény és a
szakemberek is egyarant elismerik.

- A felfedezett gyermek-szexudlis zaklatdsok szdma aranyaiban nétt.

- A biiniligyi nyomozasok szdma tobb mint kétszeresére nétt.

- Avédiratok szdma a hdromszorosara nott.

- Az elitélések szdma a haromszorosara nétt.

- Utankovetéses vizsgalatok bizonyitjak, hogy jobb kimenetelre szamit-
hatnak az dldozatok és a csaladjuk.

- Megbizhat6 statisztikdk késziilnek, és a tudoményos kutatidsok lehet6-
ségének tarhéza is béviil.

- Egyértelmiien a Barnahus komplex modellnek tulajdonithat6, hogy az
elmult 3 évben linearisan csokkent a szexudlis abtizusok szdma Izlandon.

- A Barnahusban hisznek a gyermeknek!

- A Barnahusban, ha a gyermek az interju sordn kimondja az elkévet6
nevét (95%-ban ismert az elkdvetd), akkor azt a személyt el6zetes letar-
toztatasba helyezik.

- 2016-ban Eurépéban 51 varosban volt mar Barnahus.

- A Barnahusban folyé tudomanyos kutatési tapasztalatok szerint linea-
risan né az észlelések, a biintetSeljarasok, vadiratok és itéletek szama.

A Balti-tengeri Allamok Tandcsa az Eurépai Uni6tél kért nagymértéki pénz-
ligyi tdimogatast, az ugynevezett PROMISE 1. (promoting child-friendly multi-
disciplinary and interagency services supporting child victims of violence) nevii
projektjiikh6z, melynek célja: a multidiszciplinaris szervezetek kozotti szol-
galtatdsok promotéldsa a bantalmazott gyermekek szdméara. A masfél éves pro-
jektbe Magyarorszagrol az Eszter Alapitvanyt és a szombathelyi Barnahus
stabot hivtak meg, 11 masik eur6pai orszag mellett.

A szombathelyi stab elmult egy évben végzett munk4jat értékelve (2016.
november 15-én Magyarorszagon els6ként Szombathelyen, a TEGYESZ
épiiletében nyilt meg a Barnahus pilot egység: orvosi szoba, meghallgat6
és monitoring szoba, zart lanca vide6halézattal) a Balti-tengeri Allamok Ta-
nacsa a PROMISE II-be is meghivta a szombathelyi stdbot masik 7 eurdpai or-
szag mellé, a konkrét Barnahus-beli munka elsajatitaséra.
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Folyosé — varé

Meghallgat6 szoba
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Monitoring szoba audio-vizualis eszkézokkel
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Orvosi szoba
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A gyerekek sok mindent tudnak, néha a legfurcsabb dolgokkal is

tisztaban vannak. A gyerekeknek nagyon jo érzékiik van.

Sokat latnak, sokat megértenek, ha ritkdn is beszélnek réla. Sokat tudnak,
amit a felnéttek nem vesznek észre.”

Agatha Christie

DR. LAZARY GYORGYNE

A hantalmazott és a szexualisan hantalmazott
gyermek meghallgatisa



PalosKonyv201701_Layout 1 2018. 02. 15. 13:04 Page 44 @

A gyermekkoru dldozat meghallgatasanak altalanos pszichologiai
szempontjai

A gyermeket meghallgaté szakembernek, legyen barmely hat6sag képviseldje

(rendé6rség, birosag, gyamhivatal), két szempontot kell figyelembe vennie:

44

A cél:

a sértett koranak, személyiségének figyelembevételével (normal képes-
ségii vagy retardalt vagy értelmi fogyatékos /ezen beliil debilis vagy imbe-
cillis/; vagy pszichésen beteg: kronikusan szorong, juvenilis depresszidéban
szenved, kényszeres, fobids, pszichopata személyiségzavaros, tanuldsi ne-
hézségei vannak /diszlexia, diszgrafia/, poszttraumas stressz szindréomaban
szenvedd, BTM szindrémas, azaz egyszerre van jelen a beilleszkedési, tanu-
lasi, magatartasi zavar) a lehet6 legrészletesebb, 6szinte vallomas elérése.

. A cél elérése mellett a sértett gyermek érdekeit is szem elGtt tartva, vagy a

gyermek mindenek felett all6 érdekét szem el6tt tartva, a vallomastétel
sokkol6, kellemetlen hatésait igyekezni kell elkeriilni. Els6sorban el kell
keriilni a t6bbszori vallomastétel kényszeriiségét, mert a t6bbszori val-
lomastétel kivétel nélkiil, minden esetben traumatizalo.

A gyermek tantvallomasat befolyasol6 tényez6k

A bilincselekmény sajatossagai, tipusai, az elkovets kapcsolata a gyermek-
kel, a lojalitas problémdja, az eltelt id6, a kihallgatasok szdma, egyiitt él-e
tovabbra is az elkdvetdvel, életkora, csalddban él-e vagy allami gondosko-
dasban.

. A meghallgatés koriilményei.

. A gyermeket illetéen:

kognitiv sajatossagok: emlékezet, figyelem, érzelmi intelligencia, ha-
zugsag fogalmanak ismerete, fantdzia szerepe az életében.



PalosKonyv201701_Layout 1 2018. 02. 15. 13:04 Page 45 @

A biincselekmény sajatossagai

A sziil6 altal bantalmazott gyermekek gyakran lojalisak a sziil6vel, 5-6 éves
kort6l mar érzik, hogy ha elaruljik a sziileiket, azzal bajba sodorhatjak. Neve-
I6otthonban 1évé kisgyermekek is tudjak, értik, hogy ha ,vallanak”, esetleg
soha nem Keriilnek haza. A gyermekek akar jogosnak is érezhetik a sziil§ altali
verést, ha rosszak voltak: azt gondoljak, megérdemlik. Kamasz gyermekek kii-
16n6sen védhetik sziileiket, hiszen ebben a korban torténik a kisgyermekkor-
ban elszenvedett pszichés traumdk feldolgozasa, s ehhez sziikségiik lenne
mindkét sziilGjiikre, ezért védik 6ket. A masodlagos azonosulds is a kamaszkor
genetikailag kédolt feladata: ehhez kell a tokéletesnek észlelhet6 sziil6, ezért
védik sziileiket, igymond nem akarnak rosszat mondani rajuk.

A szexudlis abtizus esetén:

- Ha a sziikebb csaladbodl kertiil ki az elkdvetd, a gyermek is védi a csalad-
jat, mert érzi, vagy megmondtédk neki, hogy észinte vallomésa a csalad
szétszakadasahoz vezethet.

- Egyszer(ien nem akarja, hogy az elkdvet§ targyaldsra jarjon, bortonbe
keriiljon.

- A gyermek kifejezett kérése lehet az is, hogy biintessék meg az elkdve-
t6t, keriiljon bortonbe, kiilondsen akkor, ha a gyermek élete gyokeresen
megvaltozott, pl. kiemelésre keriilt a csaladboél, s mondjuk az elkévets
apa tovabbra is egyiitt él az anyéaval a régi otthonban.

- Egyszeri abuizus esetén gondolhatja a gyermek, hogy nem is olyan nagy
az elkovetd biine, és biztos hibas ¢ is abban, hogy megtortént a dolog.

- Tobbszori abtizus esetén depresszios lehet, vagy regressziéban van, és
azért nem tud beszélni.

- Az elszenvedés utan kozvetleniil:

1-3 nap: a gyermek beszélni akar feltétleniil;

1vagy 2-3 hét: még tarthat a krizisallapot, tehat beszélni akar a gyer-
mek;

a kideriilés utan 3 hét - 1-2 hénap: mar inkabb felejteni akar;

2 hénap utén: nagyon kinos, traumatizal6 élmény az ujra és ujra fel-
idézés.

A felnétt elkdvets esetén a gyermek elvesziti a bizalméat a felnSttekben (f6leg,
ha pl. anyja sem hisz neki).
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A kihallgatas soran meg kellene biznia egy idegen, akkor el6szor latott felndtt-
ben, 6szintén kellene beszélnie, de mér lehet tapasztalata arra nézve, hogy az
6szinteségbdl csak baja szarmazhat (anyja haragszik ra, pl. apja el6zetesben,
a tdgabb csalad hazugsaggal vadolja, vagy blinésnek tartja sajat magat, mert
,belement” a dologba), blintudata, stlyos szégyenérzete van.

A szexudlis abuzélasos biincselekmények egy sajatossdga, hogy az elkovetd
szerint nekik mar ,van egy k6z0s titkuk”, amit ha elmond az aldozat, elviszik
intézetbe, ,apad bortonbe keriil”, ,nagymama meghal”, ,anyad elhagy ben-
niinket”. Kiskamasz, kamasz gyermekek képesek mélyre temetni a titkot, akar
,megnémulni is” (részleges vagy teljes mutizmus!).

A meghallgatas koriilményei

Alegidealisabb, ha csak a meghallgaté és a gyermek van jelen. (Ennek ellenére
ma is el6fordul Magyarorszagon a bir6sagi szakaszban, hogy a szobaban a
gyermek hata mogott iil még 4-5 felnStt, mondvén, hogy ,nem latja a gyermek
6ket, tehat nem is zavarhatjék 6t a valloméstételben”)

- Asziilének legtobbszor befolydsold hatasa van, 6 év alatt esetenként vi-
szont jelenléte megnyugtat6 lehet.

- Haagyermek hosszas unszoldsra sem akar megszoélalni, az anya viszont
kéri, hogy kimehessenek a mosdoba, ahol hosszasan elid6znek, s vissza-
jove, mint egy betanult szoveget felmondva a gyermek beszélni kezd.
Legyiink résen, és lehetSleg keriiljiik az ilyen helyzetek kialakuldsat,
mert szinte minden esetben arra kell gondolnunk, hogy az anya a mos-
déban valamire betanitotta a gyermekét.

- Pszichésen sériilt, 6 év alatti gyermeket esetleg nem lehet levalasztani
az anyjarol - ez figyelmeztetd jel.

- Diktafon, de ink4dbb vided6s rogzités a korszert, célravezetd. (A rendé6r-
ségen 1év6 gyermekbarat kihallgaté szoba halszemoptikds kameréja al-
kalmatlan eszkoznek bizonyult. A szobdban maradt pancélszekrény sem
bizalomgerjesztd.)

- Szexuadlisan abuzélt kislany esetében né kell, hogy legyen a meghallgat6
személy.

- Minden meghallgaténak jartasnak kell lennie a gyermekfejlédés-1élek-
tanban és a patopszicholégiai ismeretekben is.
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- Minden esetben tisztdzni kell a hazugsag és az igazmondéas fogalmat a
gyermek életkoranak megfelel6 szinten, egyértelmi szavakkal (értelmi
fogyatékos gyermekek esetében is!).

- Ismerjiik meg a meghallgatas el6tt, hogy mi a hobbija, miben eredmé-
nyes, s el6szor errdl beszéltessiik (ha a kozelmdltban valami pozitiv él-
mény érte a gyermeket, akkor arrdl is).

- Biztassuk arra, hogy kérdezzen barmit téliink.

- Mondjuk el részletesen, hogy mi fog zajlani, mennyi ideig tart, hogy
amire nem akar, nem Kell valaszolnia.

- Legyen egy levezet6 szakasz, pl.: mi a 3 kivadnsaga, rajzolja le magat az
es@ben, vagy csalddja minden tagjat kedvenc id6toltése kdzben, vagy
nekiink emlékbe rajzoljon (f6ként, ha ilyen rajzok vannak a szobank
falan).

Gyermeki kognitiv sajatossagok
Emlékezet

A 3 éves kor elé6tti élményeinkre nem emlékeziink, mert a hippokampusz, az
emlékezeti nyomokat 6rz¢ teriilet, nem fejlédott még ki teljesen. Ha igen, az
azért van, mert a csaldd egy-egy epizddot sokszor felemleget.

A gyermekek 3-6 éves kor kozott képesek a pontos, szabad felidézésre, de
szamolnunk kell a konfabulaci6 jelenségével.

Olyanok szeretnének lenni, mint az azonos nemi sziilg, szeretnék, ha olyan
események is torténnének veliik, mint az azonos nem{ sziil6vel. Elsésorban
felnGttek szeretnének lenni, a nemiiknek megfelelGen, szeretnék azt az érzelmi
élményt is 4télni, amit felnGtt sziilGje atél az ellenkezé nemii pérjaval, a kisfia
szeretné feleségiil venni az anyjat, a kisldny mezteleniil illegeti magat az apja
el6tt, mikozben, ha vetkdzik, esetleg mar kikiildi az apjat a fiird6szobabol.
Amit apja csindl anyjaval, azt képes ugy elmondani, hogy az vele tortént meg.

Eletkori sajatossag, hogy a vagyaikat val6sagként, a val6sagot puszta vagyként
mondjak el.

Pl.: A 6 éves Vanessza sziilei elvaltak 2 éves koraban, anyja, aki debilis,

egyediil neveli egy szoba-konyhds minigarzonban, ahol a szobén nincs
ajto. Alkoholista apja visszajar, ilyenkor megerdszakolja az anyat, ha
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a kislany otthon van, akkor is. Az anya alkalmanként ismeretlen férfi-
akat hord fel, egyalkalmas, szexuélis kalandra, és gyakran a kislanyt a
mini fiirdGszobaba kiildik be. Vanessza nagybatyja és nagyapjanak
férfi testvére, illetve annak felesége szeretik, szanjak a kislanyt, és a
nydri sziinetben néhanyszor elviszik strandra, vesznek neki ezt-azt.
Egy szombati napon a kisldny mesélni kezd a nagymamanak; konfa-
buldl, azaz elszor elképzeli, hogy vele azt csindlja az altala szeretett
két férfi, mint amit a lakésra felvitt férfiak az anyjaval, aztan gy meséli
el, mint ami meg is tértént vele.

A nyitott kérdések a meghallgataskor tobb részlet felidézését teszik lehet6vé,
de a részletek nem pontosak.

6-8 éves kortdl viszont a nyitott végii kérdésekkel nyert informaciék pon-
tossaga kezd kozeliteni a felnGttekéhez, de csak a cselekvések rekonstrudlasa
terén. 6-8 éves gyermeknek a fogalmi gondolkodisa még szegényes.

Vigyazat!

Zart végli kérdésekre (pl.: Télikabat volt rajta?) 12 év alatt hajlamos a gyermek
igent mondani akkor is, ha nem tgy volt, mert arra gondol, hogy a felnétt job-
ban tudja, és a gyermek minden esetben tobbé-kevésbé meg akar felelni a fel-
nétt elvarasainak!

NevelSotthonban nevelkedd, a korai anya-gyermek kapcsolatban stilyosan
sériilt gyermekek viszont mutathatnak teljes érdektelenséget a felnStt kérdezé
irant, nem érdekli 6ket, hogy egy helyzetben vannak, nem akarnak senkinek
megfelelni, senkinek a kedvére tenni.

A konfabuléci6é utdn nézziik meg a hazudas jelenségét. (A konfabulaci6 nem
hazugsédg, bar sokan annak vélik!)

A hazudas 5-6 éves kort6l tanulhat6, utdnzéassal, modellkdvetéssel, majd
érdekbdl. A hazudast nonverbalis viselkedés kiséri, ami sokszor eldrulja a gyer-
meket, leleplezi, ha a kérdezé érti a nonverbalis kommunikéciét. De egyszerre
~kihallgatni”, lejegyezni a hallottakat, és még a nonverbdlis jelzéseket is deko-
dolni nem lehet. Ezért kell pontos videdfelvételt késziteni, és a kérdezé szak-
embernek akar tobbszor is visszanézni a felvételeket, majd elemezni azokat.
Az elemzésben segitséget lehet kérni igazsagiigyi pszicholégus szakért6tdl,
aki jartas a gyermeki nonverbalis kommunikaci6 elemzésében.
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6-7 éves kortol a gyermek képes a j6 ligy érdekében hazudni, hogy ne bant-
son mast, vagy a masikat el6nyhoz juttassa.

13-14 éves kortol megjelenhet a kéros hazudozas, pl. pontosan tudja, hogy
a hazugsaggal stlyos bajba kever mast, de pl. bosszut akar allni, és sokaig
képes kitartani a hazugsdga mellett. Ilyenkor segit a szocio-kulturalis hattér
feltarasa: érzelmileg elhanyagolt gyermeknél nagyobb a valészintisége a bosz-
szi-hazugsag megjelenésének.

13-14 éves kort6l az érzelmileg stilyosan elhanyagolt gyermekeknél vissza-
térhet a konfabulacio is, ezért meghallgatasuk el6tt feltétlendil tdjékozodni kell
széleskoriien a gyermek csaladi hatterérdl a gyermeket jol ismerd jelz6rend-
szeri tagoktol.

Szocialis tényezék

5 éves kortol szamithatunk arra, hogy a meghallgatasra keriil6 gyermeknek
van valamilyen, legtébbszor mar méasok altal kialakitott fogalma arrdél, hogy
miért kell 6neki beszélnie arrél, hogy milyen traumakat élt at.

A gyermek meghallgatasa el6tt fontos tisztazni a sziikebb és tdgabb kor-
nyezete reakciojat a vele torténtekre, illetve meg kell kérdezni a gyermeket,
hogy mit tud arrdl, hogy az altala szeretett személyek hogyan vélekednek a
vele torténtekrdl.

Azt is tisztazni kell a gyermekkel, hogy mostani ,vallomésa” kévetkezmé-
nyeirél milyen fantaziai vannak.

Ha azt kéri a gyermek, hogy amit elmond nekiink, maradjon titokban, tisz-
tességesen meg kell mondani, hogy ilyet nem tehetiink, mert amit vele tettek,
az sulyos btincselekmény. Ezért ha nem teszek feljelentést, én is blinelkdvet6vé
valok. Beszélni kell a vele tortént hasonl6 esetekrdl, amikor 6 is valamit vala-
kirél elmondott. A helyzet tisztazasa és a gyermek bizalménak visszanyerése
nélkiil nem érdemes tovabb folytatni a meghallgatést.

Konzisztencia, inkonzisztencia

Konzisztencia: A gyermek az ismételt kihallgatdsok soran ugyanugy, sz6-
rél-széra mondja el a vele torténteket. 10 éves kor felett
vigyazat, lehet, hogy betanitottak! Sajnos egyre tobbszor
latunk ilyet, f6ként gyermekelhelyezési perekben.
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Inkonzisztencia: El&szOr azt mondja: ,sok napon at kovetett, [...] kocsin”.
Masodik alkalommal viszont mar tgy fogalmaz, hogy , min-
dig megdllt mellettem a kocsi, csak megallt”. A gyermek
tehat inkonzisztens, de nem egyméasnak ellentmondé in-
formAciot adott.

Hat-hét éves korig nyitott végii kérdésekre 2-3 alkalommal 70-80%-ban ka-
punk 4j informdciokat, melyek sok szempontbdl pontosak, de eltéréek az el6-
z6t61. Nyolc éves kortdl az inkonzisztencia jelensége fokozatosan csokken, de
egész életlinkben megmarad.

Retraumatizacio

Minden jboli kihallgatas retraumatizalja a gyermeket, és eredménye megkér-
déjelezhet6 erésen, mert:

1. Minél kisebb a gyermek, annal gyakrabban alakitgatja iigy a mondanival6jat

(az atélt élményeit),

- ahogy a feln6ttek szamara interpretaltak;

- ahogy a felnéttek nonverbalis kommunikaci6ja az altaluk fontosnak vélt
részt kiemelte;

- ahogy a gyermeket vizsgal6 igazsagiigyi pszichologus szakért6k téle
kérdeztek, tették a hangsulyt az dltaluk 1ényegesnek vélt részekre;

- ahogy ,az anyja szemén keresztiil” 1atja a vildgot, tehat nem utolsésor-
ban, ahogy a gyermek édesanyja (s minél kisebb a gyermek, annadl in-
kabb igy van) nonverbdlisan és verbdlisan feldolgozza a gyermekével
tortént eseményeket!

2. Ugynevezett hibrid emlékek, emléknyomok keletkezhetnek a gyermekben
a tobbszori kihallgatasok, pszicholégiai vizsgalatok soran: mar nem tudja,
hogy mi az 6 emléke, és mi volt a kérdez6 sugalmazo kérdése.

3. A tobbszori meghallgatdsnak azért sincs értelme, mert a gyermekek egyik
védekezésmodja a traumdk, veszteségek okozta elviselhetetlen fajdalom
ellen, hogy megszépitik a val6sdgot, idealizaljak a multat, illetve sziileiket.
Minél fiatalabb korban éri a gyermeket a trauma, anndl inkabb csak az ide-
alizalas mint traumafeldolgoz6 eszkdz all a rendelkezésére. Az idealizalas
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vagyteljesit6 fantazialas, ebbe kapaszkodnak mindaddig (17-18 éves korig),
amig nem valnak elég erdssé a valdsaggal val6 szembenézésre.

4. A gyermekek még képesek azt gondolni, amit latnak.
5. Afelnéttek viszont gyakran azt latjak, amit gondolnak.

6. A gyermek gondolkoddsa élményalapti, ezért torekedni kell a feljelentés,
kideriilés utani kézvetlen és egyszeri szabad felidézéses technikat alkal-
maz6é meghallgatasra.

7. Nyilvanval6 kiilonbség van egy szexualitasrél fantazialo gyermek és egy 4l-
dozatta valt kisgyermek viselkedése kozott.

8. Az egyetlen kivétel az szokott lenni, amikor a kisgyermek a lathatas koriili
jatszmaban valik sakkfigurava. llyenkor azonban inkabb felnétt széveget mond,
mint a sajétjat, és ezt a szakembernek meg kell hallania (PASS szindréma).

Az angolszasz szemlélet jellegzetességei a szexualisan bantalmazott
gyermekek meghallgatasaban

A kisgyermekkel val6 beszélgetés és jaték (mert a gyermek nyelve a jaték) a
szexualis abuzussal kapcsolatba hozhat6. Sajatos allitasokat kutaté interja ké-
szitése a legtobb szakember szdmara hozzaértést igényls, kényes és sokszor
csiliggeszt6 feladatot jelent.

Az interju el6tt

1. Hasznos lehet, kiilondsen kisgyermekek esetében, ha az interja sordn jelen
van egy harmadik személy.

2. Az interjunak/meghallgatasnak csaladias, bizalmas légkorben kell lezajla-
nia. Ennek biztositéka:
- a feljelentés” megtétele utan kb. 2 hétig tobbsz6r bemegy a gyermek a
bejelentbvel egyiitt jatszani, ismerkedni arra a helyre, ahol majd a meg-
hallgatasa fog torténni;
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- ameghallgaté szoba szine, berendezése gyermekbarat (egy meghitt sa-
rokkal), szinte nem lathat6 kamerakkal, melyeknek létezésérdl azonban
tud a gyermek;

- azinterju altaldnos csaladi kérdésekkel kezdSdik:

hany szobas a lakas?
ki hol alszik?

ki viseli gondjat?
esténként ki fekteti le?
ki mesél neki?

Szexualis jellegii kérdések

Egy id6sebb gyermek (6-8 éves) esetében a szexudlis témakrol val6 tudakozoé-
déast megkonnyithetik az egyenes, bevezetd, alabbi tipusti mondatok:

Azt mesélted X-nek, hogy apukad a bugyidba nytilt (vagy ami éppen konk-
rétan tortént, pl. megmutatta a fiityijét, stb.), és ez zavart téged.”

X pedig azt mondta, hogy talan segitene neked, ha egyiitt megbeszélnénk
a torténetet.”

Fiatalabb gyermek (6 év alatt) esetében viszont célszer(ibb, ha az 6t kiséré fel-
nétt kezdi elmondani a torténteket, vagy egyszertien beszélgetést kezdemé-
nyez vele, emlékeztetve a kisgyermeket a kordbban elmondottakra.

,Emlékszel arra, hogy amikor hazajéttél az apai lathatdsrél, nagyon szot-
lan voltal, kicsit sirdogaltdl is, s akkor én kérdeztem téled, hogy tértént-e

veled olyan az elmult napokban, amirél kellemetlen neked beszélni?”

A részletekre csak fokozatosan térhetiink r4, mig a gyermek fel nem oldédik
annyira, hogy magaté6l mesélni kezd a dologrol.

A nyelvezet
Meg kell talalni a gyermek 4ltal hasznélt megfelel§ szavakat, amelyekkel sajat

testrészeit, azok funkcioit illeti. Keriilni kell a , Milyen szexudlis cselekmény
tortént veled?” tipusu kérdéseket.
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a)

b)

Jatékszerekkel, jatéktesztekkel val6 meghallgatas

babahdazak: az otthoni alvasrend megallapitdsdhoz. Szamos esetben
eredményes, ha a meghallgat6 kornyezettanulmanyt is végez egyben.
rajzolas:
kinek, mi a kedvenc id6toltése
két fa rajz
csaladrajz
szexudlisan zaklatott gyermekek gyakran spontan moédon is elkez-
denek rajzolni
Héaromkivansag-teszt: nem egyszer megfogalmazédik a gyermekben:
»az elkdvetd, néven nevezve, keriiljon bortonbe...”
anatémiailag pontos babdk hasznélata, ha erre el6zetesen ki van ké-
pezve a meghallgat6
babteszt
Vilagjaték:
kigy6k, mint a szexudlis traumatizaltsdg szimbolumai az eurdpai kul-
taraban;
boszorkéanyok, 6rdogok kirakésa a ,,sajat vilagaba”

A meghallgat6 szakember kommunikaciéjanak sajatossagai

a gyermek tudomaésara kell hozni, hogy megbizunk abban, amit mond;
hogy 6 semmi rosszat nem tett;

a torténtekért nem 6 a felel6s, még akkor sem, ha a szexuélis aktus kel-
lemes volt szamara;

amikor a gyermek szabadon kezd beszélni, reagaldsunk ne tiikr6zzon
meglepetést, elszornyedést, szomorusagot vagy rosszallast. Maradjunk
mindvégig neutralisak!

Idésebb gyermekek (8 évtdl folfelé) gyakran megkérdezik, hogy mi lesz a
kovetkezménye az (elkdvetd) apjukra nézve, ha nyiltan beszélni kezdenek.

A helyes valasz:

,Te magad, mit gondolsz erré1?”
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A gyermek vélasza utan becsiiletes valaszt kell adnunk:

- ,neked és testvéreidnek el kell koltoznotok otthonrdl” (csaladbol valo
kiemelés);

- ,apukad elGzetes letartoztatasba keriil”;

- ,apukadat valoszintileg elitélik”.

A fenti informaciok mind a gyermekaldozatnak, mind a szakembernek ko-
moly dilemmat okozhatnak: a gyermek bezarul, mégsem beszél, mert ha
beszél, art valakinek, ugyanakkor szeretne is egyszer a torténtekrdl be-
sz€lni. A szakember pedig szivesen megtartand a gyermek belé vetett bi-
zalmat, mikozben latszdlag elarulja azt.

©)
Az ilyen beszélgetések masik buktatoja: nem javallottak az olyan direkt, ra-
vezetd kérdések, mint pl.: ,Tett-e olyat apukad, hogy megfogatta a fiityi-
jét?” — Helyette: ,Mit tett apukad?”

Vigyazat!

A szexudlis visszaéléseket atélt gyermeknél 6vatosan kell banni a testi kon-
taktussal, legyen az akarmilyen j6 szdndéku, ugyanis ezeket is abtizusként
értelmezhetik a gyermekek. Keriilni kell a gyermek megérintését, annak
ellenére, hogy més helyzetekben ez a tipust fizikai kapcsolat vigasztal6an
hat, és biztonsdgot nytjt a gyermeknek.

Az interj utan
Azok a gyermekek, akiket be kellett idézni a birdsagi targyaldsra tantiként,
utdna még sokdig pszichés tdmogatdsra is szorulhatnak. A targyaldson valé

részvétel legalabb annyira traumatikus lehet, mint maga a cselekmény. A gyer-
meket a bir6sagi targyalasi eljaras menetére fel kell késziteni.

Az amerikai szemlélet jellemzdi a gyermekmeghallgatasokra
vonatkozo6an

Az amerikai szakemberek az itélet jogerGre emelkedéséig ,feltételezhetGen
szexudlis bantalmazésnak kitett gyermekrdl” beszélnek:
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A kisgyermekek (3-8 évesek) képesek pontos és hasznos informaciokat
nyujtani.

A gyermek sajat beszamoloja pontos lehet, kiilonosen, ha nem sokkal
az esemény utan kérdezik ki. Igaz viszont, hogy nem mondanak sokat
szabad emlékezési szitudcioban.

A kisgyermekek (3-8 évesek) befolydsolhatébbak, mint az idésebbek.
,Forrasmegfigyelési hiba”: a gyermekek 6sszekeverik a valé6ban meg-
tortént események emlékeit azokkal, melyeket csak gondoltak, dlmod-
tak, vagy kérdeztek téliik.

A gyermekeket a felnétt irdnyithatja, hogy hamis vagy pontatlan vallo-
mast tegyenek.

A gyermekek néha hazudnak is, tudatosan.

A gyermek szabad emlékezete eléggé pontos lehet, de kevesebbre em-
Iékszik, mint a felnétt, emiatt a kérdezé hamarosan frusztraltta valhat
és iranyitott kérdésfeltevésbe, illetve kényszerité médszerek alkalma-
zasaba kezdhet.

Egy val6s szitudciorol alkotott gyermeki emlék jelentésen megvaltozhat
a kérdések révén.

Az ismétl6dé és/vagy befolydsol6 interjuk és hibas kérdezési technikdk
persze nem jelentik azt, hogy a kérdezék a gyermeken erészakot kovet-
tek el, bar az igazsagszolgéltatds mai rendszere képes tjra és Gjra abu-
zélni a gyermekéldozatot, szemtantt. De lehet olyan hatdsa, hogy
megneheziti, vagy akér lehetetlenné teszi, hogy kideritsiik, mi tortént -
ha egyéltalan tortént valami.

A gyermek nem szivesen, vagy egyaltaldn nem lesz aktiv résztvevdje a
kihallgatasanak, ha kitalalt a feljelentés.

Hiba, de a gyermeket meghallgaté szakember mar az interja el6tt meg van

gy6z6dve arrél, hogy mi tortént. Azt gondolja, hogy bantalmaztik a gyer-
meket, ezért hajlamos ugy feltenni a kérdéseket, hogy a véalaszok igazoljak a

hipotézisét.

A kérdezé - akaratlanul is - képes nyomadst gyakorolni kérdezés kozben:

,nagyon tligyes vagy”;

~a mami nagyon biiszke lesz rdd, hogy elmondtad ezt az ijeszté titkot”;
~jatszhatsz a tabletemmel, amiért ilyen iigyesen valaszoltal”;

cukrot, ennival6t, iidit6t, jatékot igér vagy ad a kérdezé a gyermeknek,
ha az egyiittmiikodik és valaszol.
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A kérdezének vilagossa kell tennie a gyermek el6tt, azaz ki kell mondania:
,hem baj, ha nem vélaszolsz olyan kérdésekre, amire nem tudod a valaszt!”
Ezt azért kell tobbszor az interju sordn hangstlyozni, mert a gyermekek kii-
l6nleges lények: furcsa és megvalaszolhatatlan kérdésekre is képesek vala-
szolni, pl.: ,,a kék szélesebb-e, mint a piros?”.

A kérdezének nagyon kell figyelnie és tudomasul kell vennie - ha kellemetlen
is szamara - az olyan valaszokat, melyek nem tdmasztjak alé a hipotéziseit.

Az amerikai irdnyzat szerint nem Kkell felvildgositani a gyermeket a jo
érintés/rossz érintés témakorérol.

A kérdezének nem ajanlatos rajzokat késziteni a gyermek elmondasa alapjan
sem a gyermek elStt, sem késGbb: illusztracioként.

Amerikaban 1988 6ta szorgalmazzak, hogy minden interju vide6felvételre kertiiljon.

Rajzos vizsgalat, projektiv teszt, jatékbabak alkalmazasa nem megengedett,
mert nincs standardizalva vagy normativ adatokkal ellatva.

A helyes interji/meghallgatas amerikai irdnyelvei:

Legyiink tudatéban sajat elfogultsagunknak, és prébaljunk sok hipotézist gyar-
tani arra vonatkozdan, hogy mi torténhetett!

A meghallgaté6 szoba legyen kicsi, kényelmes, kevés butorzattal és hasznalati
targgyal.

Ne iiljiink a padléra a gyermekkel! Uljiink fotelba, és tigy beszélgessiink. A
gyermek ismeri a feln6ttek szokasait, és ha egy felnétt hirtelen furcsa médon
kezd el viselkedni, azt a gyermek kényszeritésnek élheti meg.

Egyediil kérdezziik ki a gyermeket! Egy masik személy jelenléte elfogultsigot,
torzitast vagy kihagyasokat eredményez a gyermek beszamolojéban.

Az egész meghallgatas soran fenn kell tartani a szabad, elbeszél6 stilust a nyi-

tott végli kérdésekkel. A gyermek szabad emlékez&képessége éppen olyan
pontos, mint a felnétteké.
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Ne szakitsuk félbe kérdésekkel a gyermek beszdmolojat!
Ha eldontendd kérdéseket kell feltenni, azt mindig csak a legvégén tegyiik fel.

Csak a nyitott végli kérdéseket ismételgessiik! Ha nem vessziik figyelembe a
direkt kérdésekre adott valaszokat és Gjra meg Gjra feltessziik azokat, a gyer-
mek lassacskan rajon arra, hogy mit is akarunk téle hallani.

Ne jatsszunk a gyermekkel olyant, hogy ,tegyiik fel, hogy az d4gyadban van...”,
Ltegyiik fel, hogy te vagy ez a baba”, stb.!

Ha a gyermeknek problémadi vannak azzal, hogy konkrét részleteket idézzen
fel, kérjliik meg arra, hogy az 4llitélagos eseményt gy mutassa be, mintha egy
kamerdval latna.

Hasznaljunk ilyen kérdéseket: ,és aztdn mi tortént?”, ,elmondanéd, hogy mire
emlékszel még ezzel kapcsolatban?”, stb.

A részletekre iranyul6 kérdések mindig csak azokra az eseményekre vonat-
kozzanak, melyeket a gyermek mar feltart. Ne erdsitsiik meg azt, amit mond!

Maradjunk nyugodtak, és ne mutassunk ingerlékenységet, ha a gyermek nem
az altalunk kivant valaszt adja.

A faggat6zas, korlatozdas, ismételt kérdezgetés azt jelzi a gyermeknek, hogy
nem teljesit Gigy, ahogy a tekintéllyel bir6é személy szeretné.

Minimalizaljuk az interjik, meghallgatasok szamat, ugyanakkor bizonyos id6 kell
az alapos és megbizhat6 meghallgatashoz. (Sziineteket lehet és kell beiktatni!)

A kognitiv interju technikdja:

a) El kell mondani a gyermeknek:
- ,Nem baj, ha valamire azt mondod, hogy nem tudod, de ne taldlgass, és
ne mondj olyant, ami nem tértént meg.”
- ,Ha nem akarsz valaszolni egy kérdésre, nem baj, csak jelezd.”
- ,Hanem érted, hogy mit akarok, sz6lj nekem.”
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,Ha tobbszor is felteszek egy kérdést, az nem jelenti azt, hogy mast kel-
lene vélaszolnod ra.”

b) Rekonstrudljuk a kériilményeket: ehhez hasznalhatunk képeket, a gyermek
kedvenc jatékait és szdméra ismerds targyakat, mely segitik 6t abban, hogy
felidézze a vizsgalt eset koriilményeit, a résztveviket, és az eseménnyel
kapcsolatos érzéseit. Aztan tegyiik lehet6vé, hogy a gyermek szabadon el-
mondhassa, ami tortént vele.

¢) A nagyobb gyermekeknél hatékonyabbnak tiinik, ha megforditjuk az ese-
mények el6hivasanak menetét. Kezdjiik a végével, majd térjiink at a koze-
pére, végiil nézziik meg az el6zményeket.

d) Minden vélasz utédn kérdezziik meg: ,Mi is tortént el6tte?”

e) Szintén iddsebb gyermekeknél javasolhatjuk: mondjak el mas szemszogbdl
is a torténteket. Péld4aul mit latott volna az, aki végignézi az eseményeket,
ha kulcslyukon leskel6dik, benézett volna az ablakon, stb.

Az izlandi Barnahus-modell ismertetése

A feljelentés menete

Aki gyanakszik, pl. tandr, 6v6 néni, sziil6, védénd, az tesz bejelentést a rend-
6rségen, gydmhatosagon, vagy kozvetleniil a Barnahusban.

A Barnahus munkatérsai elGkésziiletek utdn megkeresik a gyermeket, és az
6vodabol, iskoldbol beviszik a Barnahusba. Itt arra kiképzett pszicholégus
vagy renddr hallgatja ki a gyermeket az igazsagszolgéltatas szakembereinek
jelenlétében, s csak ezutdn értesitik a sziil6t. Ha a gyermekéldozat név szerint
megemliti az elkdvet6t, akkor torvényszéki/birdsagi interjunak hivjuk a meg-
hallgatast, kihallgatast, és megindul a nyomozas.

A torvényszéki/birdsagi interjut arra specialisan kiképzett pszicholégus
végzi, egy nemzetkozileg elfogadott, Izlandon 19 éve alkalmazott meghallga-
tasi protokoll szerint.

A meghallgaté szobaban csak a gyermek és a pszicholégus van jelen, ez egy
kicsiny szoba, két fotellel, asztalkaval, kameréval. Jatékok és egyéb figyelemel-
terel$ dolgok nincsenek.
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A monitoring szobéban:
- azlgyész,
- anyomozati biré,
- anyomoz6 renddr,
- agyermekvédelmi szakember,
- akirendelt gyam,
akik egy képerny6n végig latjak, halljak a kihallgatast.

Az ligyész, s csak az ligyész tehet fel a meghallgat6 pszicholégusnak a gyer-
mekhez intézendd kérdéseket, amelyeknek feltevésérdl a pszicholégus dont,
mérlegelve, hogy az iigyész kérdése megfelel-e a gyermekvédelmi szempon-
toknak.

Egy kiképzett pszicholégus a monitoring szobaban egy laptopon kiséri figye-
lemmel a meghallgatést, és irdnyitja a kamerat, hogy minél pontosabban le-
gyen rogzitve a meghallgatott gyermek nonverbalis kommunikacioja.

A videofelvétel elemzését ligyészi elrendelésre kés6bb egy igazsagiigyi pszi-
cholégus szakért6 végzi, kiillonosen nagy hangsulyt fektetve a gyermek non-
verbélis kommunikaci6éjanak dekédolaséra.

A Barnahus csak a szexualis abuzusra koncentral. (Hollandidban a Barnahus
komplex modellt alkalmazé hazakban foglalkoznak a valaskori gyermekabtizus
esetekkel is.)

A Barnahus terapias szakembere tant a bir6sagon, jelentést tesz a terdpiarol,
Ujra elemzi a meghallgatdsrol késziilt videofelvételt. A terapidban a gyermek
tudja, hogy barmit mond, azt a terapeuta tovdbbmondja a rendérségnek. Ez
kotelezettsége a pszicholégusnak. Nincs titoktartés. Jelenti a rendSrségnek, a
gyermekvédelemnek. A sziilének nem, hanem megbeszéli a gyermekkel, hogy
,behivjuk a sziilédet, és egyiitt mondjuk el”. Ha a gyermek teljesen elzarkozik
ettdl, akkor viszont a terdpia végén a terapeuta kozli a gyermekkel, hogy mi-
lyen informaciokat koteles atadni a sziil6nek.

A Barnahusban torténik az orvosi vizsgalat is, szinte azonnal: kolposzképos
vizsgélat és 72 6ran beliil kenetvétel.
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A meghallgatas szabalyai a Barnahusban

A szaknyelv, szakszavak hasznalatdnak mell6zése.
A pszicholégus neutrélis, de mégis , er6sen” jelen van:

,nekem elmondhatsz mindent”;

,€n barmeddig meghallgatlak”.
Gyakran rovid sziineteket kell beiktatni, a gyermekek hamar elfaradnak.
Alapszabaly, hogy a gyermekek mondatait nem szabad befejezni, ma-
gyarazatot flizni hozz4, barmennyire is csabit a lehetGség.
Nyolc év alatti gyermekek 30 percig tudnak figyelni, utdna sziinetet kell
tartani.
Torekvés: maximalizalni kell a gyermektél nyerheté informaciét, mi-
kézben minimalizalni kell az interju art6 hatasat a gyermekre nézve.
Keriilni kell a ,,Mi tortént?” kérdést, mert ettdl elfaradnak hamar a gyer-
mekek és hamar megkaphatjuk: ,kérdezze meg az anydmat, az tigyis tud
mindent”.
Aranyszabadly: gy kezeld a gyermek memoridjat, mint a friss hoval be-
takart mez6t, azt sincs szived 0sszetaposni, belegizolni!
A meghallgatas akkor j6, ha 70%-ban a gyermek beszél - ezt z6mében
nyitott kérdésekkel érhetjiik el.
Nem szabad, s6t, keriilenddk a ravezetd, igen/nem valaszokat indukal6
kérdések.
Keriilendd: ,mondd el nekem, csak nekem, hogy mi tértént”.
A meghallgatés el6tt nem kell hipotéziseket gyartani arrél, hogy mi tor-
ténhetett, mert ez gitolja a meghallgatasban a szabadsagot.
Tilos kérdések sorozatat feltenni, gyakran elég csupan két jol megfo-
galmazott kérdés.
Figyeljiink oda arra, hogy a 8 év alatti gyermek minden 4ltala meg nem
értett kérdésre igent mond.
NE mondjuk ki, hogy ,neked rossz lehetett, amikor apad megerészakolt”!
,Mondj még részleteket a jatszotérrdl, ahol tortént..”” - ha mar a gyer-
mek beszélt pl. a jatszotérrdl ahol a szexudlis abuzélas tortént.
~Mondj még tobbet nekem errdl...”
Mindig 6sszegezni, elismételni kell, de csak szigortian és sz6 szerint azt,
amit a gyermek mondott.
Ha nem lehet elkeriilni az igen-nem vélaszos kérdést, akkor azt mindig
kovesse egy kifejtés kérdés: ,mondjal tobbet errdl”.
, Te mondtad ezt és ezt, mondjal még valamit errél.”
,Mondj még valamit, ami kapcsol6dik az el6z6h6z.”
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- MIERT kérdést soha nem szabad feltenni a gyermeknek!

- Mondjuk meg a gyermeknek, hogy ,lesz, amire tobbszor rakérdezek
majd, mert nem til j6 a memoridm, s ha valamit nem értesz, amit mon-
dok, te is kérdezz ra batran!”

- Biztassuk végig a gyermeket, hogy ha én valamit nem jél mondok, ja-
vitson Kki.

- A meghallgatas elején kossiink ,szerz6dést” - viaszpecséttel is ellathat-
juk - arrél, miszerint megallapodunk abban, hogy a gyermek megér-
tette, mi a kiilébnbség az igazsag és a hazugsag kozott. Ezt példakkal (a
gyermek életkorahoz mérten) mutatjuk be.

- A meghallgat6 beszéljen arrél, hogy a testrészeir6l szabad beszélni, de
6 hogy nevezi azokat?

- Lehet olyan informaciénk, pl. az 6v6 nénit6l, akinek legel6szor beszélt
a gyermek, hogy ,apa berakta a fiityijét a szamba, és akkor adott jutal-
mul kélat”. Ilyenkor mér tudjuk, hogy a gyermek a fiityi sz6t ismeri, ezt
hasznaljuk mi is, de ne kérdezziink ra, hogy:

,Mit mondtal az 6vonéninek?”;
,Hogy volt, amikor apa...?”;
hanem kérdezziik meg:
,Kaptél valaha kélat apatol dijként?”;
~Mesélj nekem errdl tobbet!”;
,Kordbban nekem azt mondtad, francia csékot kaptal apatol. Ma-
gyardzd meg nekem, ez mit jelent, mert én nem tudom.”

- Ha nagyon zaklatott lesz a gyermek, azonnal témat kell valtani, de ha
sir, hagyd sirni, adj zsebkendét vagy tarts sziinetet.

- A meghallgatdsnak mindig van egy lezaras része:

vissza kell térni a gyermek hétkéznapjahoz,
meg kell koszonni a részvételét, a ram szant idejét,
fel kell ajanlani - 6szintén -, hogy 6 is kérdezhet, kérdezzen t6lem.

Egyiittmiikodés a szakemberek kozott

A Barnahusban tortént meghallgatas alatt az {igyész, a bir6, a meghallgat6
pszicholégus a fején 1év6 fiilhallgatoba jelzi a meghallgat6 pszicholégusnak,
hogy szerinte megvan a vallomas, de akkor nem hagyjuk abba azonnal az in-
terjut, mert a lezar6 szakasz fontos!

Az ligyész, a biro6 tiszteli az interjiztatot, aki végig a gyermek mindenek fe-
lett 4116 érdekét tartja szem el6Stt. Ezért az igazsagszolgaltatas szakemberei
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felteszik a kérdéseiket a fiilesbe, de a pszicholégusnak joga van eldonteni,
hogy hogyan teszi fel a kérdést a gyermeknek.

Izlandon az igazsagiigyi szakemberek nem kérddjelezik meg, hogy a
Barnahusban az igazat mondja a gyermek.

A videora vett meghallgatds szorol-szora leirasra is keriil, a nonverbalis
kommunikécié elemzésével egyiitt.

Ha nagyon sziikséges, egy-egy kérdés erejéig a késébbiekben meg lehet
kérdezni a meghallgat6 pszichol6gus altal a gyermeket, de a feltételezett abu-
z4lasrol soha tobbet, senkinek még egyszer nem kell beszélnie, nem kell fel-
idéztetni azt.

Ez az eljaras a gyermek védelmét és mindenek felett 4116 érdekét szolgélja.

A gyanusitott soha nem jelenhet meg a Barnahusban, de a gyermek egy-
szeri meghallgatasa alatt a bir6sdgon egy kivetitén kdvetheti a meghallgatést,
védébiigyvédje ott lehet a Barnahusban a monitoring szobaban, a gyanusitott
a véddiigyvédjének tehet fel kérdéseket, az felteszi azokat az tigyésznek, aki
pedig tovabbitja az interjuztaté pszicholégusnak.

Még egyszer: a gyermek nonverbalis kommunikaciéjat figyelembe kell venni,
elemezni kell, akar tobb szakember altal is, mert:
- agyermek minél fiatalabb, annél inkabb kommunikal nonverbaélisan, hi-
szen szokincse szegényes, fogalmi gondolkodasa fejletlen még;
- trauma esetén a meghallgatas idején olyannyira erds lehet még az él-
mény, hogy azt szavakkal nem is tudja minden részletében kifejezni.

A szimbélumok jelentései
Két strofa egy 150 éve a moldvai csangok kozott gyjtott népdalbol:

Menyecske, menyecske
Ne menj a cserjésbe.
Ne menj a cserjésbe
Mer” meg mar egy kigyo.

Mer” meg mar egy kigyo
Szerelem képében
Szerelem, szerelem
Atkozott szerelem.
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Mi minden sorat, minden szimbo6lumaét értjiik.
De vigydzzunk!

A mai gyermekek, a Zapper- és Alfa-nemzedék sziilottei, nem ismerik sem a
menyecske, sem a cserjés szot, soha nem lattak, nem hallottak ilyen kifejezé-
seket. Ennek ellenére érdekes tapasztalat, hogy a szexudlisan barmilyen for-
maban abuzalt gyermek a Magyarorszagon kedvelt vizsgélo és terdpids eszkoz,
a 'Vilagjaték” alkalmazéasakor 95%-os megbizhat6sdggal berakja a kigyofigu-
rékat a ,sajat vilagdba”, mikozben még a kamaszok sem értik a népdal szim-
bolikus iizenetét a XXI. szdzadban.
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~Lehet, hogy elfelejtik, mit mondtal nekik, de soha nem fogjdk elfelejteni,
hogy hogyan érezték magukat szavaidtol.”

Carl William Buehner

DR. LAZARY GYORGYNE

A Gyermekbharit eljardsmod: Lehetséges ez?
Ha igen, akkor miképp?
cimii konyv kivonata, fokuszhan az amerikai, izlandi
és litvan gyermekvédelmi modellekkel
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A Gyermekbarat eljarasmod: Lehetséges ez? Ha igen, akkor miképp? (Child-
friendly Practices: Is it Possible? And How?) cim{i konyv a gyermekeket az abu-
zustol védé interdiszciplindris szakért6knek és dontéshozoknak késziilt, és a
vilag szdmos orszdgaban az abtzust tilél6é gyermekek megsegitésének bizo-
nyitékokon alapul6 sikeres és innovativ modelljeit vazolja fel. A konyv tanul-
manyozasa utdn megkiséreltiik a legfontosabb informaciékat 6sszegytijteni az
amerikai, izlandi és litvdn gyermekvédelmi rendszerekr6l.

A gyermekabtzus megakadalyozasa és a megel6zés
amerikai gyakorlata

Az ENSZ 2015 szeptemberében megtartott 70. Kézgytilése 2030-ra elérendd,
Fenntarthat6 Fejlédési Célokat (SDG) fogalmazott meg. Az SDG 16-ban a 16.2
al-cél beillesztésével el6szor szerepelt prioritdsként a gyermekek védelme
minden nemii erészaktol.

16. cél: Békés és befogado tarsadalmak elGsegitése a fenntarthat6 fejlédés ér-
dekében, mindenki szamdra hozzaférés biztositasa az igazsaghoz, és minden
szinten hatékony felelGs és befogadé intézmények létrehozasa.

16.2 al-cél: A gyermekek elleni abuzus, a gyermekek kihasznaldsa, a gyermek-
kereskedelem, valamint az erészak és kinzads mindennemi formédjénak eltor-
lése.

Az SDG 16 értelmében sziikséges a relevans nemzeti intézmények erdsitése
nemzetkozi egyiittmiikodések altal is azért, hogy minden szinten kapacitast
lehessen kiépiteni. De hasonl6 fontossaggal bir az SDG egészségiigyi rendel-
kezése, az SDG 3.7, valamint 3.8, melyek a gyermekaldozatok atfogé kezelési
és rehabilitacios jogait tAmogatjak.

Az SDG 3.7 2030-ra elGirdnyozza a szexudlis és reproduktiv egészségiigyi
kezeléshez torténd altalanos hozzaférést, beleértve a csaladtervezésrél sz616
tajékoztatast és oktatast, valamint a reproduktiv egészség beemelését a nem-
zeti stratégiaba és programokba. Ezt a hozzaférést, valamint a megfelel§ szinti
mentalis egészségkezelést univerzalis betegbiztositassal kell lehet6vé tenni.

A fenti torvényi keret egy Gj globdlis agenda, mely felismeri a gyermekek

kiilénleges sériilékenységét, és a kiilonleges intézkedések meghozatalanak
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sziikségességét. A kiilonleges intézkedések soranak nyité eleme a Barnahus-
hazak elterjedése Eur6pa- és vilagszerte.

A Prevent Child Abuse America (Gyermek-Abuzus Megakadélyozasa Ame-
rikdban) jelentése szerint minden 4. lany és 6. fit 18 éves kora el6tt ki van téve
szexudlis erészaknak. 2014-ben t6bb mint 315 000 gyermek Iépte 4t Amerika-
szerte a Gyermeksegité Kozpontok kapuit (lakossag: 360 milli6 f6). Ugyaneb-
ben az idében Litvanidban 110 gyermek szenvedett szexudlis abtazust (lakossag:
2,9 milli6 f6). Fehéroroszorszagban 412 aldozat volt (lakossag: 9,5 milli6 f6),
és a szexudlis er6szak nem korlatozodott kizarélag lanyokra, illetve ugyan-
olyan intenziv és traumatikus élmény volt a fiik esetében is. A probléma még
mindig rejtett, sok orszdgban alulbecsiilik, felderitési rataja alacsony.

A szexudlis abtzus csupdn toredéke annak az erészaknak és rossz banas-
modnak, melynek a gyermekek ki vannak téve az egész vilagon! Azaz a szexu-
alis abuzus elszenvedése mellett a fizikai abtuzus, az érzelmi, testi
elhanyagolas, a diszfunkcionalis csalddi miikodés is stijtja napjainkban a gyer-
mekeket.

A gyermek bantalmazasa esetén tehat hatékony és gyermekbarat beavatkozas
kell. Ezt a tényt ismerte fel kozel 20 éve Bragi Gudbrandsson (Izland), a Lan-
zarote Bizottsag elnoke, és kimondta:
1. ,minden szervezet, azaz:

- agyermekvédelmi szolgalat,

- az orvosi szakma,

- arenddrség,

- azigazsagszolgaltatas és

- agyermek sziilGje szdmaéra is
sziikséges a gyermek beszdmoldja, ha dldozattd vagy szemtanava valt a gyer-
mek. A sok szakért§ éltal, kiilonb6z6 helyszineken lefolytatott meghallgatasok
kérosak lehetnek a gyermek mint dldozat szdmdra. Az Gjratraumatizélés, vagy
masodlagos, sokadlagos traumatizéléds a gyermek reviktimizacidjahoz vezet. Ez
a trauma a szexudlis erdszak fajdalmas, szorit6 Gjra atélését jelentheti, jelenti.
2. A gyermekabtzus vezet$ szakembereinek egyik célja kell, hogy legyen,

hogy olyan intervencids valaszokat teremtsenek, melyek nem traumati-

zaljak tovabb a gyermeket. Ennek elsé 1épése:

- az alkalmak csokkentése, melyek sordn a gyermeket kihallgatjuk;

- biztonsdgos és gyermekbarat kornyezet 1étrehozasa, ahol elmondhatjak

az atélteket, lehetbleg egy alkalommal;
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- a szakért6k (orvosok, bliniigyi igazsdgszolgéltatas, gyermekvédelem,
stb. szakemberei) felelGssége, az egymas kozotti informacié megosztasa
(interagency).

3. Igy indult a Barnahus Izlandon 19 éve. Azéta - 2016. november 15-én -

Szombathelyen nyilt az 51. Barnahus Haz Eur6péban.

A CAC-modell az Amerikai Egyesiilt Allamokban

1985-ben Robert E. ,Bud” Cramer, egykori Alabama allambeli kongresszusi
képvisel§ és Madison megye keriileti ligyésze 1étrehozta a Gyermeksegitési
Kozpontot (CAC), mint Multidiszciplinaris Csapatot (MDT), ahol egyesitette
a torvénykezést, a biliniigyi igazsagszolgéltatast, a gyermekvédelmi szerveket,
valamint a mentélis és orvosi higiénés szakembereket egy koordinélt, és
ugyanazon helyen m{ikodé csapatként. A CAC/MDT egy rendkiviil innovativ,
maig hato6 és jé gyakorlatot teremté modszer, melyet elkezdtek masoknak is
oktatni, és orszag-, majd vilagszerte megkezdédott a CAC/MDT megkdzelités
modellezése az abuzusnak kitett gyermekek megsegitése esetében. A CAC-
modellnek tobb valtozata és tovabbfejlesztett valtozata 1étezik, ilyenek példaul
a Barnahus (Izland és Svédorszag), Bérnehuse (Dénia), Barnas Hus (Norvégia),
valamint koncentraltabb, és az Egyesiilt Gyermekvédelmi Modellhez (Fehér-
oroszorszag) hasonlité programok is vannak, mint a Senki Gyermekei Alapit-
vany (Lengyelorszag) és a Gyermekmosoly Modell (G6r6gorszag).

A Chris Newlin CAC (USA) kézpont vezetésével miikodik orszag- és vilag-
szerte a CAC/Barnahus hél6zat és fejleszti a CAC-modellt tovabb, figyelembe
véve minden fejl6dést, és minden szolgélat ugyanazon technolégiai, gyermek-
védelmi tdmogatasi ldncba implementaldsanak megkozelitését.

Az USA egyik legismertebb gyermekvédelmi szervezete a V. Vieth (a jog-
tudoményok doktora, ligyész, majd nemzeti vezetd) altal alapitott Nemzeti
Gyermekvédelmi Koézpont, mely a szakemberek képzésére, tovabbképzésére
koncentral. Felismerték, hogy nagy mennyiség(i dokumentum tdmasztja ald
azt a tényt, miszerint a legtobb orvos, névér, pszicholdgus, a biliniligyi igazsag-
szolgaltatasban és a szocidlis munkdban dolgozé szakember a gyermekek ellen
elkovetett abuzus felismerésében és arra reagalasdban csekély képzettséggel
rendelkezik. Ezért kidolgoztak az Gn. CAST nevii képzési programot, melyet
az USA 21 tagéllaméban, tovabba Japanban, Németorszagban és Fehérorosz-
orszagban pl. 2016-ban egyetemeken is oktattak.
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A CAST keretében a terepen dolgozo szakemberek is képzést kapnak: el-
jatszanak torvényszéki interjakat, abazussal kapcsolatos nyomozasokat foly-
tatnak, és birdsagi targyalasokon vesznek részt. A kurzusokat gyermekvédelmi
intézményekben tartjak.

B. Biden, Deleware allam f6iligyésze 2006 6ta azon dolgozik, hogy az els6
vonalban dolgozé birék, tigyészek, gyermekvédelemmel foglalkoz6 tigyvédek,
orvosok, a biintetés-végrehajtas és a szocidlis munkésok Deleware dllamban
minél koordindltabb és rendszerszinti valaszokat adjanak egyiittesen a gyer-
mekekkel tortént rossz banasmod komplex és zavaro eseteire.

A CAC-modell izlandi adaptalasa

A Gyermeksegitési Kézpont, a CAC eredeti, amerikai modelljét atdolgoztik
és 1j szintre emelték Izlandon, ahol a modellt nemzeti és eur6pai kontextusra
adaptaltak, és ez szdmos parhuzamos eréfeszitést eredményezett Eurépaban.

Az izlandi Barnahus alapelve tobbek k6z6tt, hogy az ismételt interjik, azaz
a reviktimizacié még karosabb lehet a gyermeknek, mint maga a trauma. Az
ismételt interjik, melyeket toérvényszéki interji lebonyolitadsdra nem kimon-
dottan képzett személyek végeznek, valdszintileg eltorzitjdk a gyermek besza-
molojat a szuggesztiv kérdéseknek koszénhetSen, és ez a biinligyi nyomozasra
is kdros hatasu lehet.

A Barnahus /Izland/ egy masik célja a gyermekbarat kornyezet megterem-
tése, ami csOkkenti a gyermek szorongdsat, ez pedig kulcsfontossagu a gyer-
mek vallomaséanak sikeres megszerzéséhez.

A Barnahus-modell az amerikai CAC-modellel ellentétben magaban foglalja
a Barnahusban biroi feliigyelettel tett bir6sagi vallomasokat azzal a céllal, hogy
megmentse a gyermekeket az interja tobbszori megtételétdl, és ne kelljen kon-
frontalodnia az elkdvetdvel a targyaloteremben. A védelemnek joga van meg-
figyelni a gyermek ,kihallgatasat”, és a gyermeknek kérdést tehet fel a
kérdezon keresztiil, a megfelel6 formaban. Minderrdl videofelvétel késziil, és
ez a bir6sagi eljarasban érvényes bizonyitéknak szamit, ha biintet6eljarasra
keriil sor. Az Emberi Jogok Eurépai Bizottsiaga jogkdvetd eljarasnak minG-
sitette a fentieket.

A Barnahus-haz egy lakéovezeti varosrészen keriil kialakitasra, a jatékok,
a dekoracid, a szinek hasznélata mind gyermekbarat.

Az interjut egy arra kiképzett pszichol6gus végzi, a monitoring szobadban
egy biro, aki formalisan felel6s az eljarasért, egy gyermekvédelemben dolgozé
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szocidlis munkds, a rend6rség, az ligyészség, a védbiigyvéd és a gyermek
tigyvédje feliigyeli. Az interji utdn a hazban torténik az orvosi vizsgalat is.

A haz kezeli pszichoterapidval, krizisintervenciéval, csaladkonzultaci6val,
és sziikség esetén csalddterapidval a szexudlis abtizus dldozatat és csaladjat.

Barnahus a skandinav orsziagokban

Az izlandi Barnahus a skandindv orszagokban t6bb mint 40 kézpont létesitését
inspiralta, megkapta az IPSCAN multidiszciplinéris dijat 2006-ban. A modell
szamos, az Europa Tandcs éltal feldllitott standardban, pl. a Gyermekbarat
Igazsagszolgaltatas Iranyelveiben és a Gyermekbarat Szolgaltatdsok Javasla-
taban szerepel j6 gyakorlatként, tovdbba a Lanzarote Bizottsag, a Lanzarote-
i Egyezmény irdnyito testiilete is javasolja a bevezetését.

A Barnahus/CAC Bragi Gudbrandsson (2015) altali, igynevezett izlandi
osztéalyozasa olyan keret, mely a kelet-k6zép-eurdpai Barnahus-modellként is
felvallalhaté:

- orvosi vizsgalat és kiértékelés,

- ko6z6s nyomozati interji/bir6sagi nyilatkozat/CPS (gyermekvédelmi) in-

terja,

- 4ldozatterapia,

- csaladi konzultacid, terapia,

- helyi gyermekvédelmi tanidcsadas és konzultacié a mar dolgoz6 szak-

embereknek,

- képzés, oktatds és kutatas.

Az izlandi osztalyozasi modellt réviden a Barnahus Otlabt Modelljének is hivjuk.

A Gyermektamogatasi Kézpont (CSC) Litvanidban

A Gyermekbardt eljarasmod: Lehetséges ez? Ha igen, akkor miképp? cim{i ki-
advany (2010) részletesen ismerteti a bAntalmazott gyermeknek nytjtandé se-
gitség folyamatat a CSC-ben, az alabbiak szerint.

a) Az érzelmi, fizikélis vagy szexudlis abuzust elszenved6 gyermeket a CSC

figyelmébe altaldban gyermekvédelmi szakember, rendér, szocidlis munkas
vagy iskolai szakember ajanlja, de gyakran a csalad maga is kér segitséget.
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b)

C)

d)

e)

A segitségnyujtas elsé 1épése a gyermek dllapotanak pszicholégiai, és a csa-
1ad helyzetének pszicho-szocidlis elemzése. Az elemzést altalaban pszicho-
l6gus és egy szocidlis munkas végzi. Amennyiben a gyermek pszichikai
allapota lényegesen zavart, igy pszichidter is részt vesz az elemzésben. Az
elemzés kovetkeztetéseit az elemzést végzs csapat vonja le. A kovetkezte-
tések levonésa alapjan kidolgozzak a gyermek és csalddja segitésének ter-
vét (a ,segitési folyamatot”). A nem-bantalmazo6 csaladtagot mindig aktivan
bevonjak a segitési folyamatba. A bantalmaz6 csalddtagot a bantalmazas-
torténet, a valtozasra hajland6sidg mértékétdl és a gyermek biztonsagatol
fligg6en vonjak be. Amennyiben a gyermek gyamsagi intézményben él, a
gyermekért felelds szakembert vonjak be a folyamatba. A CSC-ben a tdmo-
gatdsi folyamatot a kdozpont egyik specialistdja koordinélja. Amennyiben a
segitésben tobb mint egy szervezet érintett, multidiszciplinaris talalkozot
kezdeményeznek a Gyermekjogvédelmi Osztaly esetleges bevondsaval. A
multidiszciplinaris taldlkozot azért szervezik, hogy a kiilonb6z6 intézetek
altal végzett értékelést véglegesitsék, megallapitsdk az intervencio céljait
és a segitési folyamatban megosszak a funkciokat. Nagyon fontos aspektus
az intervencio végsd (vagy koztes) id6pontjanak, tovabba a kovetkezé mul-
tidiszciplindris taldlkoz6 id6pontjdnak meghatdrozasa, melynek soran az
intervenci6 hatékonysdgat mérik.

A gyermek és a rokonainak megkeresése az értékelés és a kidolgozott ta-
mogatasi terv utdn torténik. Amennyiben sziikséges, pszicholégiai, szoci-
alis, pszichiatriai és jogi segitséget is nytjtanak. A gyermek altalaban azt a
pszicholégiai segitséget kapja, ami a pszicholégiai trauma lekiizdéséhez
sziikséges. Néhany esetben a pszicholégiai segitséget a csalad is megkapja
azzal a céllal, hogy megerGsitse Gket, és képesek legyenek a gyermekiiket
jobban védeni és tAmogatni. A jogi segitséget a csaldd azért kapja, hogy
jobban tudja a gyermek jogait védeni a jogi eljards soran. Szociélis timo-
gatdst altalaban a nem-bdntalmaz6 sziil6 kap. A segités folyamata lehet
rovid vagy hosszu tavi.

Ha sziikséges, a gyermek meghallgatdsa a CBC-ben egy szobaban, Vilnius-
ban torténik, esettdl fiiggden.

A tamogatési folyamat értékelése azért sziikséges, hogy latni lehessen, ja-
vult-e a gyermek és a csalddjanak allapota, illetve sikeriilt-e elérni az in-
tervencio céljait. Az értékelést a timogatast nytjté szakember(ek) végzi(k).
Ha egynél tobb intézmény vett részt az intervenciés folyamatban, akkor
multidiszciplinaris taladlkozo6t szerveznek. Az értékelés alapja a gyermek és
a csalad aktualis helyzete, az intervenci6 kezdete 6ta bekovetkezett valto-
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zasok, valamint a gyermek jelenlegi biztonsagi sziikséglete. Aztan dontést
hoznak, hogy meghatarozzak, sziikséges-e a gyermek és csalddja kiegészitd
segitése. Amennyiben igen, tigy 1j tervet dolgoznak ki és meghatarozzak
az értékelés kovetkez6 datumat. Ha nincs sziikség tovabbi segitésre, akkor
eldontik, miként torténjen a csaldd helyzetének megfigyelése, illetve van-
e erre sziikség.

A kozintézményt harom személy alapitotta 2002 januarjaban. E16szor preven-
ciés tamogatast nyujtott, majd ezt kovette a szexudlisan bantalmazott gyer-
mekekkel kapcsolatos intervenci6. A haz Vilniusban, egy semleges iroda
épiiletében taldlhat6. Az Izlandon, 1999-ben létrehozott Barnahus-modell
egyes elemeit fokozatosan vezették be az elmult 15 évben. Szamos utankove-
téses vizsgalatot végeztek, folyamatosan konzultéltak az igazsagszolgaltatas
és a gyermekvédelem szakembereivel, és dolgoztak fel az id6kozben Eur6péa-
ban létesiilt kdzel 50 Barnahus-héz tapasztalatait.

2015-t6l1 egy 6t torvényszéki pszichologusbol 4116 csapat kezdte meg mun-
kajat Vilniusban. Az 6 felelgsségiik lett a régié minden egyes bir6sagéan a gyer-
mekek meghallgatdsa (41 gyermekbarat birésagi meghallgaté szoba van
Litvanidban is), és a CSC-ben is, azaz a Litvan Gyermektamogatési Kézpont-
ban, ami gyakorlatilag a litvdn Barnahus.

2016 juniusaban a litvan kormany hivatalosan is bejelentette a litvan Bar-
nahus létrehozasat, miikodésének elinditasat. A litvan Barnahus Eur6péban
az 6tvenedik, Kelet-K6zép-Eurépaban az elsé olyan MD/IA intézmény, mely
szexudlisan abuzalt vagy szemtanuva valt gyermekekkel foglalkozik, az igaz-
sagszolgéltatast és a gyermekvédelmet 6sszekapcsolva, és a gyermekek min-
denek felett 4116 érdekét szem el6tt tartva.
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Kiado:
VASI KONYVJELZO Bt.
9730 Készeg, Bercsényi u. 18.

Felel6s kiado:

Szocidlis Szolgéltatok Kozhasznu Egyesiilete
9700 Szombathely, Domonkos u. 5.
Levelezési cime: 9700 Szombathely, SzéIl K. u. 4.
E-mail: szocialis.egyesulet@gmail.com

Tel.: 94/505-429
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