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ISKOLAL EROSZAK. INTERNETES ZAKLATAS

A guyermek kdzosségekben leggyakrabban eléforduld bantalmazasi fajtdk: a megfélemli-
tés, a zaklatds és az erészak.

A zaklatds torténhet otthon, az iskoldban vagy mas kdzosségekben, akdr egyszerre tobb
helyszinen, hiszen az elektronikus eszkdzdk és az internet haszndlat terjedésével az on-
line zaklatds az élet minden terUletén jelen lehet és hatdssal van a gyermekek tobb ko-
z0sségére is.

A zaklatds tehdt interneten, online kornyezetben is elkdvethetd, de internet nélkdl,
elektronikus eszkdzzel, példdul telefonhivassal, szdveges vagy képlzenetben is meg-

valdsithato.

Az agresszidhoz, fenyegetd zaklatdshoz, online zaklatdshoz kapcsoléddan fontos tud-
nunk, hogy akar eqyetlen cselekmény is megvaldsithatja ezt. Nem feltétlenil sziksé-
ges a tett ismétlése, hiszen a verbalis vagy online megjelend rdgalmazd, lejdratd Uzenet
vagy hir eqy aktussal is posztolhatd, illetve mondhatd, melynek eredményeképpen a
sérelem anndl nagyobb, minél tobben 13tjdk, halljdk, osztjdk meg, kommentelik vagy ér-
tékelik (13jkoljdk) és nem utolsd sorban szdban tovabbadjdk a posztot, illetve a verbalis

rdgalmazast (pletyka).

N




A kortarscsoportos bantalmazas madjai: Testi jelek:

1. Erzelmi és verbdlis . Bnbantalmazas
2. Fizikai bdntalmazas (szurkalja, vagdossa magat, hajat tépi, kormét ragja, sz3jat rdgja) ™

3. Szexudlis abuzus
4. Cyberbullying - online zaklatas . szerek haszndlata, visszaélés vele [ "

« akar orvosi javaslatra nyugtatok hasznalata v " 1

oo

« 0nguilkossagi gondolatok, kisérletek ™™o

®
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» emberikézre, vagy eszkdzre utald sérilés ™™

« 3ldthatd sérilésre adott magyardzat nem egyezik a I3tvannyal A

MIT TEHETONK SZULOKENT, HA AZ ALABR
JELEKET TAPASZTALJUK GYERMEKUNKON?

« 3gyermek leplezi a sérilést
(tornadran nem 0ltozik 3t, hidnyzik az iskolaorvosi vizsgdlat soran) o0

.. s eels e o P Ry ; . fll)
« tobb sérilése kilonbdzd gydgyuldsi fazisban van, és nem a szokadsos helyen. oo

Van Ugy, hogy ezekbdl a jelekbdl csak egy mutatkozik, de akdr tébbet is észrevehetink.

« megvaltozik a viselkedése, nem valaszol a kérdéseinkre, Fontos, hogy beszélgessink a gyermekkel

csak a szobajaban dl, ill. nem a megszokott iddben érkezik haza ™ [ 1"

ill
* szorong 0 0 % A bizalom, mely a gyermek és szil6 kozott alakult ki, segitséget nyujt abban, hogy a
. visszahiz6dik, nem kozlekeny % 11 problémakat feltarjuk, illetve kdzds megoldasra juthassunk.
A gyermek fejlédése sordn a szUI6 reakcidja rendkivil nagy hatdssal lesz arra, hogy eré-

. szégyenérzete van [ (% [ oo 33 aKcioja re : 0SS
szakos vagy békés megoldasi stratégidk rogzilnek-e a viselkedésében.

. beszélgetés kizben észrevesszik, hogy csékkent az dnértékelése ™ (1 1
« megaldzottsdgot érez és mesél errdl ™00

« tdrsas kapcsolatai elszegényednek vagy egészen megvaltoznak o0
« hirtelen megvadltoznak az internetezési szokasai ™

« 3 megszokottdl eltérben viselkedik, dltozkodik om0

. étkezési zavarai jelentkeznek [ [ [

» kedvenc hobbijat, tevékenységét elhanyagolja ™%

« internetes felllet haszndlata utdn ingerllt, rosszkedvd lesz ™

+ torli a kozosségi oldaldt, profiljt ™

« gy érzi, egyedil van a vildgon a problémajaval ™ 1
. Gnmagat hibdztatja az adott helyzetért [ " 1
. tehetetlennek és kiszolgaltatottnak érzi magat [ % " 1"

« 8nmagat rossznak 13tja és érzi (6nsanyargatas, dn-vadlas, 6n-bantads) ™ ® o




Torekedjink otthon a bizalmi légkdr megteremtésére, fontos a rendszeres és odafigye-
16 sz0l6-gyermek kommunikacio.

Beszélgessink az aldbbi témakrol:

1. Gondold 3t, miel6tt elfogadod! (PI. egy ismeretlen felkérését.)

2. Gondold 3t, miel6tt elkilddd, megosztod!

3. Netartsd magadban! (Beszéljink rdla!)

4. Hol vannak a hatdrok? Mit oszthatunk meg és mit nem? (Szocidlis fékek hidnya.)

A gyermek el@szor tesztelheti, hogy megértjik-e 6t, figyelink-e r3,

« ebbdl addddan ne bagatellizaljuk el, amit mond;
« ne hivatkozzunk id6hidnyra;
« agyermek ne Utkdzzon részinkrél ellendlldsba, eléitéletekbe.

Erds kontrollal nem segitink, nem megoldads, ha elvesszik a telefonjdt, vagy megtiltjuk
azinternetezést, ezekkel csak ellehetetlenitjik a bizalmi kapcsolat kialakitdsat.

Ha megtdrtént a baj, a3 megoldasba vonjuk be a gyermeket is,
hogy kontrollérzete visszaalljon:

« bizonyitékok gyUjtése, beszerzése, lementése

« felhasznald, tartalom blokkoldsa, torlése, jelentése

+ kék-vonal (116-111 Lelkisegély-vonal)

« renddrség (112)

A gyermekkel sokat kell beszélgetni és meg kell gy6zGdni arrél, hogy az internetes zak-
latds el6forduldsdn tul, az iskoldban nincs-e kitéve fizikai vagy lelki bdntalmazadsnak.

Teend6k gyermekbantalmazas esetén:

1. Az erdszak megszintetése
SzerezzUink informaciét az erészakrdl a gyermektdl, pedagdgustdl, ill. kortdrscso-
porttol. Mindig higgyink a gyermeknek!

2. Gyermekvédelmi torvénybdl fakadod feladatok
Szdljunk az osztdlyfénoknek, iskolai szocidlis munkdsnak, renddrségnek, csaldd- és
gyermekjoléti szolgdlatnak!

3. Biztonsag, szeretet, megértés, empatia biztositasa
A gyermek mindig kapja meg a szUl6ktdl, csalddtagoktol, kortdrscsoporttdl, osztaly-
fonoktdl a figyelmet!

4. Bintetdeljaras - bizonyithatdsag, koriltekintd eljaras
Gyermek kihallgatdszobdt kérjunk. A gyermek szexudlis bdntalmazdsa esetén keres-
sUk fel a Barnahus szervezetet, ill. annak szakembereit.

5. Szakember bevonasa, terdpia
Nagyon fontos, hogy a trauma feldolgozdsa ne csak az dldozat, hanem a szulék, a
kapcsolddd kortdrscsoport, az osztdlyféndk és a szocidlis munkds szdmara is meg-
valdsuljon!




A csaldd- és gyermekjoléti szolgdltatdst az intézmény az aldbbi telepiléseken biztositja:

Szombathely, Bucsu, Csempeszkopdcs, Dozmat, Felsdcsatar, Horvatlovd, Narda, Perenye,

Porndapati, Rabatottds, Rum, Salkdveskut, Sé, Sopte, Szentpéterfa, Tanakajd, Torony,
Vasasszonyfa, Vaskeresztes, Vassurany, Vasszécseny, Vasszilvagy, Zsennye.

l. szdmU Szakmai Egység
Csalad- és Gyermekijdléti Szolgalat
9700 Szombathely, Sz6llési stny. 36.
Tel.: + 36 (94) 501-612
Tel. és fax: +36 (94) 501-613
e-mail: szollosi@paloskaroly.hu

Il. szdmu Szakmai Egység
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
9700 Szombathely, Domonkos u. 5.

Tel.: + 36 (94) 512-790, 512-792,
512-793, 512-796, 512-798
Fax: + 36 (94) 512-791
e-mail: domonkos@paloskaroly.hu

V. szdmU Szakmai Egység
Csalad- és Gyermekijoléti Szolgalat
9700 Szombathely, Kodaly Z. u. 4.
Tel. és fax: + 36 (94) 331-375
Tel.: + 36 (94) 501-557
e-mail: olad@paloskaroly.hu; oladgy®@paloskaroly.hu

MUkodési terilete: Szombathelyi Jaras.

Il. szadmu Szakmai Egység
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
9700 Szombathely, Domonkos u. 5.
Tel.: + 36 (94) 512-790, 512-794, 512-795, 512-797
Fax: + 36 (94) 512-791
e-mail: gyermekjoletikozpont@paloskaroly.hu



