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|l . Az i nt®zm®ny bemut at §sa

A P81 os K8roly Szoci 8l i s Szol g8l tat - Ko z|
Szombathely V8ros k°zigazga®t8ksea z tteda@sltied % e Kl
nappal.i el |l 8t 8s8t, az i dRsek 8tmenet. el hel
el hel yez®s®8ZMIVo¥alkDE m&kry eladatGevial ISt § s i szer zR
al apk®m°®s °nkohivatlo k z a®si t e lke®°pz¢ilgRaszegkat § s i ter
kiterjedRen®sa gcysearingedk j - | ®th 8§ z$ z od g2l tt A Brsyt Yaj
jel zRrendszeres hBizitseygtt s®gny¥jt st

A Szombathelyi J8r®&®s d¢gyearimheltj®nl ®&tsialkd8®dzpont ot
A szolg8ltat8sok egy int®zm®nyi k°zponttal 1
az al 8btnt:ak sze

1.1 nt ®zZ m®nyi K zpont
9700 Szombathely, Sz®I |l K8l m8n u. 4.

2.1 . sz. Szakmai Egys ®g
9700 Szombathely, SzRII|I Rsi s®t 8&8ny 36.

3.1'1. sz. Szakmai Egys ®g
9700 Szombathely, Domonkos u. 5.

4. 1 1'1. sz. Szakmai Egys®g
9700 Szombathely, Karmelita u. 2/C

5. IV.sz. SzakmaiEgy s ®g
9700 Szombathely, Gagarin u. 24.

6. V. sz. Szakmai Egys ®g
9700 Szombathely, Kod8ly Zolt8&n wu. 4.

7.Vl . sz. Szakmai Egys ®g
9700 Szombathely, Nagy L8szl - u. 20.
8. VI I . s z. Szakmai Egys®g

9700 Szombathel ys3 V8ci Mi hgly u. 1

9. VI I 1| . s z. Szakmai Egys ®g
9700 Szomb at hely, Paragv§8ri wu. 86.


http://www.szszkpszhely.hu/index.php/etkeztetes
http://www.szszkpszhely.hu/index.php/hazi-segitsegnyujtas
http://www.szszkpszhely.hu/index.php/jelzrendszeres-hazi-segitsegnyujtas

10.1 X. sz. Szakmai Egys®g
9700 Szombathely, Pozsony u. 47.

11.X. sz. Szakmai Egys ®g
9700 Szombathely, Bar8ts8g u. 22.

Az int®zm®ny filoz-fi§8ja

Az int®zm®ny komplex seg?ts®get ny Yj t a sz
®l etvitel ®nek ®s k®szs®gei nek er Rs2t ®s ®hez
val ami nt el |l 8§tj a a kliensek j ogainak f ok
kul csfontoss8g¥% m- dgdern dilnesk msnkaszk®zeinek
t 8rsadal mi kirekeszt Rd®s el | eni k¢zdel em,
helyzet ®nek jav2t8sa.

Az i nt ®z m®ny nemr e, korr a, t 8r sadal mi ®s
vil 8gn®zeti meggy RgRIDt®s § @¢r, a, nefmo gyiat Bk oss §gr
8l l apotra val. - tekintet n®l k¢gl, valamint bS§
ki z8r8s8val | 8tja el feladatait.

Az ®ves munkatervben v8llalt feladatoknak ke
valamintavonatko z - j ogszab&8l yok.

A munk8nak i1ir8nyt ad a szoci8lis munka Etika
A szakmai tev®kenys®g sor 8n -& tietl @k tRar tk38esz e

bi ztos2tott

1. A mTkod®s szem®lyi ®s t§&rg

2017-ben az int®zm®ny 16MTKkRI®S ®kezmeleymRlg h49
20 fR technikai | ®t sz8m volt.

Kezfoglalkoztat8s keret®ben ©°sszesen 1 R .
foglakoztat8sa azontbRIh 20 ¢¥F zdeolmBItyEisusni @It meg
2017-ben 2 f R t°latbP8ltyes Gkrits®Reshib bs2zr s§g miatt k°z

az Iint®zm®nyn®l, k°ztisztassggi munk8s munkak



2017. j Yal i us ®s augusztus h-napban ny§8ri d
szakk®pzetts®get nem i g®nyl4dR®t ev@Renys@mean.

Az®v sor8&8n ©°sszesen 19 fR munkaviszonya sz
nyugd?2jba vonul t, 1 fR el hunyt, 2 f R munka
|l ej 8rt 8§val szTnt meg, 2f R munkaviszonya a pt
fR pedig m&stmwmngk aalsglyao®bhadasabb j°vedrel em r e

m8sr ®szt k°lt°z®s, illetve a csal 8di okok mi
A munkav§8llal - Kk sz8mS8r a a munkafelt®tel ek,
sz ks®ges eszk®z©°k, irodahelyi s®gek, i nfr
rendel kez®sre 8l 1tak.

Munka- ®s v®dRr uha az el R2r 8soknak megfel e
munkav®gz®shez ker ®kps8r, aut - buszb®rl et 81 |
saj 8t szem®|l yg®pkocsi haszng8l at a ker ¢l t [

k°®zigazgat®si kteglkl e°crt®nR feladatell 8t 8§st |

seg?tette.

A szakmai munkav®gz®s seg2?2t®se ®s a ki ®g®s

val amennyi egys®g®ben biztos2tott volt az eg
Az ell 8tottak sz8m8ra nyitva 8I1 - hel yi s®ge
megk®zel 2t het Rek voltak.

Az | dRsek Kl ubjai ban, az | dRskor Ysak Gondoz:
Otthon8ban a m8r hagyom8nny8 v8Ilt kar@xsonyi
nagy ®rt ®k T t 8rgyi eszk?z b BTstzResr zzeRksr@& ney e ki g
mos-g ®p et , p kI8 ®Ff R-ztRk e t t Shhalgylodbds i h %t ok iokal
bokszot, m®BlttRkfassrzk @il ts ®s t 8§r sasj 8t ®kokat si k

A 1 X. Ssz. @®GskmaiX.Egyms.®gSzmszem®l yi felt®tel ek
t 8rgyi felt®tel ek tekintet ®ben, el sRsor ban
hat §rozott idejT mTked®si enged®l |l yel rendel
mTked®s szem®lyi @eis tte8lrjgegs Koerl tedt elmegf el el
jogszabs8lyi el R2Zr8soknak.



Il 11 . A szakmai tev®kenys®g bemtl

1. ftkeztet ®s

Az Rt keztet ®s keret ®ben azoknak a szoci 81 i

egyszer.i mel eg ®t kez®s ®r RYT nreaed U k ,goinldloestkwvoed ne |
sz8m8ra tart-san vagy 8tmenti jelleggel nem
eg®szs®gi 8l 1l apot uk, fogyat ®koss8guk; pszi

betegs®g¢k vagy hajl ®talans8guk miatt.

A szolg8ltatgeld. zj WearAMSLAEBROK t-v e | kotott szer

alapj8n t°rt®nt, a k®°zbeszer z®si el jt &l 8s | e
ki szol g8lt ®tel el k®sz?2t®s®re, val dusfopadt a Kk a
Kft-v e | ker ¢l t Sb®s rseAe rkzoRrd&ebshki® ®vek gyakorl at
normg§l, di abetvielgye s®®tkemrdpRI | ehetett Vv8I as
Az ®v sor8§n ©°sszesen 168.587 adag ®t el Ki s:
adagot h8zhoz sz8Il1l2tottak (ubjhhanfodydsztottek2 . 8 9 7
el az Iive®mMkbe( 231 fR), 57.183 adag®rt pedig
tal 8l hat .- ®teloszt:- helyre mentek el a rs8szo

Az el l 8t8sban r®szes¢l Rk 20I72.3 &R i ndul

T8rgy®vben felvettek sz8ma: 252 fR
T8rgy®vben ell 8tottak sz8ma975 fR
T8§rgy®vben megszTntek sz8&ma:272 fR
Az el |l 8t 8sdv RIig®NzydHma t 8r g®PW®Vv7 W3R cfeRmber 31

A megszTn®sek okai kozott ki emel kedRen mag
megsz¢gntet®s (55, 51 %) . Kez¢l ¢k 2 fR munkS8ba
nem i g®nyelte az el l 8t &8st , t°bben pedig

seg2t s®g®vel vagy vend®gl 8t - egys®gekt RI tc
®t kez®s ¢ ket . A amne gksPzeETPns@RSs 00 ban az I g®nybe v



®l et kora ®s rossz eg®sers®PegMzR|I vapobt an®mi aatzt
(19,85%), il Il etve a tart-s bentl ak888%0).i nt ®zm®ny

Az ®v folyam8n ®tkeztet ®sbem ®®snzemghteke siz
megoszI| 8sban:

F®r fi N R ¥sszese

(fR) (fR) (fR)
3-5 ®ves - 1 1
6-13 ®ves 6 2 8
14-17 ®ves 5 3 8
18-39 ®ves 28 14 42
40-59 ®ves 101 57 158
60-6 4 ®ves 41 50 91
65-6 9 ®ves 60 64 124
70-74 ®ves 56 78 134
7579 ®ves 50 89 139
80-89 ®ves 60 162 222
90-®v e s 16 32 48
¥sszesen: 423 552 975
Az 1 g®nybe vevRk ®l etkor szerinti megoszl 8§sa

| egnagyobb %% 8mbaifideRhsetkdr oszt 8l y KARPSW).sel t et
6 0 ®ves korigveaaRki k®rzyYl d a f ®r f i efdlett vol t a
egy®rtel mfen a nRk sz8&8m&nak emel ked®se figye
Az inakt2vak k°zgl 40 fR nem rendel kezett r
el RzR ®vi hez k®pest emel ked®st mutatott.

2017-ben 34 f R muerkddleh éd yR] akt2v Kkor¥ vette
t°bbs®g®ben megvs8ltozott munkak®pess®gTek
munkaj°vedel emmel rendel keztek, hogy a ki adS§

tudt 8k memapidaemgyszer. mel eg ®t kez®s¢ket.
Az ®2tket ®s i g®nybev®tel ®nek gyakoris8§ga az a

H®t fiRtaRsl8r napi g (minden nap)18 fR
H®t fiIRt@&Nt eki g (heti ©°t nap):95 fR
Csak szombat ®s vas8rnap: 44 f R
EttRI elt®r Ren: 118 f R



Az el RzR ®vhez k®pest lks& kikk®tntmiazdb&kn srz&pna§n a
®t ke ztAezt @dtRz R ®whned klke®ippd 4t avzeovmR ki gs®&nr8ynbae, a ki k
n®h8ny napj 8n, tetszRl eges gyalami s88g gfaR, kme?
2017-ben 118 fR ig®nyelte ilsptmMmsBdn a szol g8l t
Aszol g8l 928 8cRrfizetett t®r2t®si d2jat, 48 f
el |l 8t 8§st . Az ut -bbiak k°zg¢l 40 fR nem rende
vol t, a t°bbi esetben pedig az alacsony |j°

M®l t 8nyoss8§ghbt ®r at ®ziem®Ajyit el jes

2017-ben 310 f R k®rt
k°z¢l ¢k 309 fR po
fizetendR °sszeg.

°sszeg®nek

e a sz8m8ra meg8llap2tott

zZitz2v el b2 9@®4-k8aslb a o s °r kkkseznets

Eb®d h8zhszsz§8Il 1|2t §
Az el |l 8t8sban r®szes¢l Rk 20285 ®Wi i ndul
T8rgy®vben felvettek sz8ma: 146 fR
T8rgy®vben ell 8tottak sz8mai41ll fR
T8§rgy®vben megszTintek sz§&§ma:110 fR
Az el |l 8t 8st ig®nybe vevRk®n B®mMa ftRE8r gy ®v
Az i g®nybe vevRk sz8ma 43 fRvel emel kedett a
A megszTn®sha#hs5,s4a5%t k®r ®sre t°rt®nt azok e
helyzete | ehetRvV® tette, hogy t8mogats8s n®Il K
rendelienek eb ®d et , illetve c¢csal 8djuk ol dotta meg
Magas vol't m®g (28,27%r | vall &lmo n8s tart-s bentl ak
v al kol t°oz®s 1fiB@d%wt i megszTn®s
Az eb®dsz8l12t8s ig®nybev®tel alaklt: gyakori s8g

H®t fiRvtaRsI8r napi
H®t fiIRt@Nt eki g

Csak szombati vas §r n
EttRI

el t ®r Ren:

g (minden nap?85 f R

(het °t nap) 45 R

ap: 8f R
73 fR



Az eb®d h8zhozsz8Il|l2t8s8nak | ehat R®®gEMenldea
napj 8n ®It, mely az el RzR ®vhez k®pest <c¢cs°kl
mut atkozott viszont az Aett RI el t ®r RO kateg:-
h®t bizonyos napjainbh®ertl®@kf &bDemP FiBRA@RIe | 2d 1
ily m-don a szolg8ltat8s biztos2t§8s§8t.

2. H8zi seg2ts®gny¥%jtsgs

A h§zi seg?2ts®gny¥jts8gs keret ®ben az I g
|l ak-k°rnyezet ¢kben kel l biztos2tani az °n &
sz ks®ges seg2ts®get.az&khned freem®PPRY ek i g
gondoskodg8st, aki k otthonukban ©°nmaguk el | §

egyed¢l ® nek, vagy csal 8dtagjaik, hozz8tart
2016. |jamRU8rjoglszabg8lyvg§ltoz8&s mbetlt ¢l ak®Bzi a

tev®kenys®g kerg¢glt el kel °n2t®sre: a szoci 81
Szoci 8lis seg?t®s keret®ben biztos2tani k
a) a |lak-k°rnyezet.i hi gi ®ni a megtart8s8ban
b) a h8ztart8si tev®kenys®gben val - k°zrem

c) a vesz®l yhelyzetek kialakul 8s8nak me g
vesz®l yhelyzet el h8r2t8s8ban t°rt®nR se
d sz¢iks®g eset®n a bentl ak8sos szoci 8l i s

seg?t ®s ®t .

Szem®l vy gondoz8s keret®ben biztos2tani k
a) az el |l 8t &8st 1ig®nybe vevRvel a seg?2tR karg
b) a gondoz8si ®s 8pol 8si feladatok el v®gz
c) a szoci 8lis seg?t®s keret®ben v®gzett f
A h8zi gondoz- feladatell 8t 8sa sorgh 8§ts@gtt
i g®nybe vevR fizikai, ment 8l i s ®s szoci 8l i s
®l et kor 8nak, ®l et hel yzet ®nek ®s eg®szs®gi
k®pess®geinek fenntartg8§s8val, felhaszn8l §s8v
Azel | 8t 8sban r®szes¢l Rk 2017. ®vi2ZWMdfuR - | ®t ¢



(szoci 8lis seg?t®s: 72 fR; szem®I yi gondo
T8rgy®vben felvettek sz8ma: 157 R

(szoci 8lis seg?t®s: 10 fR; szem®lyi gondo
T8§rgy®vben ell 8tottak sz8ma: 377 fR

(szoci 81 iG fsRg2ed®esm®IByi gondoz8&s: 297 fR)
T8§rgy®vben megszTntek sz§ma: 129 fR

(szoci 8lis seg?2?t®s: 27 fR; szem®lyi gondo
Az el |l 8t 8st ig®nybe vevRk®ns:z8ma 28BgyR®v dece

(szoci 8lis seg?2t®s: 53 fR; szem®lyi gondo
2017-ben he8g?t ss®gny ¥%j t 8sban °sszesen 377 fR r®
v8rosb- I, 1 fR Bucsu, 15 fR Szentp®terf a, 1
Vassz®cseny telep¢l ®sekrRI'), mely 34 fRvel t
Keze¢gl ¢k 167 fR kiz8r-Ilt8ptcsakk®nly& it elgh?2t SEg n
25 f R a-elfle§ta8lnit meg8l | apod8ssal ®r209nft e t t t
SzombathelyrRI, 1 MR sBwaacs B Ities| mmmwgy @ssSriada)tl § s

) 297

300
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200 -
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100 -
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2016. év 2017. év

Az el RzRvi®wuzhhajye?ltevnat Rs wt8dttloea&8ct tm a hgzi sec

szol g8l tat 88son bel ¢1

vonat koz 8§sWlgabna @ 1 & z

10

a szoci 8l isr §asgghtaks

el |l-Btezbak 8B4 %-apedmy?2 t ®st ,



szem®I| yi gondoz8st 1 g®nbyeen t2 1 % d®lsitg7 9eB& Waerl Svn®yt
sz8m8n§l szembet TnR, hogy a 157 Yj onnan f e
sz¢ks®gl et vizsg8latot k°vetRen mind°sszeser
A t°bbi vieysngth@beg®azs ®gim 8§ttt apobekegel RaRen
l ef olytatott gondoz8si s zmakgsa®qalbebt  swzii mstgig | a
biztos2?2?t8sa volt indokolt.

A megszTn®seki eggr ®k?2z°atz ell §tottak rossz
ad- d--ajnel ent Rs , 48[08@mbatbaner epel t a z (20x5tbdnal 81 oz
32, 23%) . A saj §t k®r ®s r e t,2017-bem I3,68%evgltsaz ¢ nt et
2016. ®viho28 kPAPWBHRYS s ze R rdyermek®necksal §8dj §val
aki k aztg&n a tov8bbiakban -bgpondbakbdsakbentl
i Nt ®zZ m®nyis evlohel yeezm®egszTn®s okaazegmeslzls®igt s
8l 1l apota®jmaviuak§8shel y mesgvs8l toztat sa

Az ®v folyam8n h8zi seg2ts®gny¥jts8&sban

®l et kor ®s nemek szerinti megoszl 8s
fletKor i " F®r f i N R ¥sszesenr

(fR) (fR) (fR)
Seg?2 G®sdo z S G S G S G
40 ®v al 1 1
40-59 ®ve 1 4 1 4 2 8
60-6 4 ®v e 1 4 5 1 9
65-6 9 ®v e 14 8 5 8 19
70-74 ®v e 3 8 4 14 7 22
75-79 ®ve 3 13 11 40 14 53
80-89 ®ve 9 23 34 97 43 120
90-®v e s 14 5 51 5 65
¥sszeser 17 80 63 217 80 297

2017-ben az el RzR ®vekhez hasonl -an magas vol't

ezen a koroszt8lyon bel ¢l i's a nRkbenlvfaR ami ni

rendk?2vygl rossz eg®szs®gi 81 | apm@stzleasn, | It e s edn

gondoz8sban.

11



V8rsunkban tov8bb emel kedi k az 8tl ag®l etkor

fol yamat

Dol yt @zitr Gazkt.eendeed @S dax &Ir&lgul §8§s a.

Oregedésiindex Szombathelyen

160,0% 1
e 121,409 123.93%
ARRRN
HEEENR
HEEER
HEEEN
HEEEN
BB BEE
0,0% - : : . ; . ’
2007.év 2008.év 2009.év 2010.év 2011.év 2012 év 2013.év 2014.év 2015 év 2016.8v 2017.év
A hazi segitségnyujtast igénybe vevék megoszlasa a
gondozas gyakorisaga szerint
1565
160
140 235
120
100 24 6
=
80 57
60 3848 o o 47 42 40
40 18 0
20 1.2 11y
0 ‘ 4 A—
Napi Napi Napi Heti Heti Heti Keéthetente  Havonta
egyszer kétszer kettonél egyszer kétszer kettonél egyszer egyszer
tobbszor tobbszor
B2015. év EH2016. év =2017. év
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Tov8bbemaked®s |j ebl emal g8l tat st napi rendszer e

sz&8m megszTnt a havi i g®nybke®8eh, Bkl &t we
k ®t het eektsee gR ®sARg eitd Rs ° d®s s e | egy¢tt j 8r - g1 |
nemcsak az ell 8t 8s skionijs@gahasemCPaehkakegya

Azi g®nybet YebRR®Rge szenvedet't valamilyen kr -r
mozg8sszervi bet eugksrReg bveml.t 9j0e 14I5&mz R a mul t i m
betegs®g egy¢ttes el Rfordul 8sa.

3. Jel zRrendszeres8§$8zi seg?2ts®gny?

A jel zRrendszeres h§gzi seg?2ts®gny¥jt8s a saj
®s szoci 8lis helyzet¢k miatt r8szorul -, a Se
k®pes idRskor¥% vagy fogyat®kos szem®Il yek, [
°nsgl | - ®l etvitel fenntart8sa mel |l ett fel me

ny%j tott ell 8t 8s.

Az el l 8t 8sban r®szes¢l Rk 201%B.4 ®WRi i ndul
T8rgy®vben felvettek sz8ma: 41 fR
T8rgy®vben ell 8tottak sz&8&ma:195 fR
T&§rgy®vben magsnaint ek 50 fR
Az el |l 8t 8st i1 g®nybe vevRk®nNs:ZL#AmMma ftR8r gy ®v

Az el |l 8totti | ®t sz8m az ®v sor8n ©°9sszesen 1
Bucsuban), aki k k°zg¢l 86 fR kiz8r-1lag csak
i g®nykzljted ent Rs gelmmditlhed @dtRz R REBR®p 6Gt°. kken't

azok sz8&8ma, aki k r®sz®re m8s t2pus¥0zoci 8l
ban 133 fRhbem2ph020flR r®szes¢lt m8s szoci 8l i s

Bucsuban t 8r sadal8mit a goenldo &a- feladatot, ak
munkav®gz®shez sz¢i;ks®ges k®szenl|l ® i t 88sk§gval
Az el l 8t 8sb- | az ®vmed gr § naml°eOe tkiRj@le®kaet2016d0s K i

®vi hez . R@pgstz Tn®s okai k°zott kgy 8k8isien8 gaaz
n®°vekgaddtethnt Rsen (2016: 11 f R, 220dI7g 8| t2adt 8fsh)
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rszevgeghvVRk magas ®l etkora ®s roml - eg®szs®gi
el hel yez®st nyemaga k®rf® arediegl gt §s megszTr
amiatt, me r t folyamaeg®ans ®pimlag Iklad prattukanng tett
k®sz¢l ®k haszng8l at8ra, illetve 8lland- felg¢g

A jelz6rendszeres hazi segitségnyujtast igénybe vevdék
szocialis raszorultsag szerinti megoszlasa

1,02%

m Egyedll 218 65 ev feletti

~ Egyedll 18 sulyosan fogyatekos

= Egyedll 18 pszichiatrial beteg

R

# Ketszemelyes haztartasban eld 65 ev feletti

88,21%

B Ketszemelyes haztartasban eld sdlkyasan
fogyatekos

u Ketszemelyes haztartasban eld pszichidtriai
heteg

A szoci8lis r8szorults8g szerhasonlimeagmosal &ls
azaz folyamatosan emel kedi k az egyed¢l ® R 6

A szolg8ltat8sban r®szes¢l Rk ®l etkor ®s n

£l et kor FERFI N f ¥SSZESEN
megos z| § (f R f R f R
40-59 ®v 1 1 2
60-64 ®v 1 2 33
65-69 ®v 1 5 6
70-75 ®v 3 11 14
75-79 ®v 9 24 33
80-89 ®v 17 71 88
90 ®v f ¢ 9 40 49
¥sszesel 41 154 195
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Az 1 g®nybe vevRk nemek szerint.i °sszet ®t el ®
NRk ar8nya k°zel n®gyszerese a f®rfiak®nak.
el RzR ®vi hez k ®pest a 90 ®v f igdnd t®tniy e ges o0s
emel ked®s9 (RR,162027: 49 f R).

A segitségkérés fobb okainak alakulasa

45 - a1 a0

_25

10 7 : 4
0
> o o N

Pszichés probiéma Betegseq, Baleset, elests Tevesriasaas Higenés Egyéb
rosszulies szukseqglet

n2014. ev ®m2015. ev 2016. ey B2017. av

A seg®l yh2vg8§sok sz8ma ®en6, 2005+bere8l,20M6-bak e d i k :
107, 2017-ben 112 volt. Atendenciaaz i g®nybe vevRk magas ®I et

roml - eg®szs®gi 8l |l apot §val magyar 8zhat -
v8ltozatl anul magas vol-t a betegs®g, rossz
h 28w 0 k sz8ma, mi nd kn®t t Rkslet b ee | kkeids® s volt
Jel entnRserk ead ehtitgi ®n ®s s z ¢ k se’g | s2z 80hGrbam 113, i j el :
m2 g 200eln7 25 hse@®Iry ®n't emi att, ronml yeteg®2z s®!¢
8| | anplakdlt. 2017-ben 12 seg®l yh2v8s ®rkezett, mel y

ker ¢l t ek bEzekbenoak &setekben pl. a f el borul t okézta8g 81 | v
i j edildv®ghel yv 8lhoosz ¢t a6 8geegs2 t s®gk ®r ®s mi att ®r K
TObb mi#«tal 5C%°kkent a t ®v. &A=k ugyamiss akik 8gyre k s z 81
nehezebben haszn8lt8k a k®sz¢ |l ®ket, .Ffkbbszoor
azeg®s zs ®g i 8l |l apotuk mi 8&®6 z gnle®@H lethad Ra8h&t §684
ez Gritker ¢l tek az ell 8totti k°r bRI

A seg?2ts®gny¥ts8si m- dok k©zgl | eggyakrabbar
a gondoz8si tev®kenys®g (pel enkacsere, mo s
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§pol 8s, gy - gy smé&®s| &®,r cw®romy zi nt me®r ®s , me n
orvos vagy h8ziorvos h2v8sa.

4., | dRsek nappali ell 8t 8sa
Az 1 dRudk ak ban ny¥j tott szol g8l tat8sokat az
aki k otthonukban ®I nek, de t8rsass8gr a, koz?©o
v8gynak, valamint fontosnak tartj 8k testi ®s
A kl ubok 8l talszbl ggbsat 8s0k: ®t kez®s, ti

eg®szs®g¢egyi ell 8t8sok, szabadi dRs programok
ment 8l i s gondoz§8s.
Af ®r Rhel yek6. sz 8§ ma

Az el |l 8t 8sban7r @&wvzie si¢n dRkl -2 01245 Rz 8§ ma :
TE8gy®vberkf ekgeaht 47f R
T8§rgy®vben ell 8tottak sz8ma292f R
T8§rgy®vben megszTntek sz§&ma:48f R

Az el |l 8t 8st ig®nybe vevRk®ns:AEfMRA t 8r gy ®v

Az®ves | §tottial PRebe®mel ek ®s a megszTn®sek s
®vi k®pest.

47 Y felv®tel t°rt®nt, mely 22 f Rvel kevese
48f R el | 8§t 8sa@szemben me@016. @®OVI20NfTRseme@sedn®
saj 8t k ®r ®®meé¢ ¢nat en(e®sszRsor ban csal §dil2foFkokr a
elhunyt, 6f Rent | aikiBts®zsm®ny i el Bé IRy @d ®tl tAygé&ntt, a v

fR demens nappali ell 8t8sba kerg¢lt

A klubtagok ®l etkor ®s nemek szerinti

cletkor i me | FERFI N f ¥SSZESE
| (fR) (fR) (fR)
40-59 ®v 3 5 8
60-64 ®v 4 16 20
65-69 ®v 16 30 46
70-74®v 19 44 63
75-79 ®v 14 35 49
80-89 ®v 21 74 95
90 ®v f el 3 8 11
¥sszesen 80 212 292
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A klubtagok 72,60%-a niRlL I et ve mi ndk ®t arze me | tReliRi n®\wd Kdh
hasonki amel knegaRwlha 80 ®v f ead (8558%).ek ar 8ny

A kor8bbi vERRe k ®em e ® e metl akze de®ysyte dngul§ reBDEBFORN

a klubtagok 67,59%-a, 2014-ben 71,90%-a, 2015-ben 73,94%-a, m2 g -bah0 16
74,45%-at art ozott ebb.201&berkakiultagokr73,289%-a ®| t egyedyg¢
f kel -o@ana mag8ny ol d8sa, a szabadi dR thkaBs zno s
i g®nybe a klub szolg8ltatgsait.

Aszol g8l tat 8s b a89%-§ geflemezie¢cal Rkl t i mo,r dzazdi°tb8bs

bet egs ®g egy¢ttelsl enlvélsok dul 8@Ds ia mozg8sszeil
megbet eeflead®s s z e svzeSchik®v r R ®vr e emel kedi k a
betegek ar8nya is.

A kl ubokban ek evoltek hke;tl R nbprzeRvenci - s c®Il Y eg®:
szol gs8l,pat §sokR®R®ErWO®MSEEK N®S Wisnt | smeeleRadgselszt
tapasztal at onka kmelgeohseztt 8ss@&ge a sorst8rsakkal ,

Az ®t kReszt Il g®nybe vevRk sz8m8bahr (j2Z&88ilte nfftRRsv evt§tl:
i g®nybe helyben fogyad®Btf s sglerhaR sdzi oal BoEsRi tkautss, <
pedi g k%mgryye® strtereinndt 3RA9Kkaedzaed t®t e | ker ¢l t ki s:

Az int®zm®ny 9 szem®Y yleamikntsp@pgrk 8¢ adbm@ltys2to
volt a mozg8sukbarmk, koR$s&k8d zZ *ttt8§sa a kl ubokba,
programokra.Ez a | ehet Rs @A8f Rzs ®ImBupa §nt seg2t s®get
A szakmai 199U RKk8ihk®nt esaz s®qg?,tkeozrg8Bgk R f, i at al
-vod8Iktal 8nos ®s k?@iizlkeplisskksoolrabia nt agnnunle-pi t megem
tartottak. Jel erklu®kbagnk®sa az i dRsek ®l et ®ben ki emel |
hozz8j 8r uglennaekr 8ci - k k€rnzRs2ti.®@k@lpes ol at

A fel nRtt seg?t Rk i rodal mi, val ami nt i s mi
foglalkoz8sokat tartottak, A®Peaekek§kist 0a I®in

gyakorl 8s8t seg2tett ®k.

2017-ben i's aktRwl t uI8Rniks ®I et lugabgnl otltel amt R sdeRls

programok voltak:
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Al toztess, d2sp&tygs&tzat egy f §t!

AK&moni Arbor ®t um ®s ¥kot utf i $l kti°kzatie sKs®,z pdo2nstz :
egy O 8t2lmme | ,aziadresl egkr ek | ubj ai b - | i's t°bben | el
szebb al kot88sok k®szg¢l t8nk, kiasmed gy & k& tt caknb8arnc i fu
el Rzetesen kiv8lasztott f8kraz®AzaR®Rr Aekes Pt
| 8t ogat - Kkir8ndul -knak is nagy ® m®nyt ny¥jt

FRzRverseny a Gagarin %ti | dRsek Klubj 8ban

2017. szeptember 29-®n f Rz Rver seny ker¢lt megszervez®s
| V. sz. Szakmai Egys®g | dRsaslenklrebjmg malk aed vV
jelentkeztek v8ll al koz- kedvT <csapat ok, h ot

tudom8nyukat. A nevez®s r®sze volt egy ¢hne
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k®sz?2t ®s ®v el I's | ehetett ver senyegamakkal A pr o

zajlott.

l rodal mi K8v®h§z

Az 1lrodal mi K 8§ v ®01F-ben 7 alkglonamialpkz¢8lsCan b® z R t ®ma k ° r
ker¢ltek megszervez®sre. tJdmowHramadn cRaEl§ rk °Hsyz
be, §prilisban a k°lt ®sz+et2RadaSi jYalkE )y &ksad ImeéBtb -
el Rad8s 8t tekinthett®k meg az ®rdekl| RdRKk.
Okt -berben az |l dRsek vil&Noapyi § hozwokdd8pscasio |
°rvendeztett ®k m eadl carzn e pd RsmeTkseatr.t November be
sz¢l et ®s®nek 200. ®vfordul -j8ra eml ®keztek a
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E g ®s z-sapak

A  AXXI 1. -nEagp®skz s ®g ombat hel yen, a seg?t ®s
megrendezett programsorozathoz az i nt ® z B0®Mmbgn is csatlakozott. A klubok
2017. j%nius 29. ®s j %Yl ius 1. k°z°tt az al §i

Ssz8mS8r a:
- A Bar 8§ts8g utlcusbij §bdRsek skombat hBbyv §tAwVak
Nikoletta, az ¥r°m ABC cs2znelr zIRy ey vmuat ak @ 2° nmse®g n e k

hogyan kel pozit2van ®l ni az ®l etet.

- A Gagarin %ti khdRagkhkoklBunlyjoSb&A nair Ry -tay2ttod:
el RadM®4z 8§rbomsdr e termPszetgy- -gys8sz, akupr ¢
addigtol -gus,. bioenergetikus

- A Karmelita utcaKi $ s RK®ko Ky mdzga@diedreggel at -
felfri svalaklUtagolatr n §

-Afl tetR ®tel ek cammilgtéhs zs®gBRrt 0okl evel es ke
Magyar ok Eg®szs®g®®rtel Egygesagl|l aetaj led® ke V8§
klubban.
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BTnmegel Re®®li kedR

" £s akkor j ottt a post §s, @2 nmmenrdg Rl masa, vvi d
hangul at % vet ® kedRt sz e rfvRekza peikt 8n yVsa8g Meugnykeai
i dRs ek kl ubj af elsazdSam8orka . k °Azt°°tbtb e & z ekr1é2peet| tt
h2v.-sz8m haszn§8l at a, a k¢ ®8thdl° @ fRo nthrz yI8ks®% Kk r &
fel k®sz¢gl ®s. A vet ® keldRet EeghykefexebB feldglatak 8 ] ®k o0 z

sem voltak teljesen Riksmeargent8lreeanek a r ®sztvev

| dRsek Hete

Az i nt ®zm®ny 2 01127.. kdPkzt°-thherszhet dBRz e ®t ey az
programsorozat a z | dRsek §Wd4d § kmadmjnale-pd - raiTveter

kezdeme®ta,R- zsabor s, Zreinke&kzaavi t s Ferebzaki! Rad:-
Veronka ®s Sz ab - Q3 ostohlayrad, JaenR Cl tal 8nos | skol a

azUngaresca T8ncegwetltaars ntt a ajgazii nt ® RN K- r us a
NefelejaskKzraeamTkod®s®vel zajlott
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Az I d Rsek k®zmTves mu n k § Kdrzkd Tibore 8zdnebatleely t ki §]|
Megyei Jog% V8ros abmpeyl g8r mestere nyitott

Az | dRsek Hetnee gkvearl ettsd®mbi progr amok

- Azl rodal mi tK&ngSgh &z®&8ci M. utcai klauzb biadR se zk oarl
irodalomban t © r t 8®mMrR§ z oal d&t saa A r e nMioeczovr®n-y tagyio d a
csoportj8nak vid8&m mTsora sz2nes?2tette.

- AWe®°res S8 nddan a5 NTERREGz V-A Ausztria-Ma gy ar or sz 8g
Egy¢tt mTked®sk e rPerto®breanm me g-iendly- Region ATHWIQ e
azonos?2t - szBimbYa feyd §tleiksk onf erenci 8j a ker ¢l t
- A Pozsony utcai | d Rsek KI ub dafvérsenyervm®@r8tn® kh a n g
°ssze tud8sukat Saatdgfait | dRsek kIl ubj

- ldRsek eg®szs @&gecs? dledtl m-md | vzajotiRal KermealitR utcai

klubban.

A rendezv@®ay¥®ciozmMt ugzan etkil ugailzgBarsusl &t g, amel yi
keret®bemnigrethez kapcsolisiel aPphagyo@®@8§ngoker
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Ez¢stkor Filmklub
Vas Megye ®s Szombathely Megyei Jog¥% V8ros

®vben is Il ehetRv® tette a klubtagok sz8mS8r a
cgy az siokRslk&dvel:t fil mett °h®=2lke tkt®ezkt nmae gKi nc
Kaliforniai §ltEmok&2tmpPproghlr b m havont a egys

megszervez®sr e, -2a0l kfaR nra@Gskz&neGt ell5®v e | .

'l auszki Ti bor eml ®kverseny

A klubtagok ®®ztek ves@nemkbat hel yi Hat 8r Rr Ny u
8§l tal szervezett shpmarzt nAarpboonr,®tmuem yS p2okkfl Rlt te s 2
megrende&A®srna.Rsek k1 uZ adl R@®®\wiug e Ibtbe t.tABk mag
versenyz Rk neek%tnt®Regly ®r metmegs ker gz hprekgram z8r 8s a
k©z°sen fogyasztott8k el a babgul y8st.
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Az A Ak idRs k o 8zombathelyeno programsorozathoz k a
rendezv:®nyek
Szombathely Megyei Jog¥-bedhr dsndRrody TIp®soeg r 20n

feletti szombathel yi | akosok aktiviz8l 8s8r .
®r dek ®ben.
2017-benazal 8bbi programokon vettek r ®szt az in

vevR itdRsek

Cser®8§t MGt ® P®ter eml ®kkoncert

83 fR idRs &ell 8tott vehetett r ®s zt az Agor ¢
Cser BRizsa®s M8t ® P®t er ndAmehdew®oyncelr Ret Dr.z i dRs
Pusk8s Tivadar, Szombathely M&fgePnddbygtsieVS8ro

Mariazelli kir8ndul §s

27 klubtag vehetett r ®davtena i marr 8ndbul 8s an, ahol
fel ker S ®s ®Reemet Rs®g¢k voltv8mEgt ekBisntangy n )
kivil8g2tott telepe¢gl ®st .

Sz2nh8zi el Rads§s
AWe°res S8ndor Sz2nh8z Sz®p BOnNt&Rthetdrheg.g ®ny ¢
A sz2nh8zi elrRadPuss k&IsRtTti v dar , Szombathely

pol g8r mester e akk®ts2zv° n td°Rtstkeorazpr ogr amban r ®s zt \
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S¢tfRRzR tanfol yam

A Kklubtagok is |l ehet ReaRgeho kyapr ®ek & Kergyladel mi (
Vend®gl 8t - i Szakk®pzR I skola ®s Koll ®gi um t
f RzR t an,fmelyyypanteak a z Akt 2v | dRskor elnevez®sT
zajlott. Az i dRsek nagy | el kresm®I®ses,el hongynt ®kk Y at
A munkafolyamatokb -dz i skol a szakembee®h®k kYeze®R®ZIPWKE

Egy®b progr amok:

mem-riafejlesk8Rtygvekeknyek,
vet ® kedRk,

i smeretterjesztR el Rad8sok,
el ki besz®l get ®s a klubtagokkal,

h%sv®ti ®s kar8csonyi b°rze,

1
1
1
f Etkaj - ga erRgyTjtR m-dszer, foglal koz§s,
1
1
1 karaoke verseny,

1

ki r 8nd(pll: Beszthély)

5.Demens s z enna®lpyael ki el |l 8t 8s a

A demens szem®l yek nappaaz et V@8s §3ak GretrReit ®%
Pszichi 8triai/ Neurol -gi ai Szakkol |l ®gi um §8Ilt
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pszichi 8ter, neur ol - gus, geri 8ter

szakv® em®ny ®v ed m® leynedked tk elzRt sat el

Az el |l 8t 8sbanT7.r @wzie si¢n dRkl
T8rgy®vben
T8rgy®vben
T8rgy®vben

felvettek
§tottak
megszTnt ek

sz8ma:

el | Sz 8§ ma 26 fR

sz8ma:13f R

szakorvoc

az i nt®zm

2 01118 f Rz 8§ ma :
12f R

Az el |l 8t8st ige®Nybey ®evR&kRs:BfR 31
A megszTn®$§Rokaeb®behak§sos i nt oI Y R el he
el hal §1 dzoftR el | 8t §sa pedig saj 8§t k ®r ®sr e s

8l |l apotuk miatt m§8r

nemstzwd tgB/K tiag @®msyabed .venni

A klubtagok ®l etkor ®s nemek szerinti
£l et kor FERFI N f ¥SSZESEN
megoszl & (fR) (fR) (fR)

40-59 ®vV - - -

60-64 ®v - - -

65-69 ®v 1 1 2

70-74® vV 1 2 3

75-79 ®v - 2 2

80-89 ®v 3 15 18

90 ®v f - 1 1

¥sszese 5 21 26
Az e | miez h a sRovn Imagasnvolt, s Rt emel K@devit fel etti k
ar8nya;89a ®90 k°z°ttiek sz8ma megdupl 8z -dott.
felettiek ba Hmag f2ZR16artozott e h hben aza kor o
i g®nybevevRk k©°zgl csak 1 fR telte°tte be 90.
A demens szem®l yek nhppalki Relk®§t 8§ shobgayn aa f

el Rseg2ts®k
afejleszt ®s ®t ,
®r dek ®ben

| 8t ottak
esetleg

az el

megl ®v R

a mS§r el mar a

Ennek adtakd i gbbis?2t et §aksk
Mozg8ster8pia

Az Orlich-f ®1 e
egys®gek,

mozg8ster 8pi a | ®nyege

t esnmolzagISys2za@tymét ¢ tRasre2kt §s a,

az
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M- dszerek pl .: | abdaj 8t ®k , h u I-dyakdrlatgk,stb.k ar i k a

Zenetar 8pi

Ol yan pszichoter 8pi 8s el j 8r 8s, amel vy a ze.
szem®l yi s®gfejleszt ®s vagy gy - gy?t .- tev®ken
®l m®®nykel t ®sben ®s az ®I m®nyfeldol goz8sban,
m-dszer . A haegdgwmi at®l e®e n Rkze riecsRg ¢ ¢ noidpud e kehl e z
pszich®s merevs®get vagy | 8gy2tja azt.
Akt(2&nekl|l ®s, hangspass@Zaral®@®h®syJat®s§s) zenet er
al kal maz8s8ra kerg¢glt sor.

Bi blioter8pia

Az ol vasm8nyo&kadkeinve8nsasgzz 8m®l yek ®r dek| Rd®sii
8§l 1l apot 8nak trnfergtf ®d tetl aRlemmu k kolf,| ®In.b:® z Rne s ®k , r
anekdot 8k, stb.

A mindennapok sor 8§rmtttfrleykaentantiosan mé&mldi a er R

i smeretek, ismerRs°k felid®z®s®re.

Mi v el a zi netlel g8rt 88l st f or mémemsrklubtagok k ®p e ss @gei khez
i g®nyem®heteaar mPs zet else kna-pdcosnol - dt ak a klub §|

fogl al koz8sokb.a, programokba

6. |l dRsek 8tmeneti el helyez®se
Az i nt ®z m®er MBIl yes g okdrmoestk®e& st artoz- szako
form8kon bel ¢l 8tmeneti el helyez®st ny%¥% t id

Az |1 dRskor YaakalGo rf ddear8htte®aen et | el l 8t 8st biztos
®l et ®v ¢ ket bet°lt°ett szem®l yeknek, aki k bet e
nem k®pesek g8htbdaskoeoednfigl ¢gyeRétre8pPokgstl na

gondoz8st i g®nyelnek, melyeemat aerfelet 8! |i alRrs
Az i nt ®zm®nyben a szoci 8lis gondoz8s val an
Al apfel adat a gondozottak 8l lapot8nak szint
val - megt°l t®se ®s ¢gyei k Iint®z=®se.
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Az

T8rgy®vben

felvettek
el ]l 8tottak

megszintek

el ]l 8t 8sban7r @wzie sil;®dRklz 04 :
T8r gy®vben
T8&8rgy®vben

sz8ma:

sz8ma:

sz8ma:

15f R
16f R
31f R
14f R

Az el | 8t 8st sizg8nmmay bte§ rvgeyw@Rvk® d e c e Ivlf eRr
V8rakoz-k sz8ma t8®gy®v decembd8f R31
Az ®ves ell 8totti c$ Rk lmezBie!| IRRMRy exyveikehemsebb k ®p e s
felv®tel t°ort®nt ®skevesebbel | 868 2 e 6/ §J\y®rsdrewmz - k
sz8ma t°bb mint a k®tszese®®hezekh®pkestett
Az el | 8t 8s b ne gkoiskzd r8¢eslat eak ki ker ¢1 ®s
. _ . 2015 2016. 2017.
Ki ker ¢l ®s okai (fR) (f R) (fR)
|l dRsek otthon§ba k 2 8 1
Elhunyt 16 20 11
Otthon§ba t§vozott 2 2
Cpol 8si oszt§8lyra - -
K-rh8zba ker ¢l t - - -
¥sszesen: 20 36 14

A megszTnksz %tktaivgl tozatl anul
®l et kor 8b - |

vol t

Il g®nybevevRKk

ki emel kedRen

s z8ma,

ez a

otthong8ba.

magas

magas

a

tart -

S

| egmanghaaza b b
® s 2016-bas s z
bentl ak§s
t dandregtapaat ,2 0Mi7nd°® sszesen

nemenk®nt i

Az el l 8tottak ®l etkor ®s

£l et kor FERFI N f ¥SSZESEN
megos z| § (fR) (fR) (fR)
40-59 ®v - 1 1
60-64 ®v - 2 2
65-69 ®v 2 1 3
70-74 ®v - 3 3
75-79 ®v 1 6 7
80-89 ®v 3 10 13
90 ®v f ¢ 1 1 2
¥sszesel 7 24 31
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Eletkor szerint t ov8 b braa80 ®egfeletti kor os kt®PIlvy sel t edt e
fp@adfi sggeekealkedett, 2016-

| egmagas ab b (4830%)neyzbeann

t Ve

ban az veg®Rkba&a3,, 7mM2%gber222,58% voltf ®r f |
Ellatasiigény szerinti megoszlasa
80%
70%
600/0
50% w015 &
40% 31% = 2016 év
30% 22,58% 16 2017 &y
7,65 16,13%
20% : l o
3,928 I
10%
Oo/ll
Teljes ellatast igenyelt Nagyfoku segitséget Minimalis segitseget
Igényelt lgenyelt
£Evr RI  ®vr eanfemelkgdaemat §gyhoz kotott

id Rs sk 8§ m2017-ben ¢ s ° k k evr0® &

, °nmaga

tapasteltjpé¢ehattl! | 8t §st

ma

el

ar §ny 8tsa m,a gy mer°tvRekkbeedne tetg ®&si zneinm§ Itiss®gg eegkls z or u |

Sz8ma

Azi g®nybevwW®ttealrt amBhkak §s a

Gondoz- - h8zbsg 2015 2016. 2017.
eltoltott | (fR) (fR) (f R)

1 h-napn8l ke 7 8 -

1 h-nap 1 2 -

2 h-nap 3 6 -

3 h-nap 3 8 1

4 h-nap 3 4 4

5 h-nap 1 6 1

6 h-nap 1 1 1

7 h-nap - 1 -

8 h-nap - - 1

9 h-nap 1 2 3

10 h-nap 1 1 1

11 h-nap 1 1 4

12 h-nap - - 2

Even t Yl 14 11 13

¥sszesen: 36 o1 31

29



2017-ben | ®nyegesen cs%kkent azon ell 8tottak
I dRt t°elt°ttek az otfhaonmam,0sezegmnlikleBdtha lz
®vekt RI -elgty®ld Rean 8n neAn fed@®ddrt hezelRasonl - an
volt az ok aral8kneygay ®v n ®|I hossekaebdz i idmRtt ® zt &Mt y°bt et n

eg®szs®gi 8l |l apotuk miatt otthonukban mS8r n
bentl ak8sos int®zm®nyi el helyez®sre v8rtak.
A gondozottak 8llapotukt | f¢e¢gogBemevwgged § @k 1«
szervezett fogl @dkdbeaBsho&on il letve a k°z°s

Klubja rendezv®nyein.

Al egkedvel tebb programok azm ddgnnediet meggearklo®}
besz®l get ®s e k, valtak,fneelyek || vedbsoSnsydokh 28 § K8 ° nk ®nt es
mT ko d°t 832 aka&lommal.

A gondozottak eg®szs®gi 8l l apot8nak megRrz®
ment 81 hi gi ®n®s gy ztgreniesald e® g e .

Afogl al Ko-®tsatp§ogr arhazver venRiszer ées®ygals8sarto

Az int®zm®ny el |l §tottai k°r ®ben a besz8mol -
forma tekintet®ben (®t keztet ®s, hg§zi seg?t
seg2ts®gny¥jts8gs, i d Rs ek nappal. ell 8t 8§s a,

kor 8bbi ®vek gyaklcerllRetng red k®gmeeagftd s®gi f el m®r «
A k®rdR2vek Kkit°lt®se sor 8n ,azoekl | Bd Bistt2 vi guwin:
vevRk °r ¢ 1 nekogy akifeezhktk v ® em@hy ¢ knegoszthat |
tapasztalataikat, ®szrev®tel ei ket a szol 38€8bbah8sakk
k®r dR2ven k°sz°nik meg az Rket seg2tRk munkS§8
Az1131db ki k¢l dO°o t1@78 k®r@MRRedRtlt vi ssza ®s ker ¢l

Az ®tkerzg®n®@bet vevRK®rktk g®Blath sea f e h,med ®s
a20l7-es ®wlzeod g§ B8t 8 €stA®PNWt8.| asvBdd okvat os ek ®s 2.
tartott 8k lkize neetletl®k a ke.lUgeynaensa kk ©$ z etreerzn®esstz
kriti k8t is .Bgglkesg ®ltmditRPdles @®g/d k geylakfoa ri chualk§ st
(pl.: ri zs, kr ®ml evesek) m2 g knSwe s@(pld If Rk ele®IRf 01
savanysthy.8g
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A szolg8ltats8§st szervezR szakmai egys®gek mu
ki szol gg8lt ®tel mennyi s®g®t, mi nRs®g®t, val a
Cl §abs vol t az el ®gedett s®g az ®t el ki os z
gyorsas8g8r a, a tisztas8gra ®s a szem®lyzet
megeml 2tett®kKk a szem®l|lyzet Negatel’sswWgki@nt fjieg
meg az eb®dasdRtrgsttra® vi d

Az ®t kezt et ®shez kapcsol - d- adminisztrat?z2y
sz8&8mla 8tl 8that -s8g8val, fizédta®s edl®)yedaetut &lka
Az eb®d h8zhozsz§8ll2t8sa a aws8kezdadi kne®®E
f ennakad88ns okggentezette bb® A8S8bBEZ &8I | 2t8st v®gzRk he
alaposs8gs8val, magatart8s8val i g.eKezdethang as sz
zavarta Rket a gyakneriy ¢$zeam®lsyzederseen egy id
Sok i dRs sz8m8ta aze ®lewnzsegyptlerl fapi tkapcsolat a

k¢l vil 8ggal, ®s nagyon h8l 8sak minden j - sz-
A hS§gzi seg?tbi®mytnydA4tt §sn®gyYy szakmai egys®gbe
munk8j 8val ®5i vbétl@a@%wel ®gedett s®g.

A jelzRrendszgras®yiyi®Ps SeadalnRk megfogal mazH
jel zRk®sz ¢l ®k az®rt fontos, mert cslPikkteomrn g
f ® el e m®r Kreitteikkeat . a nki®szzakli®k pr o kapcgotaanv a |
fogal maz-dott me g, m iilletee | folyagmataskvri al nlaalgP@oe e rd Rlis

®) szakai nyuag.al M8k ®xzayla®ket-bhbmseh®getdetl OOk v

szol g8l tat8st ny%¥W t- munkat 8rsak szakmai mu n
Az i dRseka kW&ulbgsazad:- k szerint .| szervezett
mTkoedtekagbkkkeb®beno&k®°vrelt 180%el ®gedett s®g
k°z°ss®qgi ®l ettel, a progr amo k k a Iszakn®abs a d
mu n k 8 j kipcsolatosan. A’ demens nappal. el | 8t 8§sk i's b

fogal mazt 8k meg, hogynkK¥egwe sRalzlh ki daRtg otnuddorza k r
a demens el |l 8tottak nkRaktett, azl | eeg wree hro@ms s zzaabvl
| ®v R betegek.

Az | dRskor Ysaak Gomadovz8|lhaS&zz&bdark szerint a fel
szakmai sz2nvonal on, mMehkg8valmetére®ngondaz:ili
el ®gedettek voltak a sz8mukra biztos2tott e

hozz88Il 1l 8s8val, munk8j8val, a sz8mukra szeryv
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7. Il nt ®z m®nyi Csoport

Az |l nt ®z m®ny i 7-béhsa punkatervbeh Onle gf ogal mazott c®l k
szerint mTkedett. Tev®kenys®ge egyar8nt ir§r
el | 8§t §st ny %j t - kr a. Tagj aii azaza lianptf®ezl ma®dnayti o ks z
mellett 7 f ont os Szerepet v8l Il altak z&n vsoznoall g88nlatk:

emel|l ®s ®b e n.

A csoport munkatervben meghat 8rozott f el ac

fogl al kbgtmprn gpr amslz efr R emeRnt 8§81 hi gi ®nt®a elunkat !

Az I nt®zm®nyi Csoport feladatai voltak:

T a p8lys8zat.i |l ehet Rs®@gek figyel emmel k2s®

T a kor 8bban megval -sult projektek ®ves f e
besz8mol -j8nak el k®sz2t ®se,

f folyamatos kapcsolattart8s a v8rosban mTk?®

nt ®z menyekkel,
T a ASzoci 8lis H®tHERS wEmAkEig®®uyg®ghez csa

seg?2ts®gny¥%jt8s az int®zm®ny.i programok sz
f az int®zm®ny tev®kenys®gei't, szol g8l tat 8sa
a t 8] ®koztat- anyagok k°r®nek friss2t®se ®
1T az i Nt ®z m®n yti 8§r s zaarkyke ghayivn a k folyamat os fr
tanul m8nyok gyTjt®se a munkat8rsak szakmai
T szerepvs8l |l al 8§8s az i nt ®z m®ny ®l et ®t mT k ©
°ssze8l 1l 2t8s8ban, a honl ap nlatp®@sa@&®Wesre. i nf or
Az i nt ®z m®nyi CSo@Pgeiat esezzzat®Rjye s gondoskod &

szem®l yek mTk°d®si nyilvgntart &g8h oz an®ngo |
dol goz: teltRdli zfedm®s e ka zb oinryto® 2 m®&rs\g8it ; ber uhg8z8s ol
adminisztr§ c i -ijr88tn,y2t otta a csoport munk§8j 8t .

A ment 8l higi ®n®sl|l mamiao8§an, [ I i g®ny szeri
r@szes¢l Rk ®s el |l 8t 8st ny% t- -k pszich®s ®s 1
Fel adat ai nak pr ograa moezg8yssSBige & ez ak mwmegbesz ®l
spont 8n m-don jelzett i g®nyek, probl ®maf el ve
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Az ¢gyek gyors ®s hat egyyp ®@hekadle®E ®t oat skaky
® R munkakapcsol at biztos2totta.

Koording8§lta a koll ®g8k szakamant ®omiBdmb k®paz P§ ¢
di 8kmunk§gt.

Kezelte az idRsek nappal. el l 8t §s8ban, i1

kl ubtagok ®s csal §dtagjaik k°z°ott felmerg¢lt

A Gondoz-h8zban any8k napaz ¢emgryespRsg@geezt tsaz e rovz
klubja tagjainak ® s a Vadvir§8g cvoda -vod8sainak ro
k®sz2t®sT aj §nd®kkal ®s virg§ggal kedveskedte
AlIX.s z § m#a k ma i e g yisk®ugkbBesne pM ®get szervezett az
gondoz-nRk k°zremTk®d®s°Ivtel zv eMiKeurl s8ssgle| @s z B e
k°rbe az 8gyban fekvR ell 8tottakani kugggmal c
szereztek °r°met az idRseknek.

A ASzoci 8l is H®t 0 Vv E8rosi rendezv®nyai hez

i nt ®zm®nyi speog@en®slkebo®wol 2t §s

|l g®ny szerint | 8togatta ®s tan8csokkal | 8§t t
Il dRseket.

R®s zt 20ttt ®ai el ®gedett s®gi vizsgs8l at el Rk®:¢
ki ®rt ®kel ®s ®ben.

Medi 8t or k®nt bekamdsgagly-ed @ttt maunkd8p Sddal.

Koordinglta a felmer¢l R szoci 8lis ®s jogi te
Dokument 8l ta ®s archivg8§lta az int®zm®nyi pro
KezremTkodott az i nt ®z meid R s ekikbjailjpo szeryegeli an ®s

rendezv®nyek el Rk®sz2t ®s ®ben ®s | ebonyol 2t §s

A fogl al-k®zt gptr®Ogyg r a msfzoel ryvaenzaR 0 s an v®gezt e a z
r®eszes¢l Rk szervezett foglalkoztat8s8t, seg?
Gondoz- h8zbanprsozgerravneozke tiltebonyol 2t §s8ban.
Figyel emmel k2s®rte a v8rosi , megyei, ol
rendezv®nyeket, versenyeket, sz¢ ks ®g szerin
|l ebonyol 2t §8s8ban.

Il Nt ®zZ m®nyi szintT i smeretter|jedaz R®nyaslketr,a
vet ® kedRket, ®l et m-d tan8§csad8sokat, Ki 8|
szervezett a felmer¢l R ig®nyek al apj 8§8n.
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Folyamatosan fri ss®saetuv Shoodspon aznd RRszélkb)aiban
szervezett programokr-1I sz-I|l - inform8ci- -kat.
Szerkesztette az fszir-zsa Klubh2zradRsek. [
kkubj aiba val- eljuttatgss8ban.

Tapasztal atcser®ket szervezett klubvezet Rk s
Fol yamat osan kapcsol at ot tartott a Vv8r osba
mTvel Rd®s i kkeh tvaBamim®aiviy szervezetekkel (kiemelten: Berzsenyi

D8ni el Megyei Kenyvt §r, Vas Megyei Szakos 2"
Nyugd2jasok £rdekv®del mi Sz dvektasp®@ge§,nydgy mBe(
|l gazgat - s8g, Vas Megysi OGsal¥hrk®nE®®| HiSar, e rBtad
Hat - k°r T V8rosi M¥%zeum, Szombathelyi Hat 8r Rt

Szombathelyi TV, Magyar Katolikus RS8di -, Fr
AGORA Szombathelyi Kultur8lis K°9zpont).
A programok?2tmegg¥mdz t 8mogat:- szervezeteket,

8.Csal-®8 gyermekj -1 ® i szol g8l at

2016. j 4 ®1 Ri Bh jogszab§8lyi k°rnyezet VeIt
gyermekij - | ®ti szol g8l tat §s rendszer ®nek 8§
k©°Weetzt ®b en a k ®t szol g8l tat §s i ntegr 8ci - ]
biztos?2t8s8t a t-®s8phbhenkbhip- c®bl §dzol@sBI at ok
gyermekj -1 ®t i k°zpontok | 8tj 8k el

Acsali®sd gyermekj - -| @Tik°d®ei ggleastagdk@d®e gat ®s G

gyermekj - | ®t i szol g8l tat §s bi ztos?2t 8sa a f
csal 8dseg?t Rk v®gzi k. Munkav®gz®sg¢Kk sor 8n
keret®ben szoci8lis seg?2tR munk8t koordin8ln
A szakmai mu n Kav ®@s alIs§ d ssezgo?cti B | i s adat ok g )
t 8 ®koztatja a sz¢l Rt a Vv8ls8ghelyzetben
jogokr -1, t 8mogat 8sokr - | ®s el |l 8t 8sokr 1. S
kiel ®g2t ®s ®ben, pr obl ®mS8ki k mengevgaol | - ds§ st §88bsa8nb,a nc ®

seg?2tRmunka keret ®ben a csal 8dseg?2tR felteé

probl ®m8i t . Felt ®r k®pezi ®s mozg-s?2tja a C
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t8maszait. Mozg:-s2tja az ig®nybe KedrediRn &IrjRa
az esetkezel ®sben k°zremTk°dR szakember ek
egy¢ttmTke d®s ®t f ol yamat osan kapcsol at ot

megol d8s8ban ®rintett °ssP®Pes gyerakemkbelt ®t ia

bevon8s8val e S &t meegsbeetskzo®nlf®& r enci 8t szervez.
sor8n rendszeresen ®rt®kel: a v®gzett szakm
ezek i smeret®ben megfogal mazza a tov8bbi i r 8

A csa®s8dgyer mekj | ®ti szol g8l at a I|c®&na8 k8 ddsan
hi §8nyoss8gok k8ros hat 8sainak enyh2t ®se c @

programokat szervez, i skol ai szoci 81is m
szol g8l tat8sokhoz val - hozz8jut8&8s ®rdek®ben
®rintett szem®lgs z®cypazrztBet R k°r ¢l m®nyeket, é
il l etve <csal 8§d sz¢i¢ks®gl eteit. Seg?2ti a v §lI

csal 8dok 8t menet.i otthon8ban i g®nybe vehetHtF
csal 8dokat, gyermekelBsthoaz valt mehetziz8gaoamng&sban
sz¢ks®gess® tevR okok megsz¢égntet ®s ®ben.

A csa®s8§dgyer mekj - | ®t i szol g8l at seg?ts®get n
cgyeinek hat ®kony int®z®s®hez, t8) ®oztat st

| ehed ®&rs R

A gy8mhi vatal, va®®amigyter me kg s dl@xd k°zpont
gyer mekv®del mi nyilvs8ntart$8s megfel el R adaf
k ®s z 2t ®s a gy8mhivat al fel k®r ®s ®re ©°r°kbef
°r°kbef ogeaedanetk dgejl RAd®s ®r RI k°or ¢l m®nyeir R
beill eszked®s ®r RI

A csa®@s8dgyer mekj - | ®t szolg8lat inform8ci - -ny

h8tr8nyos ®s hal mozottan h8tr8nyos helyzet f
Kezdem®nyezi tetett gyermek®M @ kel e mb e vet el ®t , SZ¢

i deiglenes hat8ly¥% el helyez®sre tesz javasl a

A szolmpdlkati Srfsagyel emmel k2s®ri k a telep¢l ®s
szem®l yek ®l etk®°r¢l mB®nyeit, szocis8ldalsl ghte8 syozke
szol g8l tat8sok irs8g8nti sz¢ks®gl eteit. Vesz®Ily
eseta®mr obl ®ma | el |l eg®hez, a vesz®lyeztetett
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egy ®n, a csal8d sz¢g¢ks®gleteihez igazod- I nt
ki alakul 8s8nak megel Rz®se, illetve a vesz®ly

A csa®s8dgyertmekszo®g8l at okn §l a 2017. ®vben
ebbRI 446 fR volt %lvolt A kliensforgalom 14

Alapszolgaltatast igénybevevok szama

1320

1400 -
1200
1000 -
800

446

600
400
200 |
0+

A szolgalatoknal megfordult Ebbél a szolgalatoknal
kliensek (haztartasok) szama megfordult uj kliensek
(haztartasok) szama

Az int®zm®nyt felkeresR csal 8dok ®| et ®ben a
(642), a gyermeknevel ®si (11o7)a,t oz (i9r8f) gr ma8 cc
kapcsol at i konfli ktus (98), ®s az ®l etviteld]l

A szol g8l tat8st i g®nybevev

probl ®ma szerint
FEl et

ECs a |-Kagtsolati konfliktus

ECsal 8don bel ¢l

BEE| hanya

EGyer mekne

EGyer meki nt ®zm®nybe v
lrl\]/lgggt23§®9§szavar,
EFogyat ®koss 8¢
mlelkiment 81 i s, pszic
ESzenved®ly

obl ®ma,
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Az esetek d°ntR t°bbs®g®ben a probl ®m8k kon
csal 8dok ®l et ®ben. A csal 8§dseg?tRk a probl ®n
esetk ezel ®s't biztos2tottak, mel yhez seg?2ts®gy¢

mesters®ges t8maszait.

Szakmai tev®keny

5584

A csal 8dseg?tRK probl ®m8hoz igaz2tott S Z
tan8csadS§8s (5584) , csal §8dl 8togat §s (4164) ,
besz®l get ®s (2834), cgyint ®z®sben val - S
h8tral ®kkezel ®s i  tma8n 8cbsaand 8vsa | (- 1s2u5 4t) nfeogr, i1 | e
jogi, pszichol -giai -®an&cxad B8ds,er8gogy®si szpsog
k°zvet2t®sre is.

Az el RzR ®v adat ad ho®@v ka®dpaetsadi ak 220€ll7 azonos s

Ki st ®r s®gi feladatell 8t 8s

Aki st ®rs®gi KelattBted eptcd ®sen vehett-® i g®n
gyermekj - | ®t i szol g8l t yt§§ dtat 8str 8sg®nybek.ve)
sz8mMmhebbRI 42vplt. ¥4 °©° s s H8sxadrkal ommal ker¢l tek ka
i nt ®z m&emberaivel.

Az el l 8tott csal 8dok k°r ®ben el sRdl eges prob
(22), ak ecpscad ag8lda t i konfli ktusok (21), az ®Il et
eg®szs®gi probl ®m8k (9) jelentek meg.
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A legjell emzRbb ®gabkbmaesat 8dPRBReogat &8s (425),
a seg?tR besz®l get®s (228), valamint az info
Az ®s-®BlseljRel zRrendszer.i tagokkal rendszeres
®rintett szakemberekkel kémbpl tesetkonzult ci

Az ®sz@seljRl zRrendszer mTkodtet ®se

Az ®s-z@se|l Rel zRrendszer mTkodtet ®s ®nek c®Il j a
felismerhetRek |l egyenek ®s mi hamar abb enyh
jel zRrendszer szervez®se ®s mTeks® dg e ®mekjalla
szol g8l at ok fret adiak K° e@keeea tal ¢ | a telepeéel ®
feladata.

A tev®kenys®g mTk°dtet®se a k°vetkezR f . -rumo

- szakmak®°zi megbesz®| ®s ek
- esetkonzult8ci- -k, esetmegbesz® ®sek, eset
- ®ves szakmai tan8cskoz§8s.

Az ®s-z®el Rg®rendszer tagrakma&?2g@m8rmegbesz
szervez®s®re kerg¢glt sor, mel yek c¢c®l ja a r ®sz
| ehet Rs®gei nek, kompetenci 8j 8nak ti szt 8z8s:
egy¢ttmTke d®s ®v el kapk®p?atmeank@dr d@s@®ko@®gahb
8t besz®l ®se volt.

20l7es ®vben megtartott szakmak®©®°zi megl
R®s zt v
Alkalom R®RsztvevR szervezet
sz8ma
2017.01.26. SZOVA SzombathelyiVagyonhasznos? 15 f F

V8rosgazd8l kod8si Z

VasMegyeiKor m8nyhi vatal Szomba
Hat - s8gi FRoszt8&8ly N®peg®s
Gy8&§m¢ggyi ®s | gazs8ge¢g
2017.03.28. 24 f K
Szombathel yi Eg®szs®ge¢gyli
Gazdas§8gi EI | 8§t Sze

Vas Megyei FR¢gy ®s z g

2017.04.28. | VasMegyei Korm8nyhivatal Sz 17 fH
Hat - s8qgi FRoszt 8ly Gy8mg¢agy

38



Szombat hel yi Egyes?2tett

2017.05.22. _ o 17 fF
Vas Megyei Pedag-giai Szal

Tagint ®z m®nye

2017.09.29. szombat helyi ®s Kkist® 44 f H
2017.10.13. Vas Megyei Terg¢leti Gyer me 11 f F
Gyermekotthon

2017.10.27. szombat helyi ®s Kkist®rs 30 fH
2017.10.27. szombathelyi ®s kist®rg 25 fF
2017.11.24. szombathelyi ®s kist®r 38 fH

A csa®s8dgyer mekj - | ®t i szol g8l ateoske t2k0oln7f.e r @&wnhcd
tartottak az egyes esetek kapcs8n felmer ¢l R
csal §8d, az °©°sszes v@ardiamt entt t- @s zceskpd e k j - | ®t |
bevon8ss8val. Az esetkonferenci 8k c®l ja a L
feladatok tiszt8z8sa, a seg?2tR folyamat egy¢

A csa®s8ydgr me kgzoll ®til atalfb5/l1a%d%&.a (| V. 30.) NM.
(5) bekezd®s al apj &8n, h-@m®ew emi mdzeark mMav f eamB e
szervezzen, amelyen - a j el zRrendszer tagjainak i2r 8so0s
8tfog-an ®rt®kel. a ve®gZ ®| ¢ bszzfeere a@vtess® gre T k °®Us®
S8ttekinti a telep¢l ®s gyermekj -1 ®ti al apel I
eset®n javasl atot tesz mTkod®s¢k java2t8§s8ra.
Szombathelyen 2®@®d7mefdredndg8z®2hA@s k@vr,é tvan2tOKk
®ves szakmai nteany8cns k308z §fsR vett r ®szt.

Az ®ves gyer mekv®del mi szakmai tan8cskoz8st
kett¢lsor a jelzRrendse®Fjatagogy - -b, | mbERnehkd
az int®zm®nynek vVvisszajuttatott ®k®s dRza&knaiti
tan8cskoz8s anyag8nak ©°ssze8ll2t-gsagz@ans ®s r
i nt ®zked®si terv el k®sz2t ®s®ben.

Az int®zked®si terv tartal mazza:

a)a jel zRrendszeri tagok 2r8sos besz8&8mol -j 8na
b)az el RzR ®vi ine@rviabkbd®sittelem®kem,

c)az ®ves c®l kitTz®seket,

d)a tel ep¢l ®sr e vonat koz- c ®l ok el ®r ®s e (
hat ®konys8g8nak jav?2t8§sa ®rdek®ben tervezet
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Az ®szl el R ®s jelzRrendszeri t

BEgQ®szs®g¢gyi

ESzem®l yes gondos

szoci 8lis szolg§
mKi sgyermekek napk
ny %j t -k

mCt meneti gondo

EK° znevel ®si
ERendRr
Bl gy®szs®g,

sCl dozatseg?2t®s ®s Kk
ell 8§t szevezet

Cll ampol g8r, gy
k®pvisel R t8&8rsa
E¥nkorm8§nyza

=Gy §mhi

K° z¢zemi sz

9.Csal-®sygr mekj - | ®t i k°zpont

A Csal@Gsd Gyer mekj - - | ®toimb &Kt°lzeploynt v 8rzos ban, v
Szombat hel yi | &reS8lsmetrerl Rl eitgg@Nnyaeknek megfelel
biztos?2t - ®&®s cggkBdekj - | ®t i szol g8l tat§8s k e
ter¢l et ®hez tartoz:- telep¢l ®se®Rs egkent me k je dIR
k°®zpont speci 8lis szolg8ltatgsait, val amint
keret ®be tartoz:- hat - s8qgi i nt ®zked®sekhez k
ir8nyul - tev®kenys®get.

A szakmai tev®kenys®get eset mdanrke dzMuenrkeakv ®Rysz @t
sor 8n r ®s zt vesznek a gyer mekv®del mi gondo
int ®zked®sek el Rk®sz?2t ®s®ben, majd a d°nt ®s

szoci 8lis seg?2tR munk8t AKoaecrshibg&lgnyaekr m@®@kj -vI®
k°zmpm@0l7-b en 181 eset ben tett javasl atot hat
elutas2tott javaslatok sz8&8ma 5 volt.

A csa®s8dgyermekj - | ®t i k °© z pbem355 gyarmelrd dlatvg s ® g e 2
309 csal 8dra terjedt ki
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A szolg8ltat8st ig®nybevevt
el |l 8t 8sok t2pusa s z¢
245
178
110

o 7 13 6 9
LY WY Y ey \
vedel emb csa| §dba Ut -gond ldeiglenes Nevel ®sb

el helyez
ECsal &8d HGyer ek

Az el |l 8tott gyer megrblgyobhb . arcS&naylbS8adno kv @del e
val amint nevel ®sbe v®telben r®szes¢l tek.

A csalad- és gyermekjoléti kozpont szolgaltaté tevékenysége a
kezelt probléma tipusa szerint

200

150

100 82

50

if I II
4 f"f‘ _f" é"‘" fyy S ’jfg
&

A |l egjell emzRbb probl ®&m8§k, a sz¢l Rk, csal §d
eset), a gyermeknevel ®si probl ®ma (62 eset),

41



csalkdnfl i ktus (95 eset) vol t . Ki sebb ar8ny
fogyat ®koss8§g, egy®b eg®szs®g¢ gyl probl ®m8§k
A szakmai tev®ken
2607 2570
673 294
o6 42 25 100 11 4 23 g3
i ARy P sy p—a A

@;@@0‘;&?};@@2@ ‘0\%\@4@;@ Si\@&\mi@&ﬁié‘*&i&&@@

@”.’ & ®® &@‘QQ o Q&@O

& &

b@fo\*é
A csal®sd gyermekj | ®ti k°zpont esetmenedzs
l egjell emzRbb sszRgkemaaiz teelvn®kletny®v sor 8n az in
eset), a csal 8dl 8togat8§s (2570 eset), ®s a t
A szakmai munkav®gz®s sor8n az esetmenedzse
k°vet Ren seg?2tik az ®rintetti nghkerkmal!| ®s ®tc.s
®r dek®ben gondoz§8si, szol g8l tat8si ®s szer
esetkezel ®s sor8n felt8rj8k a <csal 8di mTke° d
csal §dot ®rintR probl ®m8kat ®s a gondoz8si
ezekhez a megol d8si alternatzvsgkat. Felt ®r
termPRszetes ®s mesters®ges t8&8maszait, mobi |l i
v8l toz8sban ®s a v8§ltoztat8sban. A gondoz8si
az el talltatti dR®gzett szakmai munkS§8t, az el
i smeret ®ben megfogal mazz8k a tov8bbi i rs8gnyo
ker® szoci 8l i s v®dRh§g| -t ®p2tenek, ennek k
tartanak az esetkezel Rsbdle, bakiokhkelsziaekzMmMbemn er
a csal 8d helyzet®nek jav2t8sa ®rdek®ben szg¢k
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Az esetmenedzserek a szoci 8lis seg?tR tev®Kk:¢
r ®s zt vettek hivatal os . gyek I fTne [®z I®s iI®bed§ |

t 8rgyal 8sokon, el hel yez®si ®rtekezl eteken. ;
k°rnyezettanul m8§8nyokat k®sz2tettek. A gondoc
szakember ek r ®szv®t el ®vel esetkonferenci 8ka
eset konzul t 8§ci -kat tartottak. A szolg8ltats§gst

k°ezpont 8ltal ny%¥%jtott spiechdll igi sizotlagBddadd
p&§&®s csal §8dter8pia) ig®nybev®tel ®r e.

A szakmai munkav®gz®s minB8rk§ nf efl ®ll dBrs@l R®sdi &
megel Rz®se ®rdek®ben az esetmenedzserek 6 al

A csa®ssdgyer mekj - - | ®t i k°zpont Szombat hel yen
tartoz- 39 telep¢l ®sen biztos2tja a hat -
gyermekj -1 ®ti szolg8ltatgsi feladatokat, val
2017-ben ©°sszesen 71 gyerek, 49 csal 8d vette i
A kezelt probl ®&m8k k©°zg¢l el sR helyen a szg¢l |
§l 1t (%9 deejelentkeztek gyermeknevel ®si pr
(6 eset), val ami nt c s ak i8sde b bk oanrf 8 n ykbt auns  f( 05r deusl
el hanyagol 8s, gyer meknevel ®si probl &ma, %
|l egjell emzRbb szakmai tev®kenys®gek a CS .
i nform8ci  -ny%jt8s (221 eset) valamint a tansg
A szakmai munkav®gz®s sor8n a telep¢l ®sekr e
gyer mekv®del mi gondosbkotd@8s- kbatt ®pgi i nt ®
kapcsol - d- feladat okat ®s el Rseg2tett ®k a

szol g8l tat8sok i g®nybev®tel ®t .
Az esetmenedzser ek a gondozot't csal 8dokkal

tagokkal rendszer esatno tt,ard sod tt @ekg bae skza®l c®soel k

form8j 8&8ban. Az egy¢ttmTked®s hat®kony vol't
tagjaival , a gy8mhivatallal, a ter ¢l et g
gyer mekv®del mi szakell 8t §ssal i s.

43



Vesz®l yeztet eR®Ps®pet zRsehdbzer mTk°d®s®nek Kk

A jelzRrendszer | 8r 8si szintT®skogydi mEkEsh:
k°ezpont koording&lja a j8r8s terg¢let®n®anTk® dR
gyermekij - | ®ti s z slzep&Imeati o k& s§smo Pl jat a szak
megbesz®l ®s e k, az ®ves szakmai tan8cskoz8§8s

j el zRrendszer. I nt ®zked®si tervek el k®sz?2t ®s
a telep¢l ®sek jelzRrendszer. fel alnRPeik e 8 I®s &
terveket . Seg?ts®get ny Yj t a-®=| gReemeszet
szol g8l at k°zo°ott.i konfli ktusok megol d8s8ban,
jel zRrendszerek mTk°d®s®vel kapcsol atban.

A szakmai tev®kenys ®kheezl [t8ar8ts@z - ifldleadaet ko
jel zRrendszeri tan8csad:- v®gzi

2017-ben a | 8r 8§sii jel zRrendszeri tang8csad- 12
megbesz®l ®s en ®s 11 al kal oWmdlam®vegi®st an&lc$
gyermekj - | ®t i 2stzeotltge8 | ®6 al kk®szzpon't Ssz8mS8r a

jel zRrendszer. i Nt ®zked®si terv®t, mel yek €

i g®ny szerint seg?2ts®get ny %j t-®st alkel zRr end g
mTked®s ®v el kapcsolatos®prghbe®mgk| elg®t ic sad &

jelzett a k°zpont fel® ®s nem volt sz¢;ks®g ¢

konfli ktusok kezel ®s ®r e sem.

A csa®fdgyermekj -1 ®ti szolg8latok feladatain
A feladatell 8t 8s khedats@berk da&B) settmatj 8k a
k°zpont 81t al ny %j t ot t szolg8ltat8sokr - |, a
ter¢l et ®n el ®r het R, m§ s szem®l| vy, il 1l etve

szol g8l tat8sokr -1, ell 8t8sokr |

A szakmagat 88 mo®r dek ®b-e®s agyeganekd - | ®t i k°z
rendszeress®ggel esetmegbesz®l ®st tart ®s s

szombat hel yi j 8r 8s t-e®rs¢ lgeyte®@nmerkT k- °f dBR i ¢ ssazlo§ g §
A szakmai munka so®S8homagalkdblken® BSag?2t ®se @®r

jel zRrendszeri tan8csad- 201 al kal ommal vett
2017-ben havi egy al kal ommal , mi nden h-n-ap uto
®s gyermekj | ®t i k°zponi®sa glyeh®tteRks®gel g &l ad
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sz8m8ra esetmegbesz®l ®sr e. Jel l emzRen azonl
szol g8l atok, rendszeres volt viszont a napi,

vagy telefonon, vagy a szolg8latok 8l tal el |

Pszichol 8gisaid 8tsan

2017-b e n 126 f R, ©®sszesen 673 al kal ommall vet
tan8csad§8st 2 f R psZAizchggybebekny&jtalt ameg
|l egj el l emzRbb probl ®&m§Kk : pszich®s panaszc
hangulatzavarok, gyermek viselked® s i probl ®&m§i , tel jes2t m®nyz
megol d8s8r a a szakember ek pszichol -gi ai Y

sz¢ks®ges kezel ®s ben rszes2tett ®k a hozz§gj

®szl el R ®s jelzRrendszer t agj asizvaakls z(ol wy&d a,t ,

gyer mekv®del mi szakszol g8l at) i S to°rt®nt

szakember ek r ®s z®r RI . Az I nt ®zm®nyen bel
esetkonzult8ci-k a pszichol - -gusok ®s a <csal
kozott.

Az eredm®nyek k°zo°ott megeml 2t endR, hogy a

az ¢gyfelek pszich®s 8l |l apota javult, a gyer

megszTint ekgyea nmsezke Ikkapcsol at fejl Rdott.

Jogi tan8csadS§8s
A jodg&®dzmdat ai k©z® tartozott a jogi tan8cs

fel mer¢l R probl ®m8kkal kapcsolatos konzult §c
v8l toz8sok ®rtel mez®s®nek seg?t®se.

Az ®v issozre8m®l yes konzul t §82ie-skethhiemt onsy2¥4j §so§vtals
az el | 8t 8§st i g®nybe vevRK r ®s z ®r e : tartoz§g:
tart8si, °r okl ®si szer zRd®s, VRgrkdade®eilt ®s

¢ gyekwmamintt ang8csokkal szolg8lt gondnokoltak ¢
Egy®ni-Rspgsal 8dter 8pi a

A szol g8l t ani8s®l c &I°jbab, csal 8dot ®s egy®nt

rendez®s ®hez, i1 1. csal 8di kapcsol atai k meg-
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A csal §8dterg§8pia a csal 8§dot olyan mTkl§dR eg

csal 8dt ag probl ®m§j a az eg®sz csal §di r e
kezremTk°d®s®vel oldhat- meg.

A terapeuta el Rseg2ti, hogy az egy ®n, il

bRv2thesse probl ®mamegol d- k®szs®geit. A

megv 81 t oz8s8t, a csal 8d, az egy®n ®rzel mil eg

A csal 8dter-abprutiak?20é7kezR probl ®m8k kezel ®s
hg8zass8gi kr2zis, gener8ci-s probl ®&m8k, v§lIl
panaszok, egyed¢l | @z, i gket mel®sewelc®sa,l 8d kon
kr2zis hel yzet (drog, gy 8sz, °ngyvdrkgpsss,8§ g,
®r zel mi el hamgadolvdEs,z®tyeztetetts®g) pszich
fogyat ®k kal ®l ®s.

A szakmai munkav®gz®st s®s §8nhat®kony seg?ts
i g®nybevevRk a fenn8ll - probl ®m8i k kezel ®s ®h
Egy®ni ter8pi8&8&n, ill. konzult8ci - nic3xs6ifSRI 144
val amint h8§zass8gter 88pi 8n 20 csal§8§d 82 al kal
27 al kal ommal , si keres medi 8ci - n 2 sz¢l R
csal 8dseg?tRkkel, val amint az esetmenedzser ¢

csal 8d ¢gy®ben. Ment 8l higi ®n®s gondoz8s 4 fR

Utcai ®s | ak 8ttelsemunkaoc

Az utcai ®s | ak-telepi szoci 8lis munka c®Il j
fel kutat8sa, akik tan2t 8si i dR al att, val ami
k°zterg¢gletein, sz-rakoz-helyekemenekart - zkodna
FR c®l : ol yan bizal mi viszony kialak?2t8sa a
fiatal ok megny?ljanak a szakemberek el Rtt, f

ne f®l jenek sedgdotviE®dd¥yt a kf®ir @i al ok misdméklel keves
fel¢gyel At s®IlkgEll .t at §s eliyédhetetles B ®EPMR&kD zt at § s
i nform8ci -ny%¥jts§8s Sz, r wladpponk nt erajzeszh ®®A®mM®h
tereinek n®pszer Ts?2t ®RBen ékfon®g dz s, hgop a fitaldk® r ®b e n
szervezett , °sszeszokott k°,z° ha®@gndsa,gj dgiar tl alh
szem®l yi s®g®p2t R ® m®nyeket ®| jenek 8t egyg¢t
Az wutcai ®s | ak-telepi szoci 8lis munk8sok

val ami nt a kora esti -r§8kban felkeresik Szon
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ker¢l hetnek a c¢c®l csoporttal, val ami nt ki v®t
ahonnan j el z®svi®@®mlksezmagat ar tARzs Yae rfe danmt @nl yoeksre- b
egy¢ttmTke d®st c®l o0zz8k a szakemberek k°z©ot
ahol a szakmai mu n k a sor 8n szerzett tapas
t°ort®ni k.

A tan®v ffolkalmBindRbze ni scsell engR gyer mekek,
ker¢lt el Rt ®r be.

A nys8r i h - n Mpggak bMeB t ai Szer ehteeltysizobkg8lratezet
°nk®nteseivel, val amint az BDj Nemzed®k K°zpo
a szoros egy¢tymmkkocd®®s,a melprogr amokr - | t °rt

il letve Y fvot al ok bevon8sa

Az ®v sor8n 3 al kal ommal ®r kezett j el z®s a
esetbenv 8st s ks es z®st tenni az utcai ®s | ak: -t e
tapasztal t probl ®m8kr - | vag®Ps fggeamekyj - | ®tai csad
vagy a-®s adyydar mekj - | ®t i k°zpontnak.

A 2017-es ®vben az wutcai szoci 8l is munk8sok 21

mun Kk 8] uk°® sssozr e3dteatkalommal.

Ez a medel@®RzbRen a k°vet kezRki@plBdiatallah B8 k ul t :
alkalommal, 2015-ben 18 fiatallal, 90 alkalommal, 2014-ben 99 fiatallal, 291
alkalommal, 2013-ban 76 fiatallal, 302 alkalommal, 2012-ben 144 fiatallal, 341

al kal ommal t°rt®nt kapcsol atfelv®t el

2017-benaz ut cai szoci ®hiy e keveseldb 8sellerkg Rvel tal 8l ko
i skol ai dRvwaeln-,s zmenl Tys 24 hied dergasdz-a b §il sy oknsaak® nhet R.
d®l el Rt ti ut cai j el enl ®t r e a sz¢ni dRkben

i skol ai dIRbte®inia td&®r epmunk8nak van | ® jogosult

Az Ol adi Cltal 8nos |Iskol &8ban a Tanoda prog
al kal ommall az ut cai ®s |l ak-tel epi szoci 8l
programokban ny%¥%W tottak seg2ts@Pget, ®be kR®md s
fogl al koz8sokat tartottak ®s a tanul 8sban i
program keret ®ben |l ehet Rs®ge vol t a gyer ek
folyam8n egy egyhetes napk?®zi t 8borban r ®szt
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cgyelt®k a szabadi dRs tev®kenys®geket ®s
bonyol 2t &8s §t.

rh8zi szoci 8lis munka

szol gé®Ptpa8§sa -sRgy®gyg8&srat. oszt8lyon a k
yettmTkodve a v8l s8ghelyzetbeseg?2&ves e a n ya:
ermekoszt 8l yon a gyer mekel hanyagol §s ®s
cks®ges int®zked®sek megt ®t el e, val ami nt &
rhg§zi oszt§lyokkal val- egy¢ttmTkeod®s.

i Nt ®zm®ny egy¢é¢tt mT ko tk®&sMarkusoesgk§ IEGyatend d § s t
tat -k-rh8zz&d .gyAercnseaklj§&d ®t i k°zpont Kk-rh§gz
|l adata a tan8csad§8s, inform8ci  -szolg8ltat:

intett f ®I sz8mS8r a.

egy¢éstt mTkeod®s eredm®nyék ®papretn- zkw®d 8 sa ikd ¢
gkezdRdi k az aktus8lis probl ®ma feltS8r 8sa.

17 folyam8mMsaggeamErj - | ®t i k°zpont kK-rhs§
gl al koz- esetmenedzsere a k-rh8z szoci 8l
on, hogy a prtdablc®&md walo k®rbiietteos 2t ani tudj 8§
sti, el ki, ®rzel mi, ®rt el mi ®s erk°l csi

| nRtt szem®l| vy eset ®n t 8] koztat 8st adott
| 8t 8sokr - 1| . Seg?2trm®gatet emsy “uiisot mesa ertse®g e
|l t ®r Kk ®pez ®s ®ben.

el mult ®vek tapasztalat ai al apj8n tovs8bbr
ol - szem®l yzet i g®nyl ik a K-rh8gzi szoci
l enl ®t ®t . Az 8l talvg tBiszt asaznt8actstadi8sf dr8mPpain

tegek nem eg®szs®ge¢gyi jellegT probl ®m§i na
vesz®lyeztetetts®g megsz¢igntet ®s ®ben.
Kk-rh8zi szocib&lni 8 MRk a®rda Mttt .

pcsol at¢gyel et

speci 81l i s sazoPg 8iftedtallat a ®laj v8I §st k°vetF
y§8ltal 8n nemgydkmedlR kapt¢tfRol attart§s rende
al ak2t8s8nak seg?t®se, | 8t hat 8s megszerve

|l ysz2n biztos?2t8sa. AzaeRl asepgl tRk] kIPepretzR K
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kel °n ®1I nek, ®s akut konfl i ktust j el ent a

hat - s8gi d°nt®s a kapcsolattart8sr |, vagy
mTkeodi k. A medi 8ci - m- dszer ®vel nywewRIKketk©°r
seg2teni tudj8k a szakemberek, a kapcsolatta

Az ®v Hoes@mkes$ekt ®ben ki z8&r-lag inform8ci - nyWj
folyamat nem indultel. A Kapcsol aR0d7gbgreSbe ¢ & e 8§80 g e r mik k §
kapcsolatban.

Az Y ez5%2m8%cks ald8 dyermek. K® zghk3csal §8dn 8lmeldaBad z s
folyamat indult, 15c s al 8dn § | ker¢lt sor 26 medi 8ci - s ¢
z8rult meg8l |l apod8ssal . Az ®v sor §n 11 ® v
jelentkezett.

Az 56 <csal 8da k°°nz8elll - &a&gy 8§ mh & & tb% 1B g,sa8lgmint a

csai ®d gyermekj - | ®t i szol g8l at/ k°®zpont ko zr
i nt ®z m®nyt . A szombathelyi ] 8r 8s ter¢l et ®r
Kapcsol ahez gy el e

A k°zvet2tRiSbmedi®&einys ®gl ®s me gs 29ersvad BAIN@tl , j
amel vWdAR§rult megs8l Il apod8ssal

Akapcsol attarlbgsabgd? { @9181igaylekrarieckmma | vette i
Kez¢gl ¢k 11 csal 8§8dot ( b23r - gsg§e§rmmmeakt e ts)8 gh azti -r s88ngy 2
i Nt ®zm®nyhez

A tavalyi ®vhez hasonl . 4a3nalkaommalszdmaati agpank mel |
fogadott csal 8dokat az ¢gyel et

A sz¢lkRnipcsol attart §s fejl Rd®sl®tc s slefndid §le s h
al kal ommal , va&t e 8§t ame8gpy Be3r v 8 2 P§ @/ Blkalommal
seg?tett ®k.

A nagysz¢l Ri ®s egy®b hoz4&&d alr §26 mlRgalommiala p c s o |
ker¢glt sor. Hat-s8g 81 tal g7lakabomdabZajiott. f el ¢ gy el
Az ®v 28cs&hs§d eke@s®PKhpcsol at ogyel etcizmifapas
°sszefogl al4dal kaslsoznensaeln, amel yekkel a b2r.s8g
seg?2tett®k a medi 8tor ok.

A Kapcsolat ¢¢gyelet munkat 8r sai havi rendszer
®v sor8n halt stkpéowmimai -n vettek r®szt. A
Al apvetR Jogok Biztosa 8ltal kezdem®nyezett
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K®szenl ®t i szol g8l at

C®l j aasal &®d gyermekj - | ®t i k°zpont nyitvatar
kr2zishelyzetekben t°rt®nR azonnali seg?ts®g
A probl ®mamegol d&8shoz igaz2tva a ter mRszet
mobiliz8l §8sa,r Rlz, eislelt&ktewe | @®sh2v8sokr - nyilyv

A szolgg8ltat8s el ®r ®s ®n e k megk°nny?2t ®se ®r
sz8mot biztos2t az int®zm®ny80/204-58.z0l1 g8l tat §s
Erre a sz8mra 2017. 01. 0 1®r k@sAe 1120. h321v.8 skb° 2 °
t ®ves h?2 +v8sewetlhen 1li nf orm8ci -t k ®r t a telef
®t kezt etv@d saenli nt a csal 8dok t8trnietheR er ¢ b®$s h

| eheteBRe®@apcsol at ban. 1 eset ben bejelent ®s
szem®l yr RI , 1 esetben az iétkTeIZRftor dputl My 86t s \
h2vg8s is.

Acsal-83 gyermekj -1 ®ti k®zspagrytr®eks -¢R®Rali §dzol

k°z°sen biztos2tott f el adat ok

Ad-ss8gkezel ®si szol g8ltat§s

Az ad- ss8gkezge8ll Rsait § s zoc ®I | a a | akoss8gi k
cs°kkent ®s e, az ad-ss8gprobl ®m§val k¢zdR h§
szoci 8lis munka eszk©®zt8r 8val t°rt®nNR kezel ®
SZMJV ¥nkorm8nyzata K°9zgyTl ®s®nek 8/2015.

rendelete 2015. mi8RIci wwas Illakhat §si ki ad8sokhoz k
felhal moz:- szem®lyek r®sz®re telep¢l ®si t 8mo

Az ad-ss8gkezel ®si szolg8ltat8s i dRtartams§t
®s az ut -1l agoBs egdyRittatrmTak®ad egy ¢ttesen k®pezi
2017. jam2®r1 7.1 december 31 kozo°tt ®°sszese
ad-ss8gkezel ®si t&mogat8s meg8l |l ap2t8s8ra sz

Lakb®r hg§tral ®kkal rendel kezR ¢gyfelekkel t©°r
A 36/2010. (XIl.0O1.) sz.° nkor m&8nyzati -Sreakkdemegf €I3el Ren t
szakmai munkav®gz®s a h8r om vagy ann§gl

rendel kezRkkel a SZOVA Zrt. jelz®se al apj &8n.

50



A szakmai munka sor8n a szakemberek a | akb®

kezogénhekintett®k a csal 8d ®l ethelyzet ®t | |
i g®nybe vehetR p®nzbel.i ®s term®szetbeni t8n
az esetmenedzser az ¢(gyfo®ll el k°z°%°sen csel ek

rendez ®s ®r e vonatkoz-an.

A szakmai munk-bae®g2@6 2®R17 ®ri-nsebdat meky k@p
| ®nyeges el t ®r ®st nem mutat . A | akhat8gs bi:
szakemberek -®s ®eilzRklrRndsizleg! °tn@gjeani val k° z ¢
szolg8 | t at - kk al ®s -wl ISEQYAttmTkodve vegzik
tev®kenys®gg¢ket .

TCVHd2j h8tral ®kal rendelkezR ¢gyfelekkel t

A P8Il os K8§roly Szoci 8lis Szolgsg8ltat - K°zpo
Szombathel yi T KV it Rs zko®l zgP&tltt alt®t r e ©°t t egy¢ttm
f ol yamat os kapcsol attart 8si -kl°d led teRwe®t € @g t ¢
szoci 8lisan r8szorul .- kliensek sz8m8ra a h§t
A csa®8d gyermekj - | ®t i szol g&8d &t hgyer meakljanmik
k°zponthoz fordul - cgyfelek jelentRs r®sze &
esetben neh®zs®get j el ent a k°zg¢zemi Sz8ml &

hg8tral ®kot hal moznak f el

A kor8bbi ®vekhaz TECVHZIong2jt ide§thmaimdkok ®s
rendez®gz hez ®z m®®nyt RI seg?ts®get k ®r Rk S z8m
v8l tozobén 2P1Fzem®ly eset®ben ny¥%¥% tott seg?
d2j tartoz8sok rendez®s®ben.

A csal 8dseg?2tRk ®s az eset men@dzser 8k @l stz\a&
®s hg§8ztart8sgazd8l kod§&8si tang8§csad§8s mel |l ett
| akhat 8si kiad8sok befizet®seit.

Szoci 8lis sz8l1 8son ® Rkkel t°rt®nR seg?2tR m

A |l ak8shoz jut 8s, a | akb®r ek ®s a | akb®r 1
lak 8sv8s8rl §shoz ®s ®p2t ®shez ny %j t ot t t §8mo
sz-|l - 36/2010. (XI'I.01.) sz. °nkorm8nyzat. r
sz8l 1 8s int®zm®nye, mely a kilakoltat§gssal v
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Aszoci8l i's sz8l 1 8s az °nkorm8nyzati b®rl ak8sbar
b®&r |l ak8s fenntart8s8ra nem k®pes, 2gy |l akh:

r ®s z ®r e biztos2tott, szoci 81lis szol g8l tat §c¢
forma.

A rendelet el f o0 g ad 82%. decemaber 31-i g el t el t ai dsRzsozcaiksblains
szI8bok sXB&dna, ebbRI az s&tSmandis00t ®tt ek&j 8nl ot
db vol t . A megkot©ott egyé¢ttmTke d®si me g
sz8l 1 8shaszn8l ati szedbz(RRd ®s e b cis8zl8nsa s1z3871 | §s
sz8l 1 8shaszn8l a8 r Szaer eR&A®s meRpgomam| ki v §natg
i g®nybe venni a szoci 8lis sz8lI18s |l ehet Rs®g:

folyamatban van a szerzRd®s mal &§rfB8sla¥j mejrkhan
Nem 2rta al§ az egy¢ttmTROd®si meg8l |l apod§st
A2017. december 31. 8l | apot sz6bjintebbRbCc ia&
§t mi nRs2t ®sek sz8&ma 34, a fel aj 8n6l58s o&kh®b RIA 1.
egyszem®lyes 15, csal 8d 50.

A szoci8lis sz8l18son ®I Rki gesatkdbweat keOzIF . k id
val -sul tak meg: k®rte a b®rleti jogleadzony v
a |l ak§8st 4 f R, sz8I1l | §skharszInt8d =A@ dAHr £ Rd ® s
|l dRsek hoOn8ba ker ¢l t 2 f R, el hunyt 5 fR, r
tekintettel 8§t menet . sz81 1 8s kerg¢glt kijelo©ol
hosszabb?2t8s8ra vonatkoz- javaslat visszavon
A szol ggdutmgtBas 2 Oceriber3tieg a befi zetett ah8tral
i nt ®zm®ny ki mulB.460.&/3,-aFt. szer i nt :

A csal 8dseg?2tRk ®s esetmenedzserek rendszere

cgyfeleket arr a, hogy a | akhat8ssal MKatapcsol

-~

endezz®k. Sz iks®g eset®n seg?2ts®get ny¥tot

Kr2zises 8tmeneti | ak8shaszng8l - -kkal t°rt®nR
A |l ak8shoz jut 8s, a | akb®r ek ®s a | akb®r 1
|l ak8sv8s8rl 8shoz ®s ® pt2 § Roskh e 8 z anby&4j yt aoit t met g88M
sz-|l - 36/2010. (XI'1.01.) -ban Rekgrm8&mgghtat §r
rendk2v¢li kr2zishelyzet al apj8n kijel©olt §t
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A hel yi rendel et | ehet Rv® ktiekt tlea kahzaotn8 s¢ugkyafte |°
m8s m-don nem tudt8k megol dani, hogy k®r el m
fel ®. Azon ¢gyfelek sz8m8r a, aki kn®l az ado
egyc¢ttmTke d®si k°telezett s®get 2rtak el R a s

2015. ®v el ej e ®s 2017 medltemMbter s3881L | 8§lsh:
szer zRd®s ek ds.z8ma: 153
Aki jel°]l ®st k°vetRen 22mf RogalWh Rl e3 faR|l akig®t

fR a | ak-k%®z°ss®g miatt nem k2k8ht°zanikijlel
sz2vess®qgi |l ak8shaszns8l - k®nt mar adhatott a

betegs®ge miatt nem tudta el foglal ni a | ak§:
egyi ket bet egs®g, m8si kat a | ak-k°z°9ss®g mi
felaj8nlott |l ak8s messzire esett a k®rel mez
felelt meg sz8m8ra a felaj8nlott | ak8s, 2 fF
a | ak8st, 2 f Rnek a | akhat 8si probl ®m§i r

al b®r | eta@ben mar

2017.december 31-i81 | apot szerint Kkr2zisesdbh.8t meneti ¢
H8zt art 8§8s ok8 3° s sezhebsReln egyszem®l yes 25, <csal §8d
A | ak8sok komfort fokozat szerinti bont 8sa
f ® komf ortos: 3, komfort n®l k¢l i 3.

A kr2zises 8tmenet.i sz8Il I 8son ® Rk eset ®ben
val - sultak meg: b®r | Rv® v§8lktez4bRh&®k V¥1ss$Raa
n®l k¢gli | ak8shaszng8l - 11 fR, kilakoltat$gsra
A szakmai munkav®gz®s sor 8n a csal 8dseg?t|
¢cgyfelekkel k°z°sen cselekv®si tervet dol goz

valami nt a felmer ¢l R egy®b probl ®m8k kezel ®s ®r

| skol ai szoci 8lis munka
Az iskolai szoci8lis munk8t egy¢ttmTkod®si
k°znevel ®si i nt ®z m®ny vette I g®nybe:
- Szombathelyi V8ci Mihs8l y“ CWMTva® sSmeotsi | Isskkod la
- Paragvsgri utcai Cltal&gnos Iskol a,
- Szombathelyi Derkovits Gyula Cltal 8nos |Is
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- Szombathelyi Bercs®nyi Mikl-s Cltal 8nos |

- Szombathelyi Zr2nyi Ilona Cltalnos | skol
- Szombathel yi Reguly Ant al Nyelolgokt at - Nem
- D®si Huber I1stvsgn Cltal&g8nos Iskol a,

- Oladi Cltal&g8nos I|Iskol a,

- Szombat hel yi Szol g8l tat8si Szakk®pz®si C
Szakk°z®pi skol a,

- Hermann Ottt - K°rnyezet v®del mi ®s Me z Rg a z
Kol | ®gi um,

- Premontrei Rendi SzentNor bert Gi mn8zi um,

- Szombathel yi MTszaki Szakk®pz®si Centrum
Kol | ®gi uma,

- Szombathelyi MTszaki H8Z ®K le®Me@y®@s®Cd n tEpE m F
Fai par.i Szakk®pzR 1 skol a,

- Aranyh2d-OketvaetI8&sii | ntegr 8ci -s K°gpoinai Egy:
Kondukt2v Pedag:-gi ai M- dszertani Il nt ®z m®n
Szakiskola,

- Szombathelyi MTv®szeti Szakgi mn§zium,

- N®meth P8l Kol l ®gi um

Az egy¢sttmTkod®s sor 8reoa@ai §8P8IsosSzWE @Y y at -
Gyermekj -1 ®t i Szol g8l at v§8llalta, hogy az i s

m- dszereivel, az iskol ai szoci 8lis munk8hoz
k°zvet2tR tev®kenys®get v®gez, mely Kkiterje
(tfanul - k, sz¢l Rk, illetve gondvisel Rk, int®zm®

A szol g8l thaetn§ sit8020fl1RF vette I g®nybe (pedag:- gl
sz¢l R 2 fR, v®IRnNR 1 fR).

A munkav ®g zsResr 8§n a szakmai tev®kenys®gek k°zgl
az esetme@®bebc®9), valamint a tan8csad8s (13
feladatokat el |l 8t- pedag-gusok munk8j) 8t a sz
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A seg2ts®gny¥jts8s szi
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A szakmai munkav®gz®s sor8n | eggyakrabban
csal 8d ®I ettvaintuell8es i ( IndeOh)®zs®gek (134), val ami
kapcs8n megjelenR probl ®m8k miatt t°rt®nt se
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